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Parathenie

Pérmbajtja e méposhtme éshté thelbésore pér nismat strategjike té pérshkruara né projektin:
“Shérbime sociale té integruara pér pérfshirjen e fémijéve dhe té rinjve me aftési té kufizuara né
Bashkiné Shijak”. Ky projekt éshté pércaktuar si Rezultati 4: Krijimi i njé modeli té Ndérhyrjes né
Fémijériné e Hershme pér fémijét me aftési té kufizuara (konkretisht aktiviteti 4.1. Zhvillimi i njé
modeli té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme dhe pérgjithésimi i tij né té gjithé vendin).

Né pérpjekje pér té pércaktuar modelin e NFH-sé pér Shqgipéring, ekipi i kérkimit studimor ka hartuar

dy dokumente:

1) Analiza e situatés té shérbimeve té ndérhyrjes né fémijériné e hershme né Shqipéri.

2) Projektmanuali pér udhézimet dhe procedurat e shérbimit té ndérhyrjes né fémijériné e hershme
pér modelin me né gendér familjen né Shqipéri.

Dokumenti i paré shérben si njé udhézues paraprak, duke ofruar njé pasqyré té shérbimeve, proceseve
dhe metodologjive té genésishme pér programet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (NFH). |
pérshtatur posacérisht pér té adresuar fazén zhvillimore dhe kérkesat e ngutshme té organizatave
té NFH-sé né zhvillim né Shqipéri, ai ofron té kuptuarit themelor. Bazuar né té dhénat kérkimore,
dokumenti pércakton parimet thelbésore gé géndrojné pas NFH-sé dhe sugjeron njé model gé do té
udhéheqé praktikat e NFH-sé né Shqipéri.

Analiza e situatés éshté pérgatitur pér té mbéshtetur pérpjekjet e vazhdueshme dhe té ardhshme
té profesionistéve té angazhuar né ofrimin e shérbimeve pér fémijét e vegjél me vonesa zhvillimore
dhe/ose aftési té kufizuara nga lindja deri né moshén 8 vjec.

Ky dokument éshteé rezultat i njé pérpjekjeje bashképunuese té njé Ekipi Kombétar té pérbéré nga tre
studiues kryesoré: Eglantina Shllaku [Menaxhere Projekti], Flavia Shehu [Koordinatore Projekti], Dr.
Lediana Xhakollari [Lektore né Universitetin e Shkodrés dhe Menaxhere pér ndértimin e kapaciteteve]
dhe njé ekip ndérkombétar késhilltarésh: Prof. Aleksandra Karovska Ristovska, PhD [Anétare e Larté
e Institutit RISE dhe Profesoreshé e Ploté né Universitetin e Shkupit] dhe Emily Vargas-Baron, PhD
[Drejtoreshé e Institutit RISE].
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Permbledhje

Qellimi i kerkimit studimor

Qéllimi thelbésor dhe fusha e interesit e kérkimit studimor qé ¢oi né krijimin e kétij dokumenti, ishte
té kryente njé analizé gjithépérfshirése té sistemit té€ NFH-sé dhe programeve dhe shérbimeve té tij
né Bashkiné Shijak; pér té gjeneruar prova té besueshme mbi pikat e forta dhe kapacitetet, nevojat e
réndésishme dhe mundésité, me géllim pérgjithésimin e kétyre gjetjeve, si dhe krijimin e mbéshtetjen
e métejshme té programeve bashkékohore dhe té géndrueshme pér NFH-né pér fémijét e moshés 0-8
vjeg né Shqipéri, té cilét jané né rrezik ose kané véshtirési zhvillimore, pérfshiré aftésité e kufizuara;
dhe pér té béré rekomandime né lidhje me hapat e ardhshém pér ndértimin, forcimin, pérmirésimin,
zgjerimin dhe mbéshtetjen financiare té njé sistemi kombétar té shérbimeve té NFH-sé né Shqipéri.

Audienca e synuar pritet té pérdoré kété dokument pér té pérgatitur plane kombétare dhe lokale,
si dhe pér té zgjeruar programet pér t'u shérbyer familjeve shqiptare; pér té pérmirésuar zhvillimin
e fémijéve né situata té rrezikshme, me vonesa zhvillimore, aftési té kufizuara, si dhe me nevoja gé
lidhen me shéndetin mendor apo té sjelljes; dhe pér té pérgatitur politika dhe materiale pér avokim
pér shérbimet e NFH-sé.

Qéllimet Rryesore té kétij dokumenti jané: té propozojé njé model té Ndérhyrjes né Fémijériné e
Hershme dhe té shérbejé si njé dokument gé do té strukturojé dhe udhéheqé té gjithé praktikén e
Shérbimeve té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme pér fémijét e moshés 0-8 vjeg¢ né Shqipéri, né
pérputhje me strategjiné kombétare pér personat me aftési té kufizuara né Shqipéri.

Metodologjia

Njé strategji e ploté kérkimore qé pérfshinte metoda si sasiore, ashtu edhe cilésore u hartua pér té
mbledhur dhe analizuar té dhénat e nevojshme pér planifikimin strategjik efektiv pér krijimin e njé
sistemi kombétar té shérbimeve kompetente té Ndérhyrjes né FEémijériné e Hershme né Shqipéri.
Ndérkohé qé metodat e anketimit sasior u pérdorén pér té matur ngjarjet, né pérputhje me praktikat
kérkimore empirike, teknikat cilésore si grupet e fokusit dhe intervistat né nivel té larté u pérdorén
gjithashtu pér té siguruar vlefshmériné dhe besueshmériné e gjetjeve pérmes triangulimit me metoda
té shumta. Ndryshe nga analizat e méparshme, té cilat kryesisht mbéshteteshin né rishikimet e
literaturés, ky kérkim prezanton korniza teorike dhe gasje metodologjike pér té lehtésuar njé analizé
sistematike, duke hedhur themelet pér zhvillimin e njé modeli kombétar té shérbimeve té NFH-ség, té
pérshtatura pér kontekstin e Shqipérisé.

Disa shérbime ekzistuese té NFH-sé dhe shérbime té lidhura me NFH-né u identifikuan, si dhe u kryen
anketa, intervista me pyetje té hapura dhe intervista né nivel té larté pér té ofruar informacion shtesé
gé mé paré nuk ishte i disponueshém né literaturén ekzistuese kombétare dhe ndérkombétare mbi
programet e NFH-sé né Shqipéri dhe pérfituesit e tyre.

Shqyrtimi i literaturés

Shqyrtimi i literaturés u krye pér té ofruar njé baze té forté pér punén né terren dhe pér té shérbyer si
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hyrje né sistemin aktual té NFH-sé né Shqipéri. Ky pérfshinte instrumentet politike, studimet cilésore
dhe sasiore, raportet teknike dhe statistikat. Ky shqyrtim ndihmoi ekipin e kérkimit studimor qé té
identifikonte burimet e té dhénave, té vlerésonte dispozitat politike dhe legjislative pér NFH-né né
Shqipéri dhe té pérftonte njé kuptim té sfondit, kontekstit dhe gjendjes aktuale té shérbimeve té
NFH-sé.

Anketa pér drejtorét e gendrave té NFH-sé

Teté drejtoré té gendrave té NFH-sé né disa qytete té Shqipérisé (Tirané, Durrés, Vloré, Shijak dhe
Korgé) iu pérgjigién anketave. Anketa pér drejtorét ishte e orientuar drejt pércaktimit té regjistrimit
té gendrave té NFH-sg, karakteristikave té fémijéve té shérbyer, aksesit né shérbime, rrjetézimit,
monitorimit, koordinimit, pengesave, sfidave dhe rekomandimeve.

Anketa e personelit

Njé numeér i pérgjithshém prej 23 punonjésish té NFH-s€ iu pérgjigjén anketés. Profesionistét e NFH-
sé gé morén pjesé ishin: logopedé, terapisté, fizioterapisté, terapisté okupacionalé, profesionisté té
Analizés sé Aplikuar té Sjelljes, psikologé dhe té tjeré. Té anketuarit dhané informacion né lidhje me
llojet dhe shpeshtésiné e shérbimeve té NFH-s&, trajnimin né NFH, monitorimin dhe vlerésimin e
ofrimit té shérbimeve té NFH-sé€, si dhe sfidat dhe nevojat e shérbimeve té NFH-sé.

Anketa e pérfituesve

Né total, anketés iu pérgjigjén 49 pérfitues té NFH-sé (prindér, kujdestaré dhe ofrues té kujdesit).
Ata paraqgitén njé pasqyré té shérbimeve gé pérdorin fémijét, pengesat me té cilat pérballen né
marrjen e shérbimeve té NFH-sg, llojet e vlerésimit profesional, llojet e specialistéve, pjesémarrjen
né shérbimet e NFH-sé dhe rekomandimet pér zhvillimin e shérbimeve té ardhshme té NFH-sé.

Intervistat online me stafin e NFH-sé

Pér té siguruar informacion mbi trajnimin pa shképutje nga puna, ekipi hulumtues vendosi té zhvillojé
intervista cilésore online, me pyetje té hapura pér stafin e NFH-sé. N€ intervista morén pjeseé gjithsej
28 specialisté gé ofrojné shérbime té NFH-sé pér fémijét nga lindja deri né moshén 8 vjec.

Intervistat e nivelit té larté

Njé numeér i pérgjithshém prej 5 intervistash té nivelit té larté, u mbajtén pér té dégjuar piképamjet
e tyre né lidhje me statusin e fémijéve, familjeve dhe shérbimeve té NFH-sg, si dhe té kuptuarit
e tyre pér sfidat me té cilat pérballen programet e NFH-sé dhe rekomandimet pér zgjerimin dhe
pérmirésimin e programeve té NFH-sé pér té krijuar njé sistem kombétar NFH-je.

Konkluzionet dhe rekomandimet lidhur me terrenin

Té gjitha programet e NFH-sé (té ofruara brenda gendrave mé té médha) gé morén pjesé né kété
kérkim studimor, ishin té regjistruara zyrtarisht. Asnjé nga gendrat nuk ofronte ekskluzivisht shérbime
té NFH-sé. Pérkundrazi, ato ofronin shérbime pér persona me aftési té kufizuara té moshave té
ndryshme. Anketa e personelit tregoi se vetém 20% e fémijéve qé shérbehen, vijné nga zonat rurale.
Vetém 10% e vajzave dhe 24% e djemve nén moshén 3 vjeg (q€ marrin shérbime né gendra nga lindja
deri né moshén 18 vjeg) marrin shérbime. Fémijét zakonisht fillonin shérbimet e NFH-sé pasi kishin
mbushur moshén 37-muajshe, qé éshté njé fillim shumé i voné, kur pérmirésime té médha mund té
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arrihen nga lindja deri né tre vjeg, pér shkak té rritjes sé shpejté té trurit té hershém. Llojet kryesore
té rasteve té fémijéve gé marrin shérbime té NFH-sé ishin aftésité e kufizuara dhe/ose vonesat
zhvillimore, si dhe ¢éshtjet e ¢rregullimit té spektrit té autizmitapo té mungesés sé vémendjes ose
¢rregullimit té hiperaktivitetit. Rreth 40% e familjeve qé marrin shérbime té NFH-sé jetojné nén
kufirin e varférisé. Vetém 1% e fémijéve qé marrin shérbime té NFH-sé u pérkiste kombésive té tjera,
pérvec asaj shqiptare. Rreth 88% e programeve té NFH-sé ofronin disa vizita né shtépi. Megjithate,
66,7% e programeve té NFH-sé ende ofronin kryesisht shérbime té pérgendruara te fémijét. Familjet
deklaruan se zakonisht merrnin vlerésime gjithépérfshirése zhvillimore, terapi fizike, terapi té gjuhés
dhe té té folurit dhe terapi okupacionale. Fémijét zakonisht referoheshin pér shérbimet e NFH-sé
nga cerdhet dhe kopshtet, pasuar nga shérbimet e mirégenies sociale dhe gendrat shéndetésore e
spitalet. Familjet rralléheré vendoseshin né listat e pritjes. Ato gé ishin (rreth 20% e familjeve) nuk
prisnin mé shumeé se 3 muaj pér té marré shérbimet e NFH-sé. Asnjé nga gendrat nuk kishte krijuar
ekipe plotésisht transdisiplinore. Né 78% té gendrave, ekipet ishin ndérdisiplinore. PIShF-i pérgatitej
nga ekipi ndérdisiplinor i programit té NFH-s€, sé bashku me prindérit (né 89% té gendrave). Rreth 25%
e prindérve raportuan se nuk kishin nénshkruar njé PIShF. Rreth 57% e programeve té NFH-sé kryenin
vlerésime gjithépérfshirése zhvillimore. Sipas anketés sé drejtoréve, 63% e gendrave ofronin vizita
né shtépi. Numri mesatar i vizitave qé secili fémijé merrte ¢do muaj, ishte 5-6 né muaj. Gjaté vizitave
né shtépi, vetém 35% e prindérve merrnin pjesé né veprimtarité e NFH-sé me fémijét e tyre. Cdo
profesionist i NFH-sé u shérbente 10-15 fémijéve né muaj. Cilésia e shérbimeve té NFH-sé sigurohej
né ményra té ndryshme, por kryesisht pérmes trajnimit pa shképutje nga puna té personelit té NFH-sé
dhe rishikimeve javore té dosjeve té fémijéve. Vetém 38% e gendrave ofronin trajnime pa shképutje
nga puna pér anétarét e stafit té tyre. Lidhur me trajnimin pa shképutje nga puna, anétarét e stafit
preferonin trajnimin né vendin e punés, vizita shkémbimi ndérprogramore dhe trajnimin ballé pér
ballé. Lidhur me llojin e mbikéqyrjes gé ofronin mbikéqyrésit e programit, mé shpesh pérmendeshin
monitorimi i vizitave né gendér, mentorimi dhe rishikimi i dosjeve pér fémijén dhe familjen. Né 38%
té gendrave, po kryhej njé vlerésim i jashtém. Asnjé nga programet e NFH-sé nuk merrte pjesé né njé
koalicion ose njé rrjet té ofruesve té shérbimeve té NFH-sé.

Né pérballimin e kompleksiteteve té NFH-s€, drejtorét e programeve, pérfituesit dhe personeli ofruan
njé séré rekomandimesh té menduara miré pér té pérparuar né krijimin e njé sistemi kombétar té
NFH-sé pér té siguruar zhvillimin dhe miréqgenien e gjithanshme té fémijéve dhe familjeve. Kétu jané
pesé rekomandimet kryesore gé u theksuan nga té gjithé aktorét: 1. Korniza e gjithanshme politike;
2. Zgjerimi i barabarté i shérbimeve; 3. Forcimi i mbéshtetjes financiare; 4. Fugizimi i mbéshtetjes
prindérore; dhe 5. Zhvillimi profesional.

Pérvec késaj, pérfituesit theksuan urgjencén e zgjerimit té burimeve té financimit, forcimit té
shérbimeve mbéshtetése pér prindérit dhe shtimit té pérpjekjeve pér avokim pér té luftuar stigmén
dhe diskriminimin. Njékohésisht, personeli nénvizoi réndésiné e projektimit dhe zbatimit té njé
sistemi mbarékombétar pér kontrollin dhe referimet e rregullta zhvillimore, pérkrah intensifikimit té
avokimit dhe nismave té vazhdueshme pér zhvillim profesional.

Si¢ tregojné intervistat e nivelit té larté, zbatimi i modelit bashkékohor té NFH-sé me né gendér
familjen, né Shqipéri duhet t'i japé pérparési bashképunimit me familjet, duke u pérgendruar né
nevojat e tyre té gjithanshme, pérfshiré procedurat e standardizuara dhe trajnimin e stafit. Qeveria né
té gjitha nivelet duhet té sigurojé njé mjedis fizik dhe informativ té arritshém dhe té alokojé buxhete
vjetore té mjaftueshme sipas kérkesave ligjore. Modeli duhet té pérfshijé udhézime dhe procedura té
shérbimeve té NFH-sé, si dhe standarde pér NFH-né dhe té shérbejé pér té gjitha grupet e fémijéve
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né situata risku dhe me nevoja zhvillimore shtesé. Politikat e mirépércaktuara pér monitorimin e
shérbimeve té NFH-sé do té jené thelbésore dhe duhet té theksohen me koordinim midis ofruesve
té shérbimeve té NFH-s€, shérbimeve shéndetésore, institucioneve parashkollore gjithépérfshirése,
shkollave fillore dhe prindérve pér té arritur rezultate optimale.

Rekomandim per modelin e NFH-se ne Shqiperi

Shqipéria do té pérfitojé ndjeshém nga zbatimi i njé modeli tejdisiplinor té Ndérhyrjes né Fémijérineé
e Hershme me né gendér familjen, pér shkak té faktoréve té ndryshém socio-ekonomiké dhe
demografiké gé jané té pranishém né vend.

Sé pari, Shqgipéria pérballet me sfida té lidhura me shpérndarjen e barabarté té shérbimeve té NFH-
sé. Analiza tregon se ndérkohé qé programet e NFH-sé ekzistojné brenda gendrave mé té médha,
ka pabarazi né akses, me zonat rurale dhe grupet etnike minoritare qé jané té nénshérbyer. Njé
model tejdisiplinor i NFH-sé me né gendér familjen, mund ta adresojé kété duke promovuar nisma
té kontaktit me komunitetet dhe shérbime kulturore té pérshtatura pér nevojat e ndryshme té
komuniteteve né té gjithé Shqipériné.

Sé dyti, té dhénat nga ky studim nxjerrin né pah mbizotérimin e vonesave zhvillimore, aftésive té
kufizuara dhe problematikave té sjelljes ndér fémijét gé marrin shérbime té NFH-sé. Kéto sfida
theksojné réndésiné e identifikimit dhe ndérhyrjes sé hershme pér té mbéshtetur zhvillimin dhe
miréqgenien e fémijéve. Njé gasje tejdisiplinore, qé pérfshin profesionisté nga disiplina té ndryshme,
si:arsimii hershém i fémijéve, psikologjia dhe terapia, mund té lehtésojé vlerésimet gjithépérfshirése
dhe planet e personalizuara té ndérhyrjes, té pérshtatura pér té pérmbushur nevojat unike té ¢do
féemije dhe familjeje.

Pér mé tepér, peizazhi socio-ekonomik i Shqgipérisé paraget barriera pér aksesin né shérbimet e
NFH-sé, vecanérisht pér familjet qé pérballen me varféri dhe burime té kufizuara. Analiza tregon se
njé pjesé e konsiderueshme e familjeve gé marrin shérbime té NFH-sé jetojné nén kufirin e varférisg,
duke theksuar nevojén pér mbéshtetje té zgjeruar dhe pér nisma fugizuese. Njé qasje me né gendér
familjen, gé thekson pérfshirjen dhe mbéshtetjen prindérore, mund t'i pajisé kujdestarét me njohuri,
aftési dhe burime pér té avokuar pér zhvillimin e fémijéve té tyre dhe pér té cekur sfidat e lidhura me
aftésité e kufizuara dhe vonesat.

Pér mé tepér, mungesa e ndérgjegjésimit dhe stigma rreth aftésive té kufizuara paragesin barriera
té konsiderueshme né lidhje me aksesin né shérbimet e NFH-sé né Shqipéri. Analiza tregon se frika
nga stigma éshté njé pengesé e madhe pér familjet gé kérkojné mbéshtetje pér fémijét e tyre, duke
theksuar nevojén pér fushata avokimi dhe ndérgjegjésimi pér té promovuar pranimin, pérfshirjen,
identifikimin e hershém dhe aksesin e shpejté né shérbimet e NFH-sé. Njé model tejdisiplinor i NFH-
sé mund té pérfshijé nisma edukative publike pér té sfiduar kegkuptimet, pér té reduktuar stigmén
dhe pér té promovuar ndérhyrjen e hershme si njé hap pozitiv dhe fugizues pér familjet.

Pér ta pérmbledhur, Shqipéria ka nevojé té ngutshme pér njé model tejdisiplinor me né gendér
familjen té Ndérhyrjes né FEémijériné e Hershme pér té adresuar pabarazité né qasje, pér té rritur
efektivitetin e ndérhyrjeve, pér té fugizuar familjet dhe pér té luftuar stigmatizimin. Duke miratuar
njé model té tille, Shqipéria mund té promovojé miréqgenien e gjithanshme té fémijéve dhe familjeve,
duke kultivuar komunitete pérfshirése ku ¢do fémijé ka mundésiné té zhvillohet.
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I 1. Réndésia e NFH-s€é né Shqipéri, rajon dhe né mbare botén

Shqipéria ratifikoi Konventén e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara (UNCRPD) né vitin 2012. Ndérkohé qé kuadri politik dhe legjislativ qé mbéshtet té Drejtat
e Personave me Aftési té Kufizuara (DPAK) éshté dinamik dhe vazhdimisht né zhvillim, zbatimi i tij
pérballet me sfida té shumta. Né néntor 2016, Kuvendi i Shqipérisé miratoi ligjin nr. 161/2016 “PER
SHERBIMET E KUJDESIT SHOQEROR NE REPUBLIKEN E SHQIPERISE “ né pérputhje me objektivat e
pércaktuar né konvente.

Ligji i ri e pércakton Ndérhyrjen né FEémijériné e Hershme si vijon:

“1. Ndérhyrja e hershme éshté njé shérbim shoqéror individual qé ofrohet né familje, né gendra
sociale pér ofrimin e shérbimeve né komunitet ose institucionet e arsimit té detyrueshém dhe
konsiston né ndihmé profesionale dhe stimuluese pér fémijét deri né 8 vjeg, asistencé késhilluese
pér prindérit dhe anétarét e tjeré té familjes me lidhje gjaku ose pér familjen kujdestare, me géllim
riintegrimin né shoqeéri té fémijés.

2. Ndérhyrja e hershme pérfshin referimin e rastit té fémijés te njé gendér e shérbimeve shoqgérore e
specializuar, institucion i arsimit té detyrueshém apo institucion mjekésor, sipas karakteristikave té
vecanta té femijées.”.

Réndésia e Ndérhyrjes né FEmijériné e Hershme né arritjen e objektivit specifik té pércaktuar né Planin
Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara né Shqipéri (2021), éshté e konsiderueshme
pér disa arsye.

- Shérbimet e NFH-sé luajné njé rol té réndésishém né parandalimin dhe ndérhyrjen e hershme né
rastet e aftésive té kufizuara, vecanérisht ato té fituara gjaté viteve té para té jetés. Duke identifikuar
dhe adresuar ¢éshtjet e mundshme gé herét, NFH-ja mund té zvogélojé ndjeshém mbizotérimin dhe
ndikimin e aftésive té kufizuara, duke guar né rezultate té pérmirésuara pér féemijét dhe té rriturit.

- Nismat e NFH-sé pérfshijné rritjen e ndérgjegjésimit dhe edukimin e familjeve dhe kujdestaréve
mbi réndésiné e zbulimit dhe ndérhyrjes sé hershme pér aftésité e kufizuara. Duke ofruar
seanca informacioni dhe veprimtari promovuese, prindérit mund té mésojné pér shérbimet e
disponueshme shéndetésore dhe té tjera, dhe si t'i aksesojné ato, duke i fugizuar ata té marrin
hapa proaktivé pér mirégenien e fémijés sé tyre.

- NFH-ja synon té garantohet gqé fémijét me aftési té kufizuara té marrin shérbime té pérshtatshme
dhe né kohé té pérshtatura pér nevojat e tyre dhe té familjeve té tyre. Duke hartuar plane
individuale dhe duke zbatuar protokolle té duhura né maternitete, NFH-ja lehtéson aksesin né
shérbimet thelbésore shéndetésore, duke pérfshiré diagnozén dhe ndérhyrjen e hershme, pér
fémijét me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre.
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- Popullata té caktuara, si individét gé jané té shurdhér ose kané probleme me dégjimin, pérfitojné
ndjeshém nga diagnoza dhe ndérhyrja e hershme. Duke zbatuar masa dhe protokolle konkrete né
maternitet, nismat e NFH-sé mund té pérmirésojné identifikimin dhe mbéshtetjen pér kéto grupe
né pozita té cenueshme, duke pérmirésuar rezultatet e tyre té pérgjithshme shéndetésore.

- NFH-ja éshté thelbésore pér zhvillimin e shérbimeve té pérqendruara né familje, pér fémijét dhe
¢do té rritur brenda familjes qé mund té keté aftési té kufizuara. Duke krijuar gendra shérbimi
kombétare, NFH-ja kontribuon né ofrimin e mbéshtetjes dhe kujdesit té ploté pér individét me
aftési té kufizuara, duke pérfshiré ata me aftési té kufizuara té lindura ose té fituara.

- NFH-ja promovon integrimin dhe pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara né shoqéri duke
decentralizuar shérbimet dhe duke krijuar rrjete mbéshtetése té bazuara né komunitet. Duke
fugizuar shérbimet gé lidhen me séndeti mendor té komunitetit dhe duke mbéshtetur politikat
e deinstitucionalizimit, NFH-ja nxit njé mjedis mé pérfshirés dhe mbéshtetés pér individét me
aftési té kufizuara, duke pérmirésuar cilésiné e tyre té jetés dhe pjesémarrjen sociale.

Pér ta pérmbledhur, Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme (NFH) luan njé rol jetik né arritjen e objektivit
specifik té pércaktuar né planin kombétar té veprimit pér personat me aftési té kufizuara duke
parandaluar aftésité e kufizuara, rritur ndérgjegjésimin, pérmirésuar aksesin né shérbime, siguruar
zhvillim té baraspeshuar té fémijéve né té gjitha fushat, mbéshtetur grupet specifike, ofruar shérbime
terapeutike dhe mbéshtetése, si dhe duke promovuar integrimin dhe pérfshirjen.

Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme éshté thelbésore pér zhvillimin e gjithanshém té fémijéve né
mbaré botén, duke pérfshiré té gjitha rajonet prané Shqipérisé. Fémijéria e hershme éshté njé
periudhé kritike pér maksimizimin e zhvillimit té shpejté té trurit gé ndodh gjaté foshnjérise, dhe
muajve e viteve té para té jetés. Ndérhyrjet gjaté késaj kohe mund té kené njé ndikim té réndésishém
né zhvillimin njohés, social, emocional dhe fizik té njé fémije, duke vendosur themelet pér té mésuarit
dhe suksesin e ardhshém. Programet e NFH-sé ndihmojné né identifikimin e vonesave zhvillimore
dhe aftésive té kufizuara te fémijét né njé fazé té hershme. Zbulimi i hershém lejon ndérhyrjen né
koheg, e cila mund té zbuté ndikimin e kétyre vonesave dhe té pérmirésojé zhvillimin e pérgjithshém
té fémijés. Programet e NFH-sé shpesh ofrojné mbéshtetje dhe burime pér familjet, duke fugizuar
prindérit dhe kujdestarét qé té kuptojné mé miré nevojat e fémijéve té tyre dhe si té mbéshtesin
zhvillimin e tyre né ményré efektive. Kjo mbéshtetje éshté vecanérisht e vlefshme né rajonet e
Shqipérisé ku burimet dhe akseset né shérbime mund té jené té kufizuara.

NFH-ja gjithashtu promovon baraziné dhe pérfshirjen duke siguruar gé té gjithé fémijét, duke pérfshiré
ata me aftési té kufizuara ose vonesa zhvillimore, té kené akses né mbéshtetjen dhe shérbimet qé
u duhen pér t'u zhvilluar. Duke adresuar pabarazité qé né fillim, NFH-ja ndihmon né reduktimin e
pabarazive né rezultatet arsimore dhe sociale mé voné né jeté. Investimi né NFH mund té cojé né
kursime afatgjata pér shoqériné duke reduktuar nevojén pér edukim special, shérbime ndihmése dhe
programe té miréqenies sociale mé voné ne jeté. Ndérhyrja e hershme éshté shpesh mée efektive dhe mé
pak e kushtueshme sesa adresimi i ¢éshtjeve mé voné né fémijéri ose moshén e rritur. Njé themel i forté
né zhvillimin e hershém té fémijéve kontribuon né zhvillimin dhe produktivitetin social dhe ekonomik
té komuniteteve dhe kombeve. Femijét gé marrin shérbime cilésore té ndérhyrjes sé hershme kané mé
shumé gjasa té kené sukses né shkollg, té gjejné punésim dhe té béhen anétaré produktive té shoqeérise.

Né vende si Shqipéria, ku qasja né burime dhe shérbime mund té varioj€, investimi né NFH béhet edhe
mé kritik pér té garantuar gé té gjithé femijét té kené mundésiné té arrijné potencialin e tyre té plotg,
pavarésisht nga sfondi ose rrethanat e tyre. Duke prioritetizuar zhvillimin e hershém té fémijéve dhe
shérbimet e ndérhyrjes sé hershme, shoqgérité mund té ndértojné njé té ardhme meé té ndritur pér té

gjithé femijét e tyre dhe té kontribuojné ndjeshém né begatiné e pérgjithshme sociale dhe ekonomike.
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2. Arsyetimi pér zhvillimin e njé sistemi te fugishém te NFH-sé
mbareékombétare dhe objektivat e dokumentit

Qéllimi thelbésor dhe fusha e interesit e kérkimit studimor gé ¢oi né krijimin e kétij dokumenti, ishte
té kryente njé analizé gjithépérfshirése té sistemit té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (NFH) dhe
programeve e shérbimeve té tij né Bashkiné Shijak; pér té gjeneruar prova té besueshme mbi pikat
e forta dhe kapacitetet, nevojat e réndésishme dhe mundésité, me géllim pérgjithésimin e kétyre
gjetjeve dhe krijimin e mbéshtetjen e métejshme té programeve bashkékohore dhe té géndrueshme
pér NFH-né pér fémijét e moshés 0-8 vje¢ né Shqipéri, té cilét jané né rrezik ose kané véshtirési
zhvillimore, pérfshiré aftésité e kufizuara; dhe pér té béré rekomandime né lidhje me hapat e
ardhshém pér ndértimin, forcimin, pérmirésimin, zgjerimin dhe mbéshtetjen financiare té njé sistemi
kombétar té shérbimeve té NFH-sé né Shqipéri.

Audienca e synuar pritet té pérdoré kété dokument pér té pérgatitur plane kombétare dhe bashkiake,
si dhe pér té zgjeruar programet pér t'u shérbyer familjeve shqiptare; pér té pérmirésuar zhvillimin
e fémijéve né situata me risk, me vonesa zhvillimore, me aftési té kufizuara dhe nevoja gé lidhen me
shéndetin mendor apo t€ sjelljes; dhe pér té pérgatitur politika dhe materiale pér gasje né shérbimet
e NFH-sé.

Si¢ éshté pérshkruar né Termat e Referencés (TeR), ky kérkim dhe ky dokument do té mbéshtesin
bashkiné Shijak dhe do té kontribuojné né zhvillimin e modelit té Ndérhyrjes né Fémijériné e
Hershme né Shqipéri. Bashkia Shijak, pérmes projektit IPA, “Shérbime Sociale té Integruara pér
Gjithépérfshirjen e fémijéve dhe té rinjve me aftési té kufizuara né Bashkiné Shijak”, ka ndérmarré
kété nisme pér té pérmirésuar cilésiné dhe sasiné e shérbimeve té NFH-sé. Objektivat kryesoré jané:
promovimi, zgjerimi i qasjes né shérbime pér personat né pozité té cenueshme dhe té margjinalizuar
né Bashkiné Shijak, pér té zhvilluar njé model té integruar té shérbimeve té kujdesit pér fémijét
me vonesa dhe aftési té kufizuara né njé moshé té hershme dhe pérmes shérbimeve té Ndérhyrjes
né Fémijériné e Hershme, pér t'u pérgendruar né kujdesin bazuar né familje qé ndikon né té gjithe
familjen, duke pérfshiré edhe fémijét e tjere.

Modeli i Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme, sipas kontratés, éshté prodhuar si njé manual, njé
dokument gé do té strukturojé dhe udhéheqé praktikén e Shérbimit té€ Ndérhyrjes né FEmijériné e
Hershme, pér fémijét e moshés 0-8 vjeg né Shqgipéri dhe do té pérmirésojé mirégenien e pérgjithshme
té familjes dhe té gjithé fémijéve té vegjél me situata me risk, vonesa zhvillimore dhe aftési té
kufizuara.

Njé ekip kérkimor, i pérbéré nga tre studiues kombétaré té€ NFH-sé nga dy organizata partnere né
projekt — Fondacioni Down Syndrome Albania dhe Shoqata Ndihmoni Jetén, si dhe dy késhilltaré
ndérkombétaré né shérbimet e ndérhyrjes sé hershme nga Instituti RISE, kreu njé studim gé ¢oi né
pérgatitjen e dokumentit dhe né rekomandime pér sistemin kombétar té NFH-sé gé éshté né zhvillim.

Shérbimet ekzistuese té NFH-sé dhe ato té lidhura me NFH-né u identifikuan dhe u hartézuan, dhe
anketat dhe intervistat e nivelit té larté u kryen pér té ofruar informacion shtesé qé mé paré nuk ishte
i disponueshém né literaturén ekzistuese kombeétare dhe ndérkombétare mbi programet e NFH-sé
né Shqipéri dhe pérfituesit e tyre. Té anketuarit e kétij studimi pérfshinin drejtorét e programeve té
NFH-s&, aktorét e interesuar, stafin e NFH-sé dhe pérfituesit e NFH-sé né bashkité e katér qyteteve
shqiptare: Tirané, Vloré, Durrés dhe Korgé. Ekipi kérkimor unanimisht vendosi té zgjerojé fushén e
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studimit pértej té anketuarve vetém né Bashkiné Shijak. Ky zgjerim synonte mbledhjen e té dhénave
té vlefshme gé mund té pérgjithésohen pér té gjithé vendin. Ky kérkim vlerésoi praktikat mé té mira
té NFH-sé né mbaré botén né krahasim me modelin e brendshém. Bazuar né té dhénat e siguruara
dhe té analizuara, éshté hartuar njé model bashkékohor i NFH-sé gé do té zbatohet né Bashkiné
Shijak dhe ndoshta, né té gjithé vendin.

Qéllimet kryesore té kétij dokumenti jané: té propozojné njé model té Ndérhyrjes né FEémijériné e
Hershme dhe té shérbejné si njé dokument gé do té strukturojé dhe udhéheqé té gjithé praktikén
e Shérbimeve té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme pér fémijét e moshés 0-8 vje¢ né Shqipéri, né
pérputhje me strategjiné kombétare pér personat me aftési té kufizuara né Shqipéri. Pér mé tepér,
dokumenti:

- do té mbéshtesé punén e vazhdueshme dhe té ardhshme té profesionistéve gé punojné né
ofrimin e shérbimeve pér familjet dhe fémijét e vegjél me situata me risk, vonesa zhvillimore dhe
aftési té kufizuara;

- doté vlerésojé modelin e brendshém né krahasim me praktikat mé té mira té bazuara né prova té
NFH-sé qé pérdoren né mbaré botén;

- do té propozojé llojin e modelit té€ NFH-sé gé mund té zbatohet né Bashkiné Shijak dhe né té
gjithé vendin;

- do té inkurajojé konsultimet e vazhdueshme pjesémarrése me aktorét e interesuar pérkatés
(arsimtaré, profesionisté té kujdesit shéndetésor, stafi i gendrave etj.);

- doté identifikojé modelet qé po zbatohen aktualisht nga sektorét publiké dhe privaté né te gjithé
vendin, sfondin profesional té ofruesve té shérbimeve té NFH-sé&, si dhe té eksplorojé llojet e
diplomave universitare qé aktualisht pérdoren dhe lidhen me shérbimet e NFH-sé;

- doté ofrojé rolet dhe pérgjegjésité e ofruesve té shérbimeve, frekuencén e ofrimit té€ shérbimeve,
rezultatet nga vlerésimi i nevojave, rolet e strukturave té tjera vendore dhe gendrore, si mjekét
e familjes dhe personeli tjetér i shéndetit dhe ushqgimit, edukatorét e kopshteve, strukturat
shkollore, shérbimet rajonale té mirégenies sociale dhe shérbimet mbéshtetése pér familjet et;.

3. Perfitimet kryesore té NFH-sé€, té bazuara né prova

Vitet e para té jetés jané thelbésore pér hedhjen e themeleve pér zhvillimin e shéndetshém té
fémijéve, dhe ndérhyrjet e hershme kané qené njé strategji kyce pér parandalimin dhe zbutjen e
problematikave né arsimin gjithépérfshirés dhe special té fémijérisé sé hershme. Eshté e réndésishme
gé politikébérésit dhe profesionistét té adresojné shkaget e paragjykimeve brenda sistemeve dhe té
promovojné mé tej praktikat mé té mira, si: bashképunimi dhe partneritetet midis familjeve dhe
profesionistéve, si dhe pérdorimi i qasjeve té pérqgendruara né familje dhe té bazuara né pikat e forta,
pér té adresuar né ményré efektive nevojat e ndryshme dhe komplekse té familjeve individuale.

Programet e ndérhyrjes sé hershme kané treguar pérfitime né fusha té ndryshme, pérfshiré arritjet
akademike, sjelljen, pérparimin dhe arritjet arsimore, shkeljet e ligjit dhe krimin, dhe suksesin né
tregun e punés (Lynn, Kilburn & Cannon, 2005). Kéto programe mund té kené pérfitime té médha dhe
shpesh té konsiderueshme né aftésité njohése dhe arritje akademike, kompetenca té lidhura me
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sjelljen dhe ato emocionale, pérparim dhe arritje arsimore, problematikat e keqgtrajtimit té fémijéve,
shéndetin, shkeljen e ligjit dhe krimin, pérdorimin e programeve té mirégenies sociale dhe suksesin
né tregun e punés. Pérfitimet mund té vérehen menjéheré pas pérfundimit té programit ose gjaté
adoleshencés dhe kalimit né moshén e rritur.

Literatura mbi sistemet e ndérhyrjes sé hershme thekson réndésiné e teknikave inovative né lidhje
me ndérhyrjet pér aftésité e kufizuara né fémijéri, praktikat e linjave té veprimit gé promovojné
mirégenien e fémijéve, familjes dhe praktikantéve. Programet e ndérhyrjes sé hershme kané treguar
rritje té mirégenies sé pérgjithshme socio-emocionale dhe fizike té fémijéve né fémijériné e hershme
dhe mé tej. Pérfitimet e ndérhyrjeve té hershme né shéndetin e fémijéve me aftési té kufizuara
intelektuale dhe zhvillimore jané té mirédokumentuara (Tollan, Jezrawi, Underwood & Janus, 2023).

Ndérhyrjet me kujdestaré me té trajnuar dhe raport mé té ulét té numrit fémijé-staf duket se ofrojné
rezultate mé té favorshme. Ndérhyrjet e programuara miré té fémijérisé sé hershme jané paré té
gjenerojné njé kthim té investimit né shoqéri, qé varion nga 1,80 deri né 17,07 dollaré, pér ¢do dollar
té shpenzuar pér programin (Lynn, Kilburn & Cannon, 2005).

Pérbeéresit kryesoré té nismave efektive té ndérhyrjes sé hershme pér fémijét, si¢ jané pérshkruar nga
Ramey dhe Ramey (1998), pérfshijné parimet e méposhtme.

1. Kohazhvillimore: Nismat gé fillojné né foshnjéri dhe vazhdojné deri né moshén shkollore paragesin
pérfitimet mé té konsiderueshme. Ndérhyrjet qé fillojné para moshés 3 vjeg, demonstrojné
pérfitime té konsiderueshme, por ekziston ende potencial pér ndérhyrje arsimore pértej késaj
moshe pér té dhéné rezultate pozitive. Megjithaté, sa mé e hershme té jeté ndérhyrja, aq mé té
médha jané pérfitimet e mundshme.

2. Intensiteti: Programet gé karakterizohen nga intensiteti mé i lartg, i pércaktuar nga faktoré té
tillg, si: shpeshtésia e vizitave né shtépi, kohézgjatja e seancave dhe vazhdimésia e pjesémarrjes,
priren té japin efekte mé t€ médha pozitive. Angazhimi aktiv dhe i géndrueshém si i familjeve,
ashtu dhe i fémijéve korrespondon me pérparim té dukshém. Kérkimet tregojné njé lidhje té forté
midis shkallés sé ndérhyrjes sé marré dhe zhvillimit intelektual dhe social té fémijéve.

3. Pérvojat e nxénies sé drejtpérdrejté: Pérvojat edukative té drejtpérdrejta ofrojné pérfitime
mé té médha dhe mé té géndrueshme né krahasim me ndérhyrjet gé mbéshteten né metoda
ndérmjetése, si trajnimet pér prindérit. Ndérhyrjet efektive té drejtpérdrejta mund té pérfshijné
gjithashtu forma té ndryshme té mjediseve natyrore ditore té fémijéve, duke pérfshiré kujdesin
ditor né gendra me personel té trajnuar, programe té bazuara né punén né shtépi qé pérmirésojné
mundésité e pérditshme té té mésuarit dhe programe hibride gé ndérthurin té dy elementet.

4. Gjerésia dhe thellésia e programit: Ndérhyrjet gjithépérfshirése qé pérfshijné njé gamé té gjeré
shérbimesh tregojné efekte mé té réndésishme se nismat me fokus té ngushté. Projektet gé
japin ndikime té médha shpesh pérdorin njé gasje shumédimensionale, duke pérfshiré shérbime
shéndetésore dhe sociale, transport, terapi zhvillimore té individualizuara dhe programe té forta
arsimore, sé bashku me shérbimet dhe trajnimin e prindérve.

5. Dallimet mes individéve né lidhje me pérfitimet: Studimet theksojné dallimet né efektivitetin
e programeve midis individéve, té ndikuara nga faktorét e riskut. Vecanérisht fémijét nga disa
sfonde té caktuara, té tillé si ata me néna qé kané kapacitete té kufizuara intelektuale, shfagin
pérfitime té larta nga ndérhyrjet.

6. Mbéshtetje mjedisore: Efikasiteti i géndrueshém né kohé i ndérhyrjeve té hershme varet nga
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prania e mjediseve mbéshtetése gé nxisin zhvillimin dhe té mésuarit e vazhdueshém pozitiv.
Sfida té tilla si mjediset e pamjaftueshme shkollore, shéndeti i dobét, mjediset e disfavorshme
familjare dhe varféria, mund té pengojné sjelljet dhe rezultatet e fémijéve dhe té rriturve.

7. Pérshtatshméria kulturore: Ndérhyrjet duhet té njohin dhe té pérdorin normat, traditat dhe
praktikat kulturore pér té arritur rezultatet e déshiruara né ményré efektive. Mosarritja e
pérputhshmérisé me vlerat dhe pikat e forta kulturore, mund té minojé suksesin afatgjate.

4. Pasqyre e shérbimeve thelbésore te ofruara né NFH

Shérbimet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (NFH) ofrojné programe té individualizuara pér
fémijét e vegjél gé kané aftési té kufizuara ose nevoja té tjera shtesé. Kéto shérbime mund té ofrohen
né mjedise té ndryshme, si né shtépi, institucione parashkollore e veprimtari komunitare, dhe
pérfshijné profesionisté qé punojné ngushtésisht me familjet pér té mbéshtetur zhvillimin dhe té
mésuarit e fémijés sé tyre. Ato mund té ofrohen né ¢do faze té jetés sé fémijés dhe mund t'u drejtohen
prindérve, fémijéve ose té gjithé familjes. Shérbimet e NFH-sé mund té pérfshijné terapi, veprimtari
té té meésuarit dhe mbéshtetje té tjera komunitare, dhe jané hartuar pér té ndihmuar fémijét té rriten,
té lulézojné dhe té arrijné potencialin e tyre té ploté.

Ato gjithashtu mund té ofrojné mbéshtetje té specializuar, si dhe veprimtari zhvillimore té
baraspeshuara né fusha té tilla, si: komunikimi, socializimi dhe sjellja, dhe gjithmoné duhet
té pérshtaten pér té pérmbushur nevojat unike té ¢do fémije dhe familjeje. Shérbimet e NFH-sé
gjithashtu mund té ndihmojné familjet té zhvillojné aftési, strategji dhe rrjete pér té mbéshtetur
zhvillimin e fémijés sé tyre, dhe mund té ofrojné informacion dhe burime pér té ndihmuar familjet té
kalojné népér sfidat e rritjes sé njé fémije me nevoja shtesé dhe shpesh komplekse.

Zgjedhja kombétare e shérbimeve thelbésore dhe opsionale né ¢do vend paraqitet gjithmoné né
dokumentet rregullatore gé zakonisht quhen Udhézime dhe procedura té shérbimeve té NFH-sé, sé
bashku me konceptet thelbésore té NFH-sg, rregullat, udhézimet dhe metodat.

Shérbimet thelbésore té NFH-sé zakonisht pérfshijné:

* referimet drejt dhe nga shérbimet e NFH-s¢€;

» depistimin zhvillimor pér identifikimin fillestar té fémijéve qé kané nevojé pér shérbime té NFH-sg;
* procedurat e pritjes fillestare té programit;

» vlerésimet gjithépérfshirése zhvillimore dhe rishikimet e rregullta me kalimin e kohés;

« vendimet lidhur me pérshtatshmériné pér programin ose referimin né shérbime té tjera;

« pérgatitjen dhe rishikimet e rregullta té Planeve Individuale té Shérbimit Familjar (PIShF);

« ofrimin e vizitave pér stimulimin dhe ndérhyrjen e hershme né mjedisin natyror té fémijés
(shtépia, shtépia zévendésuese e familjes, gendra té kujdesit gjithépérfshirés pér fémijé ose
gendra té AFH-sé gjithépérfshirése);

« ofrimin e shérbimeve té terapisé okupacionale, duke pérfshiré aftésité e veténdihmés, zhvillimin
shqisor ose fizik dhe sjelljen adaptive dhe lojén;

» shérbime té terapisé fizike pér té pérmirésuar zhvillimin motorik té madh dhe té imét, zhvillimin
e lévizjeve té zhdérvjelléta dhe forcés, si dhe menaxhimin e sfidave funksionale;

Analiza e situatés té shérbimeve té ndérhyrjes né fémijériné e hershme né Shqipéri

15



16

I. HYRJE

shérbime té terapisé sé té folurit pér té kapércyer vonesat né té folur, pérmirésimin e gjuhés
receptore, aftésive té komunikimit, gélltitjes dhe véshtirésive té tjera té té folurit;

shérbime edukative individuale dhe/ose grupore pér prindérit, pér t'i ndihmuar té jené prindér
té miré né té gjitha fushat dhe té kuptojné nevojat e vecanta té fémijés sé tyre;

shérbime té menaxhimit té rasteve pér prindérit, pér t'i ndihmuar ata té mésojné té drejtat e tyre
dhe té fémijéve té tyre, té identifikojné pikat e forta dhe nevojat e tyre, si dhe t'i mbéshtesin ata
me menaxhimin e shérbimeve;

mbéshtetje pér prindérit pér té béré mjediset e tyre té shtépisé mé stimuluese, té sigurta dhe
higjienike;

shérbime té pérkthimit dhe interpretimit pér familjet, nése éshté e nevojshme, pér té siguruar gé
shérbimet té ofrohen né gjuhén e familjes pér té rritur kuptueshmeéring;

ndihmé pér familjen dhe fémijén me veprimtari mbéshtetése pér tranzicionin dhe pérfundimin
e shérbimeve té NFH-sé né arsimin gjithépérfshirés té fémijérisé sé hershme ose shérbimet
gjithépérfshirése té kopshtit dhe shkollés fillore.

Shérbimet opsionale, té cilat variojné nga njéri vend né tjetrin, kapacitete té organizatave vendore té
shérbimit té NFH-sé dhe nivelit té zhvillimit té sistemit NFH-s€, mund té pérfshijné:

shérbimet e té ushqyerit pér té ndihmuar prindérit té plotésojné nevojat ushgimore té fémijéve,
p.sh., pérmirésimin e dietés, aftésité e té ushqyerit, ushqyerjen me gji, ushqimin plotésues,
alergjité etj.;

shérbimet e mbéshtetjes psikologjike pér fémijét ose prindérit, p.sh., administrimin e testeve
psikologjike, vlerésimin e sjelljes sé fémijéve, késhillimin pér shéndetin mendor, terapi familjare
etj.;

shérbimet e dégjimit pér fémijét pér té identifikuar, parandaluar ose trajtuar humbjen e dégjimit;

shérbimet oftalmologjike dhe té tjera té shikimit, pér té identifikuar fémijét me shikim té dobét,
¢rregullime vizuale ose vonesa dhe pér té mbéshtetur prindérit e tyre;

grupet e prindérve né rrethana té ngjashme, kur u kérkohet té reduktojné izolimin prindéror
dhe t'i ndihmojné ata té krijojné migési me prindér té tjeré gé pérballen me sfida dhe nevoja té
ngjashme;

sigurimin e aksesit né bibliotekén e lodrave dhe librave né gendrat e shérbimit té NFH-sg;

shérbimet e infermierisé pér té mbéshtetur nevojat e vecanta té kujdesit shéndetésor té nje
fémije dhe pér té mésuar prindérit se si té administrojné medikamente, té ofrojné trajtime dhe té
kryejné veprimtari té tjera té kujdesit shéndetésor;

sigurimin e kujdesit afatshkurtér pér prindérit dhe kujdestarét e tjeré parésorg, pér t>u krijuar njé
pushim nga kujdesi i vazhdueshém;

specialistét e lévizshmérisé dhe orientimit pér fémijét e verbér dhe me shikim té dobét;
shérbimet e rehabilitimit gé kérkojné pajisje té specializuara té rénda dhe teknologji té tjera; dhe

sigurimin e teknologjive ndihmése dhe pajisjeve pérshtatése pérté ndihmuar fémijét té zhvillohen,
té shohin, té dégjojné, té luajné, té hang, té mésojné, té komunikojné dhe té [évizin mé mire.
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5. Teoria e Ndryshimit pér NFH-né

Teoria e Ndryshimit (TeN) e detajuar ravijézon ményrén se si faktoré té ndryshém, si: rezultatet e
lindjes, statusi socio-ekonomik, prindérimi dhe rrethanat e jetés kontribuojné né vonesa zhvillimore
dhe aftési té kufizuara te fémijét, gjé gé krijon domosdoshmériné pér shérbime té Ndérhyrjes né
Fémijériné e Hershme (NFH). Kjo shpjegon se si njé sistem kombétar i NFH-sg, i aksesueshém pér
té gjithé dhe me cilési té larte, pritet té japé rezultate pozitive pér fémijét dhe familjet. Teoria e
Ndryshimit sugjeron se njé sistem i tillé do té pérmirésojé aftésité funksionale té féemijéve dhe do té
rrisé besimin dhe kompetencén e kujdestaréve né mbéshtetjen e zhvillimit té fémijéve té tyre.

Krijimi i shérbimeve gjithépérfshirése dhe té aksesueshme né ményré universale pér NFH-ng, kérkon
njé kuadér organizativ qé pérfshin shérbime né nivel gendror dhe komunitar. Ky kuadér kérkon
parakushte specifike, masa politike dhe nisma programatike pér té zhvilluar njé sistem kombétar té
integruar, llogaridhénés dhe té géndrueshém té NFH-sé. Kur kjo strukturé organizative dhe shérbimet
té implementohen efektivisht né shkallé kombétare, pritet qé té arrihen rezultate pozitive té
réndésishme pér fémijét dhe familjet, duke guar né pérfitime té médha ndérbrezore pér komunitetet
dhe kombin né térési.

Teoria e Ndryshimit (TeN) e detajuar ofron njé kuadér té pérgjithshém pér té kuptuar dhe studiuar
Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme (NFH) né té gjitha dimensionet e saj kryesore. Sig ilustrohet né
figurén 1 mé poshtg, kjo TeN pérfshin shtaté faza té njépasnjéshme.

1. Situatat paraprake té fémijéve: Kjo fazé pérshkruan kushtet fillestare té fémijéve, duke pérfshiré
faktorét socio-ekonomike, céshtjet kontekstuale, parametra té dobét né lindje, aftésité e kufizuara,
sfidat shéndetésore, kujdesin e pamjaftueshém dhe faktoré stresues me peshé né jetég, té cilét mund
té cojné né kushte té sjelljes dhe shéndetit mendor qé kérkojné shérbime té NFH-sé.

2. Kushtet rrjedhimore té fémijéve: Kétu, fokusi zhvendoset né ndikimet e ndryshme te fémijét, té
tilla si: té genét né risk, pérjetimi i vonesave zhvillimore, aftésité e kufizuara ose nevojat e lidhura me
sjelljen/shéndetin mendor, té cilat i béjné ata té kualifikuar pér shérbimet e NFH-sé.

3. Dimensionet e njé sistemi kombé&tar té NFH-sé: Pér té ngritur shérbime gjithépérfshirése, cilésore
dhe té aksesueshme né ményré universale pér NFH-nég, éshté i domosdoshém njé kuadér organizativ
gé pérfshin shérbime né nivelet gendrore, rajonale dhe té komunitetit. Kjo pérfshin krijimin e njé
sistemi té forté kombétar né nivel gendror, me bazé ligjore, menaxhim té centralizuar, shérbime
té koordinuara, planifikim, buxhetim, mbikéqyrje, udhézime normative, avokim dhe pérpjekje pér
arritje. Né nivelin rajonal, drejtuesit mbikéqyrin planifikimin, koordinimin, mbikéqyrjen, monitorimin,
vlerésimin, menaxhimin financiar dhe fushatat e avokimit.

4. Parakushtet pér ofrimin e shérbimeve cilésore té NFH-sé: Kjo fazé pérshkruan parakushtet
thelbésore, duke pérfshiré instrumentet normative, si: udhézimet pér NFH-né, rregulloret dhe planet
e punés vjetore, té ndara né faza. Ajo pérfshin kriteret pér ofruesit e shérbimeve té NFH-sé, standardet
e personelit, strukturat e karrierés, programet e trajnimit, pérpjekjet e avokimit, nismat e kontaktit
me komunitetin, identifikimin e fémijéve té kualifikuar pér programin, pérzgjedhjen e pérmbajtjes,
pérshtatjen, pérkthimin, mbikéqyrjen, monitorimin, vlerésimin dhe strategjité e mbéshtetjes
financiare pér té garantuar shérbime té NFH-sé té integruara, llogaridhénése dhe té géndrueshme
né kohe.
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Teoria e Ndryshimit pér shérbimet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme
Situata paraekzistuese e fémijéve

Statusi ekonomiko-
social: varfeéri,
mungesé ose
shfrytézim i pakté i
shérbimeve, mungesé
regjistrimi i lindjes.

Status i brishté
lindjeje.
Problematika té
lindura

Peshé e vogél né
lindje

Kequshgyerja
Deficite né
mikronutrienté
Sémundje kronike

Mungesé stimulimi
Mungesé e prindérimit
dhe kujdestarisé sé
miré

Strese negative: lufté,
sémundjet infektive,
refugjaté, fatkegésité
natyrore dhe
institucionalizimi

Gjendja rrjedhimore e fémijés

Situaté né risk

Vonesa né zhvillim

Aftési té kufizuara

| Nevoja zhvillimore ose té shéndetit mendor

Dimensionet e njé sistemi kombétar té NFH-sé

Niveli gendror

Drejtuesit kombétaré dhe
zyra e NFH-sg, planifikim,

buxhetim, koordinim,

mbikéqyrje, plani strategjik

i NFH-sé, udhézimet dhe
procedurat e programit
té NFH-sg, si dhe fushata
avokimi

Niveli rajonal
Drejtues té rajonit,

menaxhim financia

planifikim, koordinim,

mbikéqyrje, monitorim, vlerésim, raportim,

r dhe fushata avokimi

Nivel bashkiak, planifikim, koordinim, zbatim,
monitorim, vlerésim, raportim, menaxhim
financiar dhe fushata avokimi

Parakushtet pér ofrimin e shérbimeve cilésore té NFH-sé

Plan me faza pér
zhvillimin e sistemit té
NFH-sé

Kriteret dhe regjistrimi
pér ofruesit e
shérbimeve té NFH-sé

Standardet e
shérbimit dhe ato té
personelit

Struktura e personelit,
rregullorja dhe
shkalla e karrierés,
pérshkrimet e punés,
certifikimi dhe
ricertifikimi

Sistem i vazhdueshém
trajnimi para dhe pa
shképutje nga puna,
né té téra nivelet

Avokim dhe
komunikime sociale

Identifikimi i
fémijéve me situata
kualifikuese pér
shérbime té NFH-sé

Pérzgjedhja e
pérmbajtjes sé
programit té NFH-s€,
pérkthimi, pérshtatja
dhe testimi né terren

Mbikéqyrja,
monitorimi, vlerésimi
dhe trajnimi gjaté
shérbimit

Rritje me faza

né mbéshtetjen
financiare té sistemit
té NFH-sé

Sh

érbime bazé té NFH-sé

Ofrimi i depistimeve,
identifikimi i fémijéve
dhe referimeve

Formimi i ekipeve
tejdisiplinore

Ofrimi i vlerésimeve
té pérgjithshme pér
zhvillimin e fémijés

Hartimi i planeve té
kualifikueshmérisé
dhe hartimi i planeve
té individualizuara té
planeve té shérbimit
ndaj familjeve (PIShF)

Ofrimi i vizitave té
rregullta me fémijé
dhe familje né
mjedisin e natyrshém
té fémijés

Programim i rishikimit
rregullisht té
vlerésimit té PIShF-it

Pérgatitja e
pérmbylljes sé
programit ose planit
té tranzicionit

Sigurimi i cilésisé
pérmes mbikéqyrjes,
trajnim pa shképutje
nga puna dhe rishikimi
i performanceés

Llogaridhénia
pérmes monitorimit,
vlerésimit, raportimit
dhe planifikimit

Zbatimi i pilotimeve
pasuar nga zgjerimi
me etapa i shérbimit

Rezultatet kyce té shérbimit

Zhvillimi i fémijés
pérmirésohet né njé
ose mé shumeé fusha.

Shéndeti dhe
ushqyerja e fémijés
pérmirésohen dhe
ruhen.

Stimulimi i shtépisé
dhe sigurisé né shtépi
pérmirésohen ose
ruhen.

Shprehité
prindérore té punés
pérmirésohen ose
ruhen.

Prindérit mésojné,
kuptojné dhe pérdorin
té drejtat e tyre dhe té
fémijéve té tyre.

Prindérit pérfshihen
plotésisht né té téra
veprimtarité e NFH-sé,
si dhe ndérmarrin
vendime pér fémijén.

Braktisja dhe
institucionalizimi i
fémijés marrin fund
ose reduktohen

Mbéshtetja familjare
dhe rrjetézimi
pérmirésohen ose
ruhen.

ndjeshém.

Prindérit pérfshihen
né vlerésimin dhe
mbikéqyrjen e
shérbimeve té NFH-sé.

Fémija regjistrohet
né kohé né kopshte,
shkollé fillore ose
shkollé té veganté

gjithépérfshirése.
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1. BAZAT DHE PARIMET KONCEPTUALE QF FORMOJNE THEMELIN E NFH-SE

Dobité e pérgjithshme pér kombin

Pérmirésimi i
zhvillimit té fémijéve
me zhvillim té vonuar
ose me aftési té
kufizuara.

Rritja e shkallés

sé pérfundimit té
shkollés fillore dhe
gjimnazit.

Ulet shkalla e
mbetjes né klasé dhe

braktisjes sé shkollés.

Kostot e kujdesit
shéndetésor dhe

té ushqyerjes pér
fémijét, té rinjté dhe
té rriturit, ulen.

Kostot afatgjata té
rehabilitimit fizik pér
fémijét, té rinjté dhe
té rriturit, ulen.

Ulje e rasteve té
kriminalitetit té
té miturve dhe té
rriturve, si dhe e

Rritet shkalla e
produktivitetit,
qytetarisé sé miré

Rritet produktiviteti
ekonomik kombétar.

Dobi né shkallé té
larté arrihet pas
investimit né NFH: nga
8% deri 17%*+.

Aftésité prindéruese
té fémijéve té
méparshém té NFH-

dhe e pjesémarrjes
demokratike.

sé, pérmirésohen,
rrjedhimisht né
dobi té brezave té

kostove té sistemit té
drejtésisé.

ardhshém.

©Emily Vargas Baron

Figura 1: Teoria e Ndryshimit pér shérbimet e NFH-sé

[I. Bazat dhe parimet konceptuale
ge formojne themelin e NFH-se

I 1. Cfare eéshté NFH-ja? I

Fillimi i programeve té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme daton né vitet 1960 né Shtetet e Bashkuara
té Amerikeés. Fillimisht té konceptuara me njé filozofi té ngjashme me nismat e arsimit plotésues,
té pérshtatura pér fémijét e pafavorizuar, si¢ éshté programi i njohur Head Start (Pinto, Grande,
Felgueiras, Almeida, Pimentel, & Novais, 2009), kéto nisma gradualisht mbéshtetén fémijét me aftési
té kufizuara. Té rrénjosura né njé qasje té pérgendruar te fémijét, kéto programe u projektuan jo
vetém pér té parandaluar pérkeqgésimin e sfidave ekzistuese, por edhe pér t'i zbutur ose eliminuar
ato, duke pérdorur njé kornizé monodisiplinore pune (Bairrao & Almeida, 2003).

MEé pas, né vitet 1970 dhe 1980, fokusi i ndérhyrjes né fémijériné e hershme u zgjerua pértej fémijéve
individualé me véshtirési, duke pérfshiré ndérhyrjen né nivel familjar dhe komunitar. Disa, por jo té
gjitha, programet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme ishin té pérgendruara te familja gé nga fillimi.
Deri né vitet 1990, Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme evoluoi pér té pérfshiré né ményré té barabarté
njé paradigmé mbéshtetése teé pérgendruar te familja, e mbéshtetur nga elemente thelbésore, sic i ka
pércaktuar Dunst (2000) dhe si¢ jané sqaruar mé tej nga Pinto et al. (2009):

e Mundési mésimi pér fémijét;
* Mbéshtetje ndaj kompetencave prindérore; dhe
*  Fokus né burimet familjare dhe komunitare.
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Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme pérfshin ndérhyrje té personalizuara, té pérshtatura pér té
mbéshtetur familjet me fémijé né situata risku, me vonesa zhvillimore dhe aftési té kufizuara, né
mjediset natyrore té fémijéve. Gjaté gjithé zbatimit té tyre, programet e Ndérhyrjes né FEémijériné e
Hershme konceptohen si njé gasje dy deri tre brezash, ku profesionistét bashképunojné me prindeérit
dhe gjysheérit pér té lehtésuar rolet e tyre né rritjen e fémijéve brenda mjediseve té tyre té pérditshme
natyrore. Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme konceptohet si njé kornizé qé synon té forcojé modelet
e ndérveprimit familjar gé jané meé té dobishme pér arritjen e zhvillimit optimal té fémijés. Ky model
thekson réndésiné e ndérveprimeve prindér-fémijé, pérvojave té fémijéve té formuara nga dinamika
familjare, dhe mbéshtetjen e ofruar prindérve pér té optimizuar mirégenien dhe siguriné e fémijés
sé tyre (EASPD, 2020).

Si¢ éshté shpjeguar nga M. Guralnick (2001), modeli i sistemeve zhvillimore parashikon njé séré
strategjish té pérshtatura pér fémijét e vegjél me aftési té kufizuara ose ata né rrezik té vonesave
zhvillimore, si dhe familjet e tyre. Ai thekson ndérveprimin midis rezultateve zhvillimore té fémijés
dhe dinamikés sé ndérveprimeve familjare, ndérsa njeh ndikimin e faktoréve té ndryshém si atributet
prindérore, burimet financiare, mbéshtetjen sociale dhe karakteristikat e fémijés. Modeli thekson
domosdoshmériné e integrimit té shérbimeve té ndryshme dhe strukturave administrative né njé
sistem té géndrueshém té pérgendruar te familja, i cili éshté thelbésor pér identifikimin e hershém,
si dhe punén ndérdisiplinore ose tejdisiplinore’, vlerésimin, planifikimin e ndérhyrjes dhe zbatimin
e programit.

Né kété kontekst, pérfshirja shfaget si njé shqetésim ky¢ pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme,
duke pérfshiré ofrimin e shérbimeve brenda mjediseve natyrore pér té maksimizuar pérfshirjen e
fémijéve né aktivitetet tipike té komunitetit (Dobrova-Krol et al.,2019). Qéllimi éshté té pajisen familjet,
komunitetet dhe profesionistét me marrédhéniet, pérvojat dhe mbéshtetjen pér té promovuar
kompetencat funksionale té fémijéve, duke lehtésuar pjesémarrjen e tyre aktive né mjediset e
komunitetit. Ky ndryshim thekson kalimin nga njé qasje e pérgendruar te shérbimi né njé gasje té
pérgendruar te familja dhe komuniteti, ku familjet e perceptojné mésimin e fémijés sé tyre si dicka
gé zhvillohet né kontekste natyrore, e lehtésuar pérmes angazhimit bashképunues, respektues dhe
té pérshtatshém me kulturén nga ana e ekipit té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (Moore, 2012).

Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme éshté njé grup shérbimesh pér fémijét shumé té vegjél dhe
familjet e tyre, e ofruar me kérkesén e tyre né njé moment té caktuar né jetén e njé fémije, qé
pérfshin ¢do veprim té ndérmarré kur njé fémijé ka nevojé pér mbéshtetje té vecanté pér:

* sigurimin dhe pérmirésimin e zhvillimit personal té tij/saj;
« forcimin e kompetencave té veté familjes; dhe
< promovimin e pérfshirjes sociale té familjes dhe fémijés (EADSNE, 2010).

Kéto veprime duhet té ofrohen né mjedisin natyror té pérditshém té fémijés, mundésisht né nivel
vendor, me njé gasje té orientuar drejt familjes dhe me puné ekipore multidimensionale (EADSNE,
2005). Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme éshté procesi i ofrimit té mbéshtetjes dhe shérbimeve té
specializuara pér fémijét me vonesa zhvillimore ose aftési té kufizuara pér té promovuar zhvillimin,
mirégenien dhe pjesémarrjen né komunitet (Early Childhood Intervention Australia (ECIA), 2016).

1 Ekipet tejdisiplinore, té cilat pérbéhen nga profesionisté qé pérfagésojné disiplina té shumta dhe familjen, ofrojné
shérbime té pérgendruara né nevojat e secilit fémijé dhe familje, brenda kontekstit té mjedisit té tyre natyror.
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Disa nga efektet pozitive té réndésishme té Ndérhyrjes né FEmijériné e Hershme pérfshijneé:

« pérmirésimin e aftésive njohése dhe akademike (Campbell et al., 2002);

« pérmirésimin e zhvillimit emocional dhe social (Schweinhart et al., 2005);

« pérmirésimin e shéndetit dhe ményrés sé jetés sé fémijéve dhe familjeve té tyre (Olds et al., 2007);
» parandalimin e problemeve té métejshme.

Pér shembull, “Modeli i Ndérhyrjes sé Hershme Denver” éshté njé ndérhyrje pér fémijét né spektrin
e autizmit qé ka dhéné efekte té shkélqyera né pérmirésimin e aftésive sociale dhe té komunikimit
(Dawson et al., 2010) pérpara se ato té béhen mé té rénda, duke reduktuar késhtu intensitetin e
shérbimeve qé fémija mund té keté nevojé né afatgjaté (Karoly, Kilburn, & Cannon, 2006).

Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme ka treguar se ka ndikime pozitive té réndésishme si pér fémijét,
ashtu edhe pér familjet e tyre.

Zhvillimi i fémijés: Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme éshté e lidhur me pérmirésime né zhvillimin
njohés, aftésité e gjuhés komunikuese, zhvillimin social-emocional dhe aftésité motorike te fémijét
me vonesa zhvillimore ose aftési té kufizuara (Dunst, Trivette, & Hamby, 2007; Grantham-McGregor et
al., 2014). Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme mund té ¢ojé né njé gatishméri mé té miré pér shkollé,
arritje mé té larta akademike dhe rezultate mé té mira arsimore afatgjata pér fémijét (Campbell &
Ramey, 2014; Reynolds et al., 2011).

Mirégenia e familjes: Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme mbéshtet mirégenien e pérgjithshme té
familjeve duke reduktuar stresin, rritur kompetencat prindérore dhe pérmirésuar funksionimin e
familjes (Bailey et al., 2012; Spiker et al., 2012). Familjet qé marrin pjesé né programet e Ndérhyrjes
né Fémijériné e Hershme raportojné njé rritje té kénagésisé me pérparimin e fémijés sé tyre,
pérmirésimin e aftésive pérballuese dhe njé besim mé té madh né prindérim (Guralnick, 2011; Roberts,
2011). Prindérit qé angazhohen né programet e ndérhyrjes né fémijériné e hershme shpesh raportojné
njé reduktim té stresit prindéror, si dhe marrédhénie mé té mira dhe mé pozitive me fémijét e tyre
(Karoly, Kilburn, & Cannon, 2006).

Rezultatet sociale dhe emocionale: Ndérhyrja né fémijériné e hershme mund té promovojé zhvillimin
pozitiv social dhe emocional te fémijét, duke cuar né vetérregullim mé té miré, sjellje adaptive dhe
ndérveprime mé té mira sociale (Warren et al., 2018; Grace-Bishop et al.,2019). Ndérhyrjet me né gendér
familjen pérbrenda Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme, kané treguar se pérmirésojné marrédhéniet
prind-fémijé, promovojné pérforcimin e lidhjeve, si dhe nxisin lidhje té sigurta (McWilliam et al., 2013;
Tubbs et al., 2016).

Efektiviteti i kostos: Hulumtimet sugjerojné se ndérhyrja né fémijériné e hershme mund té sjellé
kursime afatgjata té kostos duke reduktuar nevojén pér shérbime té arsimit special, pérdorimin
e kujdesit shéndetésor dhe kostot shogérore té lidhura me rezultatet e dobéta zhvillimore dhe
shéndetésore (Lester et al., 2018; Reynolds et al., 2011).
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2. Llojet e familjeve dhe femijéeve te sherbyer

Ky seksion pérshkruan kriteret pér fémijét dhe familjet gé jané té kualifikuar pér té marré shérbime
té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme. Né Shqipéri, nuk jané krijuar ende udhézime specifike pér
té pércaktuar se cilét femije jané té kualifikuar pér té marré shérbime té Ndérhyrjes né Fémijériné
e Hershme. Qendrat publike t&é NFH-sé zakonisht jané pjesé e gendrave mé té médha té bazuara né
komunitet, té cilat ofrojné shérbime pér fémijét nga mosha 2 deri né moshén 18/21 vje¢. Qendrat
private té NFH-sé punojné me fémijét qé nga foshnjéria e mé tej dhe ende nuk kané ndonjé kusht
pér kualifikim,

Sistemi Kombétar i NFH-sé duhet té ofrojé mbéshtetje pér familjet me foshnja dhe fémijé té vegjéel
nga lindja deri né moshén 8 vjeg, gé plotésojné njé ose mé shumé nga kushtet e méposhtme.

1. Statusi i lindjes sé brishté:

- peshé e vogél né lindje (zakonisht mes 1800 dhe 2300 gramé, sipas vlerésimit nga mjeku);
- lindje para kohe (lindja mé pak se 37 javé shtatzénie);

- problematika gjenetike ose biologjike, té tilla si: sindroma Down, sindroma Rett ose paraliza
cerebrale;

- komplikime né lindje, té tilla si: shqetésime me frymémarrjen ose hemorragji né tru;
- ekspozimi prenatal ndaj toksinave, si: alkooli ose droga qé ¢ojné né probleme zhvillimore.

2. Vonesa zhvillimore:

- vonesa né zhvillim né fusha, si: aftésité motorike, komunikimi, aftésité njohése dhe aftésité
social-emocionale;

- kequshqyerja, pérfshiré ndalimin e rritjes, nénpeshén ose rénien né peshé, si¢ pércaktohet nga
profesionistét mjekésore;

- mungesa e mikronutrientéve ose helmimi nga plumbi, gé kontribuon né vonesa zhvillimore.
3. Aftési té kufizuara:

- aftési té kufizuara mendore ose fizike té diagnostikuara;

- veéshtirési funksionale sipas Klasifikimit Ndérkombétar té Funksionimit, Aftésisé sé Kufizuar
dhe Shéndetit;

- aftési té kufizuara té identifikuara pérmes vlerésimit té plote.
4. Problematika té cilat kontribuojné né vonesa ose né aftési té Kufizuara:

- sémundje kronike, si: HIV/AIDS ose tuberkulozi;
- ngjarje traumatike gé ¢ojné né vonesa fizike ose mendore;

- nevoja té lidhura me shéndetin mendor dhe sjelljen, pérfshiré Crregullimin e Spektrit Autik
(CSA) dhe Crregullimin e Deficitit té Vémendjes dhe Hiperaktivitetit (CVVH);

- véshtirési né té mésuar, té tilla si: disleksia;
- depresioni ose trauma si rezultat i fatkeqésive natyrore, konflikteve ose shpérnguljes.
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5. Situata me risk té larte:

- ekspozimi ndaj varférisé sé thellé ose kushteve ekstreme mjedisore;
- qgasje e kufizuar né kujdes shéndetésor dhe arsim né zonat rurale;

- trauma pér shkak té shpérnguljes, dhunés né familje ose abuzimit;

- depresioni ose burgimi i prindérve;

- situata té tjera me risk té larté, mbizotéruese né rajone té caktuara.

Kéto projektkritere synojné té identifikojné fémijét dhe familjet né nevojé pér mbéshtetje dhe
ndérhyrje té specializuar pér té siguruar zhvillimin optimal dhe mirégenien gjaté fémijérisé sé
hershme.

3. Koncepte thelbésore té NFH-sé me né qendér familjen

Parimet themelore té sistemeve dhe shérbimeve efektive t€ Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme jané
pérshkruar mé poshté, duke ofruar njé kuadér konceptual gé shérbeu si bazé informative pér kété
projekt kérkimor, si dhe pér krijimin e dokumentit.

NFH-ja si model social

Né thelb, NFH-ja funksionon si njé model social gqé pérfshin elemente edukative, mjekésoro-
terapeutike dhe té mirégenies sociale. Ajo integron sektoré té ndryshém, si: arsimi, shéndetésia,
ushqimi, higjiena dhe mbrojtja sociale pér té siguruar zhvillim gjithépérfshirés té fémijés dhe familjes.
Ndryshe nga rehabilitimi dhe diagnozat mjekésore qé kryesisht pérgendrohen né fusha specifike té
vonesés ose aftésisé sé kufizuar, NFH-ja prioritizon zhvillimin e gjithanshém, duke theksuar pikat e
forta dhe duke adresuar fushat me nevoja. Hulumtime té gjera nénvizojné efektivitetin e kétij modeli
social né pérmirésimin e zhvillimit té fémijés. Né rang botéror, ka njé kalim gradual nga shérbimet
tradicionale té rehabilitimit dhe habilitimit drejt shérbimeve té NFH-sé. Ky evolucion pérfshin shumé
ndryshime té vogla me kalimin e kohés, duke rezultuar né pérvoja shumé té dobishme pér personelin
e programeve, pérfitime té réndésishme pér familjet dhe fémijét, si dhe kultivimin e njé popullsie mé
té afté dhe produktive.

Qasja individuale e NFH-sé

Proceset dhe pérmbajtja e NFH-sé jané pérshtatur me pikat e forta, nevojat dhe sfidat unike té
¢do fémije. Duke mos pérdorur njé kurrikul té njéjté pér teé gjithe, ofruesit e shérbimeve té NFH-sé
shfrytézojné pikat e forta té fémijés dhe familjes ndérsa adresojné aftésité zhvillimore qé po shfagen.

Ofrimi i vazhdueshém i shérbimeve té NFH-sé

Shérbimet e NFH-sé fillojné nga identifikimi mé i hershém i situatave té riskut, vonesat zhvillimore,
aftésité e kufizuara ose nevojat pér shéndet mendor dhe sjellje, dhe vazhdojné derisa fémija té arrijé
nivelet tipike té zhvillimit ose té kalojé né shérbime té pérshtatshme pér moshén.

Natyra intensive e shérbimeve té NFH-sé

Shérbimet e NFH-sé karakterizohen nga natyra e tyre intensive, me ofruesit e shérbimeve qé shpesh
kryejné vizita té shpeshta né familje, né mjedisin e pérditshém natyror té fémijés. Kéto vizita
planifikohen né bashképunim me prindérit si pjesé e zhvillimit té njé PIShF-i. PErveg késaj, fémijét e
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regjistruar né gendrat e Arsimit né Fémijériné e Hershme (AFH) ose gendrat e kujdesit ditor, té cilat
jané mjedisi i pérditshém natyror i fémijés, mund té presin gjithashtu vizita né kéto vende, gjithmoné
duke siguruar pérfshirjen sa mé té madhe té kujdestarit dhe komunikime té rregullta me prindérit.

Té bazuar né déshmi dhe té drejtuar nga rezultatet

Programet e NFH-sé shfrytézojné gjetjet mé té fundit té hulumtimeve pér té informuar planifikimin,
zhvillimin dhe ofrimin e shérbimeve. Rezultatet e déshiruara identifikohen pér té udhéhequr zbatimin
dhe vlerésimin e programit, duke synuar pérmirésimin e zhvillimit té fémijés dhe familjes.

Ndérdisiplinore, zakonisht tejdisiplinore, té integruara dhe té bazuara né ekip

Shérbimet e NFH-sé jané ndérdisiplinore ose tejdisiplinore, duke integruar sektoré dhe disiplina
té ndryshme pér té ofruar mbéshtetje té bashkuar pér familjet dhe fémijét. Ekipet bashképunojné
ngushtésisht me familjet, duke fuqgizuar prindérit gé té marrin vendime kyge lidhur me géllimet e
fémijés sé tyre dhe shérbimet ndaj tij/saj.

Ndértimi i marrédhénieve té forta me familjet

Shérbimet e NFH-sé prioritizojné gasjet me gendér familjen, duke fuqizuar prindérit dhe duke
adresuar nevojat e tyre pér mbéshtetje, ndérsa promovojné rezultate mé té mira né zhvillimin e
fémijés (Dunst, 2006).

Kontakti me komunitet, depistimi zhvillimor dhe referime

Shérbimet e NFH-sé fillojné me kontaktet me komunitetin, té cilat shpesh quhen nisma “Gjej fémijén»,
duke angazhuar spitale, Njési té Kujdesit Intensiv Neonatal (NjKIN), si dhe praktikanté mjekésoré, si:
obstetér, pediatér dhe mjeké té familjes. Shumé shérbime shéndetésore primare, té cilat rutinisht
administrojné kontrolle dhe vaksinime pér fémijét, gjithashtu pérfshijné depistime zhvillimore
né pérpjekjet e tyre té mbikéqyrjes dhe monitorimit. Kéto depistime zhvillimore, shpesh té kryera
nga infermierét me prindérit, duhet té pérdorin instrumente té pérshtatshme nga ana e kulturés
shogérore dhe té pércaktuara si té vlefshme. Pérve¢ késaj, aktoré té ndryshém té komunitetit,
pérfshiré personelin e kujdesit pér fémijét, mésuesit e institucioneve parashkollore, prindérit dhe
punonjésit e shéndetésisé, mund té trajnohen pér té kryer depistime zhvillimore té besueshme.
Mbikéqyrja dhe vlerésimi i vazhdueshém i kétyre depistimeve jané thelbésore pér té siguruar
saktésiné dhe efektivitetin e tyre. Krijimi i njé sistemi referimi sistematik né shérbimet e NFH-sé,
sé bashku me masat procedurale pér té drejtat e fémijéve dhe prindérve, éshté i domosdoshém.
Reagimet rregullisht nga programet e NFH-sé né pikén e referimit jané jetike pér té gené né gjendje
te identifikojné dhe pastaj té adresojné cfarédo pengese té papritur pér aksesin né shérbime dhe pér
té lehtésuar aksesin e familjeve né shérbimet e nevojshme.

Vlerésime zhvillimore gjithépérfshirése dhe té miratuara

Pas depistimeve fillestare, vlerésimet zhvillimore gjithépérfshirése kryhen nga ekipet tejdisiplinore
ose ndérdisiplinore. Kéto vlerésime, té kryera me pjesémarrjen e ploté té prindérve, pérfshijné
aspekte té ndryshme, si: ndérveprimet prind-fémijé, vlerésimet dietike, rishikimet shéndetésore,
listat e kontrollit té sigurisé né shtépi dhe eko-hartat familjare. Qéllimi éshté té identifikohen
gjithépérfshirésisht sistemet ekzistuese té mbéshtetjes dhe nevojat kryesore té familjes.

Analiza e situatés té shérbimeve té ndérhyrjes né fémijériné e hershme né Shqipéri



1. BAZAT DHE PARIMET KONCEPTUALE QF FORMOJNE THEMELIN E NFH-SE

Pércaktimi i kualifikimit pér NFH-né

Kualifikimi pér shérbimet e NFH-sé pércaktohet nga personeli profesional i shérbimeve té NFH-sg,
bazuar ose né njé diagnozé mjekésore té véné né lindje apo me pas, ose né rezultatet e vlerésimeve
zhvillimore gjithépérfshirése duke pérdorur njé instrument té validuar vlerésimi. Ndérsa sistemet
tradicionale mund té jené bazuar vetém né diagnoza mjekésore, sistemet bashkékohore té NFH-
sé pérdorin njé kombinim té diagnozave mjekésore dhe vlerésimeve zhvillimore pér té pércaktuar
kualifikimin. Té gjithé fémijéve té referuar né shérbimet e NFH-s€, pavarésisht nga ekzistenca ose jo
e njé diagnoze mjekésore, u béhen vlerésime zhvillimore gjithépérfshirése pér té pércaktuar géllimet
né PIShF dhe pér té ofruar ndérhyrje té pérshtatshme zhvillimore.

Plani Individual i Shérbimit Familjar (PIShF)

PIShF-i, i cili éshté njé kontraté mbéshtetése e shérbimeve me familjen, zhvillohet né ményré
bashképunuese me pjesémarrjen e ploté té prindérve. Ai pérshkruan géllimet zhvillimore pér fémijén
dhe familjen, identifikon nevojat pér mbéshtetje dhe pércakton oraret e vizitave. Pjesémarrésit né
pérgatitjen e PIShF-it pérfshijné prindérit, profesionisté nga té paktén dy disiplina té ndryshme, dhe
ndoshta njé vizitor shtépie paraprofesional gé punon nén mbikéqyrjen e njé profesionisti. Ofruesi
kryesorishérbimit, i cili do té vizitojé vazhdimisht familjen, shpesh pércaktohet gjaté kétyre sesioneve
dhe PIShF-i nénshkruhet nga prindérit dhe anétarét e tjeré té ekipit.

Vizitat né shtépi ose né mjedisin natyror

Vizitat né shtépi, té kryera nga ofruesi kryesor i shérbimit né bashképunim me prindérit dhe/ose
kujdestarét, pérgendrohen vecanérisht né té gjitha fushat e zhvillimit té fémijés, por gjithashtu, né
varési té nevojave té familjes, né shéndetin e fémijés dhe familjes, ushqimin, siguriné dhe nevojat e
familjes. Shpeshtésia e vizitave zvogélohet me kalimin e kohés, ndérsa prindérit fitojné besim dhe
zhvillimi i fémijés pérparon.

Rivlerésime té kryera rregullisht

Zakonisht pas gjashté muajsh, vlerésimet zhvillimore gjithépérfshirése kryhen pérséri, sé bashku me
vlerésime t€ tjera sipas nevojés. PIShF-i rishikohet nése jané té nevojshme ndryshime té réndésishme,
me kontributin e ploté té ekipit tejdisiplinor? ose ndérdisiplinor.

Planifikimi i tranzicionit ose pérfundimi i programit

Fémijét gé arrijné nivelet tipike té zhvillimit zakonisht dalin nga programi pas vlerésimeve
pérfundimtare dhe konsolidimit té té gjitha pérfitimeve zhvillimore. Pér ata fémijé me vonesa
zhvillimore té vazhdueshme ose aftési té kufizuara, pér kalimin te shkollat gjithépérfshirése pérgatitet
dhe zbatohet njé plan tranzicioni. Vémendje i kushtohet ofrimit té mbéshtetjes emocionale pér
familjet dhe fémijét, si dhe dhénies sé udhézimeve pér shkollat gé i presin, mbi ményrat efektive pér
té mbéshtetur zhvillimin e vazhdueshém té fémijés dhe pér té pérfshire prindérit né shkollé dhe né
rritjen e zhvillimin e fémijés sé tyre né mjedise arsimore gjithépérfshirése.

2 Ky model pérfshin njé ekip profesionistésh qé punojné né ményré bashképunuese dhe qé ndajné pérgjegjésité
e vlerésimit, planifikimit dhe zbatimit té shérbimeve pér fémijét dhe familjet e tyre. Familjet jané pjesétare té vlefshme té
ekipit dhe jané té pérfshira né té gjitha aspektet e ndérhyrjes.
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4. Vazhdimesia e sherbimeve te NFH-se

Né Shqipéri, ashtu si né Evropén Lindore dhe Aziné Qendrore, zakonisht gjendet njé vazhdimési e
llojeve té ndryshme té shérbimeve té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (NFH) (Vargas-Baron, Diehl
& Kakabadze, 2022).

Né ményré té pérgjithshme, ato pérfshijné:

1) Sistemet trashéguese. Sistemet trashéguese pérfshijné spitalet dhe gendrat e rehabilitimit
ose habilitimit, njésité e terapisé né spitale, gendrat e zhvillimit té fémijéve gé ofrojné shérbime
terapie individuale, gendrat private té terapisé gé u shérbejné fémijéve né ményré individuale dhe
intensive, dhe shérbimet e rehabilitimit t€ bazuara né komunitet gé kryejné kontaktim me fémijét
pérmes njésive dhe gendrave té lévizshme zakonisht né fshatra dhe zona rurale. Kéto shérbime
punojné njé-me-njé me fémijén dhe rrallé pérfshijné prindérit né veprimtarité e tyre. Kéto shérbime
jané mbizotéruese né Shqipéri.

2) Shérbime té reja ose sisteme trashéguese qé po evoluojné me etapa, pér tru kthyer né
shérbime bashkékohore té NFH-s€. Sistemet trashéguese dhe shérbimet e reja qé po evoluojné
drejt kthimit né shérbime bashkékohore té NFH-sé u gjetén né disa bashki né Shqipéri. Personeli né
shérbimet trashéguese po tregohet gjithnjé e mé shumé i interesuar pér t'u trajnuar né konceptet
dhe metodat bashkékohore té NFH-sé. Ndérsa ofrohen trajnime dhe certifikime té reja, si shérbimet
trashéguese, ashtu edhe ato té reja vazhdojné té evoluojné dhe gjithnjé e mé shumeé ofrojné shérbime
mé bashkékohore té NFH-sé. Shumica e shérbimeve gé evoluojné, vazhdojné té shfaqin disa aspekte
té sistemeve trashéguese, p.sh., pérdorimi ekskluziv i seancave né qendér, terapité e kryera ve¢mas
njé-me-njé, mungesa e ekipeve tejdisiplinore, ose vizitat me fémijén pa pjesémarrjen e prindérve ose
kujdestaréve té pérditshém. Né thelb, shérbimet gé evoluojné jané né faza té ndryshme té zhvillimit
sepse adoptojné disa nga atributet e shérbimeve bashkékohore té bazuara né déshmi né kohé té
ndryshme dhe né ményra té ndryshme.

3) Shérbime bashkékohore té NFH-sé. Vazhdimésia e prezantuar mé poshté éshté njé ilustrim
i thjeshté i njé vazhdimésie shumé meé té nuancuar qé ekziston né shumicén e vendeve, me gradim
nga e majta né té djathté. Shérbimet bashkékohore té NFH-sg, té bazuara né déshmi, kané atribute
lehtésisht té dallueshme né terma té koncepteve té tyre, procedurave, metodave, pérmbajtjeve dhe
gasjeve ndaj barazisé, cilésisé dhe llogaridhénies. Si¢ paraqitet mé poshté né figurén 2, njé vazhdimeési
e shérbimeve, nga shérbimet trashéguese te shérbimet gé evoluojné deri te shérbimet bashkékohore
té NFH-sg, zakonisht gjendet né shumicén e vendeve té Evropés Peréndimore dhe Lindore, Evropés
Juglindore, Kaukazit dhe Azisé Qendrore. Disa vende kryesisht ofrojné shérbime trashéguese, ndérsa
té tjera, si Portugalia dhe Gjeorgjia, kryesisht ofrojné shérbime bashkékohore té NFH-sé. Aktualisht,
shumica e vendeve kané disa shérbime trashéguese, shumé shérbime qé evoluojné dhe disa shérbime
bashkékohore té NFH-s€. Atributet e zgjedhura paragiten mé poshté duke treguar disa nga llojet e
ndryshimeve gé shpesh gjenden midis shérbimeve trashéguese, atyre gé evoluojné dhe shérbimeve
bashkékohore né lidhje me strukturat e tyre, personelin, pérfituesit dhe rolet e tyre, si dhe llojet e
shérbimeve té NFH-sé.
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Atributi

Shérbimet
trashégimore

Shérbimet evoluese

Shérbimet bashkékohore

Suaza strukturore

Lloji i modelit

Modeli mjekésor

Evoluimi nga modeli
mjekésor né até social

Modeli social

Qasjet e shérbimit

Shérbimet disiplinore
dhe té bazuara te
praktika

Kalimi drejt shérbimeve
ndérdisiplinore té bazuara
te provat

Shérbime ndérdisiplinore té
bazuar te provat

Baza ligjore

Linjat e veprimit dhe
protokollet mjekésore

Shqgyrtuese e zhvillimit té
njé plani strategjik apo
legjislacionit

Plan kombétar strategjik i
NFH-sé dhe/ose legjislacion

Rregulloret Protokollet mjekésore | Protokollet mjekésore, Udhézimet dhe procedurat e
plus fillimi i hartimit té NFH-sé
rregulloreve kombétare
Standardet Rrallé ekzistojné Disa standarde Shérbimet e NFH-sé dhe
shérbimesh standardet personale
Vendndodhja e Spitali ose né gendra Kryesisht spitalet ose Mjedise té natyrshme pér
shérbimeve gendrat fémijét: shtépia, institucioni

parashkollor

Mbéshtetja dhe

Koordinim i programit

Fillimi i shqyrtimit

Mbéshtetje dhe koordinim i

koordinimi mjekésor dhe té mbéshtetjes integruar i NFH-sé né nivele
rehabilitimi dhe koordinimit kombétare, rajonale dhe
shumésektorial bashkiake
Personeli

Personeli Mjekét, terapistét Mjekét, terapistét dhe Specialisté té ndérhyrjeve té
gameé né zgjerim e hershme, terapistg, vizitoré
specialistéve népér shtépi, punonjés socialé

etj.
Statusi Profesionisté té Profesionisté té certifikuar | Profesionisté té certifikuar dhe

profesional

certifikuar

profesionisté té trajnuar né
role té pércaktuara

Mbikéqyrés

Mbikéqyrés mjekésoré
dhe rehabilitues

Kryesisht mbikéqyrés
mjekésoreé ose rehabilitues

Mbikéqyrés ndérdisiplinoreé té
trajnuar pér NFH-né

Pérfituesit dhe rolet e tyre

Lloji i fémijéve gé
marrin shérbime

Kryesisht né shérbim
té fémijéve me aftési
té kufizuara, shpesh
né grupmoshén mé
té madhe nga tre deri
né gjashté vjeg, por u
shérben pak fémijéve
me vonesa, nevoja té
shéndetit té sjelljes
ose mendor, dhe pak
fémijéve nga zero deri
neé tre vjeg.

Né evoluim drejt shérbimit
pér mé shumé fémijé

me vonesa zhvillimore,
problematikave me
sjelljen dhe nevoja té
lidhura me shéndetin
mendor, si dhe fémijé me
aftési té kufizuara pérmes
nisjes sé depistimit nga
lindja deri né tre vjec.

Depistimi zhvillimor ofrohet,
duke rezultuar né shérbimin

e fémijéve né situata me risk,
vonesa zhvillimore, aftési

té kufizuara, problematika

té sjelljes dhe nevoja pér
shéndet mendor nga zero deri
né tre dhe deri né gjashte vjeg,
sipas nevojés.
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Fokusi te familja

Térésisht me né

Familja fillon té béhet mé

Térésisht e pérgendruar te

ekzaminimeve zhvillimore

ose fémija gendeér femijén. e pérfshire. familja.
Aftésité Nuk pérgendrohet tek | Né evoluim drejt njé Theks kryesor tek aftésité
prindérore aftésité prindéruese. vémendjeje mé té madhe | prindéruese.
drejt aftésive prindéruese.

Pjesémarrja Pjesémarrje e ulét Njéfaré pjesémarrjeje Prindérit drejtojné, marrin
e prindit né pjesé plotésisht dhe marrin
zhvillimin e vendime.
fémijés

Shérbimet e NFH-sé
Identifikimi i Vetém diagnoza Diagnoza mjekésore, Kontakti me komunitetin,
hershém dhe mjekésore, mbikéqyrje | mbikéqyrja dhe shqyrtimi zhvillimor, diagnoza
kualifikimi dhe monitorim monitorimi, fillimi i disa mjekésore, mbikéqyrja dhe

monitorimi

Vlerésimi i fémijés

Vlerésime té
specializuara
mjekésore dhe nga

Kryesisht vlerésime
té specializuara
dhe disa vlerésime

Vlerésime gjithépérfshirése
zhvillimore, plus disa
vlerésime té specializuara,

terapistét gjithépérfshirése sipas nevojés
zhvillimore

Mjedisi dhe | kushtohet pak ose Rritje e interesit pér té Vémendje e madhe i
mbéshtetja aspak vémendje kuptuar mjedisin dhe kushtohet mjedisit familjar
familjare mjedisit dhe mbéshtetjen e familjes. dhe rrjeteve mbéshtetése

mbéshtetjes sé (eko-hartézimi).

familjes.
Drejtim pér Pérgatitur nga njé mjek | Pérgatitur nga njé mjek Si anétaré kyg té ekipit
pérgatitjen ose terapist ose terapist me familjen ndérdisiplinor ose
e planit té tejdisiplinor, prindérit marrin
shérbimeve pjesé plotésisht né zhvillimin

e planit.

Plani i tranzicionit
né shérbimet e
ardhshme

Nuk pérgatitet asnjé
plan tranzicioni;
specialistét e
programit e dérgojné
fémijén né njé shkollé
té specializuar.

Nuk pérgatitet asnjé plan
tranzicioni; specialistét

e programit e dérgojné
fémijén né njé shkollé
gjithépérfshirése.

Prindérit jané té pérfshiré
né pérgatitjen e njé plani
tranzicioni dhe fémija
zakonisht kalon né njé
shkollé parafillore ose fillore
gjithépérfshirése.

Tabela 1: Vazhdimésia e shérbimeve té trashégimisé né evoluim
dhe shérbimet bashkérohore té NFH-sé
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I1l. NFH-ja ne kontekstin shqiptar

I 1. Ekipi i hulumtimit dhe metodologjia I

Njé strategji kérkimore gjithépérfshirése qé pérfshin metoda sasiore dhe cilésore, u hartua pér té
mbledhur dhe analizuar té dhénat thelbésore pér planifikimin efektiv strategjik me géllim krijimin e
njé sistemi kombétar té shérbimeve kompetente té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme né Shqipéri.
Ndérsa metodat e anketimit sasior u pérdorén pér té matur rastet, né pérputhje me praktikat kérkimore
empirike, teknikat cilésore, si: grupet e fokusit dhe intervistat né nivel té larté u pérdorén gjithashtu
pér té siguruar vlefshmeériné dhe besueshmériné e gjetjeve pérmes triangulimit t€é metodave té
shuméfishta. Ndryshe nga analizat e méparshme, té cilat kryesisht mbéshteteshin né shqyrtimin e
literaturés, ky kérkim studimor sjell kuadro teorike dhe gasje metodologjike pér té lehtésuar bérjen
e njé analize sistematike, duke hedhur bazat pér zhvillimin e njé modeli kombétar té shérbimeve té

NFH-sé€, té pérshtatur pér kontekstin shqiptar.

1.1. Ekipi hulumtues dhe rolet

Emri

Rolet

Prof Dr. Aleksandra Karovska Ristovska,
Universitetit Cyril and Methodius,

Fakulteti i Filozofisé, Instituti i Edukimit
Special dhe Rehabilitimit/ Instituti RISE

Autore kryesore; Konsulente ndérkombétare; Rishikim
i instrumenteve, Analiza dhe interpretimi i té dhénave
sasiore dhe cilésore; Interpretim i té dhénave té
prégjitshme.

Dr. Lediana Xhakollari, Universiteti i
Shkodrés ‘Luigj Gurakugqi”. Fakulteti i
Shkencave té Edukimit; Departamenti i
Psikologjisé dhe Punés sociale.

Ekipi kombétar i kérimeve pér NFH. Rishikim i
literaturés; Pérshtatja e instrumenteve né gjuhén
shqgipe dhe me kontekstin social kulturor; Mbledhja
e té dhénave. Analiza dhe interpretimi i te dhénave;
Redaktim shkencor.

Flavia Shehu, Psychologist, PhD
candidate, Down Syndrome Albania
Foundation

Ekipi kombétar i kérimeve pér NFH. Rishikim i
literaturés; Pérshtatja e instrumenteve né gjuhén
shqgipe dhe me kontekstin social kulturor.

Eglantina Shllaku, PMP® e certifikuar,
Menaxher projekti IPA Shijak/ Menaxher
program né Shogatén Ndihmoni Jetén

Mbéshtetése teknike pér studiuesin kryesor dhe ekipin
kombétar té NFH-seé.

Emily Vargas-Baron, Ph.D.,
Drejtoreshé, Instituti RISE

Mbéshtetése teknike pér studiuesin kryesor dhe ekipin
kombétar té NFH-se.

Tabela 2: Emrat dhe rolet e ekipit hulumtues
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1.2. Pyetjet kryesore té studimit

Pér té marré rezultate té besueshme né lidhje me situatén e NFH-sé né Bashkiné Shijak, si dhe né disa
gytete té Shqipérisé, u shtruan pyetjet e méposhtme.

1. Ku ndodhen gendrat e NFH-sé dhe ¢faré mbulimi realizojné né lidhje me fémijét qé u shérbejné?

2. Cili éshté statusi i fémijéve, prindérve dhe kujdestaréve qé marrin shérbime té NFH-sé€? Sa fémijé
kané nevojé pér shérbime té NFH-sé né kété vend, ¢faré mund té béhet pér té pérmirésuar
baraziné e shérbimeve dhe si duhet té sigurohen gé shérbimet e NFH-sé té béhen plotésisht me
né gendér familjen?

3. (Cfaré shérbimesh pér kontaktin me komunitet ofrohen, dhe si funksionon sistemi aktual i referimit
té depistimit dhe cilat jané rregullat pér kualifikim?

4. Cilaéshté gjendjaaktuale e ofrimit té shérbimeve té NFH-sé dhe né ¢faré mase éshté bashkékohore
NFH-ja?

5. Cilatjané rolet e profesionistéve té NFH-s€, paraprofesionistéve dhe vullnetaréve né shérbimet e
NFH-sé?

6. Cila éshté situata e zhvillimit té fugisé punétore té NFH-sé dhe ¢faré mund té béhet pér té arritur
sigurimin e cilésisé?

7. Cfaré mund té béhet pér té arritur mbulimin mbarékombétar me NFH-né? Cfaré lloj komunikimesh
pér avokimin e politikave jané té nevojshme pér té siguruar mé shumé mbeéshtetje pér shérbimet
bashkekohore té NFH-s€?

1.3. Metodologjité e kérkimit studimor

Kété studim e realizoi njé ekip kérkimor i pérbéré nga tre studiues kombétaré té NFH-sé. Ata pérdorén
instrumente té zhvilluara brenda Udheéezuesit metodologjik: Kérkimi studimor pér analizén kombétare
té situatés mbi Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme (Vargas-Baron, Diehl & Kakabadze, 2022).
Instrumentet u kontekstualizuan dhe u adaptuan pér t'iu pérshtatur situatés sé NFH-sé né Shqipéri
dhe géllimeve té projektit. Rezultatet u analizuan nga konsulentét ndérkombétare.

U identifikuan disa shérbime ekzistuese té NFH-sé dhe té lidhura me NFH-n§g, si dhe u kryen anketa,
intervista me pyetje té hapura dhe intervista né nivel té larté pér té ofruar informacione shtesé qé
mé paré nuk ishin té disponueshme né literaturén kombétare dhe ndérkombétare pér programet e
NFH-sé né Shqipéri, si dhe pérfituesit e tyre.

Shqyrtimi i literaturés

Shqyrtimi i literaturés u krye pér té siguruar njé bazé té forté pér punén né terren dhe pér té shérbyer
si njé hyrje né sistemin aktual té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (NFH) né Shqipéri. Ai pérfshiu
instrumente politike, studime cilésore dhe sasiore, raporte teknike dhe statistika. Ky shqyrtim
ndihmoi ekipin kérkimor té identifikonte burimet e té dhénave, té vlerésonte dispozitat politike dhe
legjislative pér NFH-né né Shqipéri dhe té pérftonte té kuptuarit e sfondit, kontekstit dhe statusit
aktual té shérbimeve té NFH-sé. Shqyrtimi i literaturés pérfshinte dokumente geveritare, shkrime
nga homologé, faqget e internetit té NFH-sé, studime dhe dokumente monitorimi dhe vlerésimi nga
organizata ndérkombétare, kérkim né internet, dokumente mbi statusin e fémijéve dhe familjeve,
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dokumente politike ndérkombétare gé lidhen me sistemin e NFH-sé, informacion mbi shérbimet e
NFH-sé dhe shérbime té lidhura me té, dokumente mbi burimet njerézore, dokumente mbi burimet e
trajnimit. Shqyrtimi i literaturés u krye né fillim té projektit (shkurt 2024).

Anketa e drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Teté drejtoré té gendrave té NFH-sé nga disa qytete né Shqipéri (Tiran€, Durrés, Vloré dhe Korgé) iu
pérgjigjén anketave. Anketa e drejtoréve ishte e orientuar drejt pércaktimit té regjistrimit té gendrave
té NFH-sé, karakteristikave té fémijéve té shérbyer, gasjes né shérbime, rrjetézimit, monitorimit,
koordinimit, pengesave, sfidave dhe rekomandimeve. Kjo anketé u krye né mars 2024. Pas vendosjes
sé anketés né platformén Google Forms, njé ftesé iu dérgua secilit prej drejtoréve té gendrave té
NFH-sé nga ekipi kérkimor.

Anketa e personelit

Njé numeér total prej 23 punonjésish té NFH-sé iu pérgjigj anketés. Anketa u krye né mars dhe prill
2024. Profesionistét e NFH-sé gé kané marré pjesé, jané: logopedé, terapisté, fizioterapisté, terapisté
okupacionalé, profesionisté té Analizés sé Aplikuar té Sjelljes, psikologé dhe té tjeré (78% femra, 22%
meshkuj). Ata ishin kryesisht té moshés 20-29 vje¢ dhe punonin né katér qytetet e lartpérmendura qé
ishin pjesé e kérkimit studimor. Té gjithé deklaruan se jané profesionisté té zhvillimit né fémijériné e
hershme dhe té ndérhyrjes né fémijériné e hershme. Pjesémarrésit dhané informacion né lidhje me
llojet dhe shpeshtésiné e shérbimeve té NFH-sg, trajnimet pér NFH-né, monitorimin dhe vlerésimin e
ofrimit té shérbimeve té NFH-sé€, si dhe sfidat dhe nevojat e shérbimeve té NFH-sé.

Anketa e pérfituesve

Né total, 49 pérfitues té NFH-sé (prindér, kujdestaré) iu pérgjigjén anketés. 90% e tyre ishin néna,
ndérsa 10% ishin baballaré té fémijéve me vonesé zhvillimore/aftési té kufizuara. Ata béné njé
pasqyré né lidhje me shérbimet qé fémijét pérdorin, pengesat qé hasin né marrjen e shérbimeve té
NFH-sé€, llojet e vlerésimeve profesionale, llojet e specialistéve, pjesémarrjen né shérbimet e NFH-sé
dhe rekomandimet pér zhvillimin e shérbimeve té ardhshme té NFH-sé. Anketimi u krye né mars 2024.

Intervista online me punonjésit e NFH-sé

Pér té siguruar informacion mbi trajnimin pa shképutje nga puna, ekipi kérkimor vendosi té kryejé
intervista cilésore online, me pyetje té hapura pér punonjésit e NFH-sé. Njé numér total prej 28
specialistésh gé ofrojné shérbime té NFH-sé pér fémijét e vegjél nga lindja deri né moshén 8 vjeg,
morén pjesé né intervista. Ata punojné né fusha té ndryshme: psikologji, puné sociale, terapi té foluri,
fizioterapi dhe edukim (pedagogji e specializuar). Intervistat u kryen né prill 2024.

Intervista té nivelit té larté

Njé numér total prej 5 intervistash té nivelit té larté u zhvilluan pér té marré mendimet e tyre né
lidhje me statusin e fémijéve, familjeve dhe shérbimeve té NFH-sg, si dhe pér té kuptuar sfidat me té
cilat pérballen programet e NFH-sé dhe rekomandimet pér zgjerimin dhe pérmirésimin e programeve
té NFH-sé pér té krijuar njé sistem kombétar té NFH-sé. Intervistat né nivel té larté u kryen me
entuziazém nga té gjithé té anketuarit (pérfagésues nga ministrité dhe bashkité, si dhe nga Drejtoria
pér Shérbimet Sociale né Bashkiné e Tiranés). Intervistat u zhvilluan né prill 202z.

Piképamjet, mendimet dhe sugjerimet e té gjithé té anketuarve, si dhe rekomandimet e mbledhura
me teknika té ndryshme, patén réndési pér krijimin e njé konsensusi fillestar midis té anketuarve
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né lidhje me pérfundimet dhe rekomandimet pér hapat e paré né krijimin e njé sistemi kombétar té
NFH-sé né Shqipéri.

1.4. Kufizimet e hasura gjaté hulumtimit

Veprimtarité kérkimore gé nuk u pérfshiné né studim ishin: vizita té thelluara né disa programe té
NFH-s€, vézhgime né vend té ofrimit té shérbimeve té NFH-sé, si dhe grupe fokusi me prindér dhe
pérfitues. Arsyeja themelore pér moskryerjen e kétyre veprimtarive, edhe pse veprimtari té ngjashme
u kryen né vendet fginje (si: Kroacia, Mali i Zi, Magedonia e Veriut dhe Kosova), ishte se kjo nuk ishte
njé analizé kombétare e ploté e situatés. Ky kérkim studimor ishte pjesé e njé projekti IPA, i lidhur
me pérmirésimin e shérbimeve sociale né bashkiné e Shijakut. Pér té marré rezultate té vlefshme nga
anketat, ekipi kérkimor vendosi té zgjerojé kérkimin pér té pérfshiré bashkité dhe programet e NFH-
sé né katér qytete shqiptare (té paragitura né seksionin tjetér).

Né Shqipéri, nuk ka gendra, private apo publike, qé té pérgendrohen vetém né punén me fémijé me
vonesa zhvillimore dhe aftési té kufizuara. Programet e NFH-sé zakonisht kryhen brenda gendrave
mé té médha (kryesisht gendra komunitare). Qendrat private me profil fitimprurés nuk u pérfshiné
né studim.

Pavarésisht véshtirésisé né krijimin e njé modeli té NFH-sé pér Shqipéring, bazuar né kérkimin e kryer
né vetém katér qytete, ne jemi té bindur se té dhénat dhe njohurité e fituara nga ky studim mund té
zbatohen né té gjithé vendin.

2. Shqyrtimi i literatures

Legjislacioni i vitit 2016 mbi shérbimet e kujdesit social synon té krijojé udhézime gé rregullojné
ofrimin dhe aksesin né shérbimet e kujdesit social, me géllimin e pérgjithshém pérmirésimin e
mirégenies dhe integrimit social té individéve dhe familjeve né nevojé. Megjithaté, deri mé tani, ka
pasur pérparim té kufizuar né zbatimin e kétij legjislacioni. Qeveria shqiptare éshté ende disa vite
larg nga ofrimi i ploté i shérbimeve sociale pér individét me aftési té kufizuara. Statistikat zyrtare té
geverisé tregojné se né vitin 2015, vetém 1647 fémijé me aftési té kufizuara pérfituan nga shérbimet
sociale, gé pérfshijné kujdesin rezidencial dhe jorezidencial, né té gjithé Shqgipériné. Si pasoje, gjaté
7-10 viteve té fundit, prindérit kané kérkuar mjete alternative pér té siguruar shérbimet e nevojshme
pér fémijét e tyre me aftési té kufizuara dhe véshtirési né té nxéné, shpesh duke iu drejtuar ofruesve
té shérbimeve té sektorit privat si 0JQ-té ose profesionistét e pavarur.

Legjislacioni i vitit 2016 ka pércaktuar 8 kategori té shérbimeve té kujdesit social, duke pérfshiré
Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme (NFH), té pérshtatur pér fémijét deri né moshén 8 vjec. Megjithaté,
mungesa e rregulloreve specifike (aktet nénligjore) dhe fondeve té ndara pér ofrimin e kétyre
shérbimeve, paraget njé pengesé té madhe. Eshté thelbésore qé qeveria ende nuk ka ndérmarré njé
vlerésim té ploté dhe nuk ka arritur njé konsensus mbi pasojat financiare té zhvillimit té shérbimeve
té NFH-sé me né gendér familjen. Si¢ u theksua mé lart, Shqipéria aktualisht nuk ka njé model té
standardizuar pér ofrimin e kétyre shérbimeve, me gasje gé ndryshojné né varési té faktit nése ato
ofrohen brenda ambienteve institucionale, né mjedise natyrale apo nga profesionisté individualé.
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Njé fond social u krijua bashké me ligjin e ri, dhe ky supozohej té ishte njé instrument financimi pér
té mbéshtetur ofruesit e shérbimeve té kujdesit social té sektorit privat/0)Q.

Megjithaté, céshtjet e lidhura me fondin social janeé:

* niveliiulétialokimit té fondeve;

* mbulesa e grupeve me shénjestér té shumeéfishté né to, jo vetém personat me aftési té kufizuara
(té rinjté, tregtarét, graté etj.);

« @&shté njé sistem financimi afatgjaté bazuar né grante dhe nuk éshté i géndrueshém (qé do té
thoté se té gjitha kategorité e grupeve duhet té aplikojné pér té, dhe fondet ndahen kur ka njé
thirrje pér propozime).

Rrjedhimisht, geveria nuk po pérmbush Konventén e OKB-sé pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara (UNCRPD), nuk po i merr seriozisht reformat dhe nuk po zbaton ligjet. Aktet nénligjore dhe
legjislacioni dytésor thelbésor mungojné, duke e béré té pamundur zbatimin e kornizés kombétare.
Njé sistem bazé té dhénash pér monitorimin dhe vlerésimin nuk éshté zhvilluar ende dhe mungon
njé buxhet pér té mundésuar njé nivel té€ miré té pérgjegjshmeérisg, si dhe té dhénat pér financimin
dhe ndarjen e buxhetit té programeve vjetore. Kéto sfida ligjore dhe strukturore pengojné zhvillimin
e shérbimeve cilésore té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme.

Krahasuar me pesé ose gjashté vite mé paré, numri i fémijéve me aftési té kufizuara, vecanérishti atyre
me aftési té kufizuara intelektuale, éshté né nje rritje té dukshme, duke nxitur njé ndérgjegjésim mée té
madh té prindérve né lidhje me nevojén pér shérbime té ndérhyrjes sé hershme. Megjithatg, njé pjesé
e madhe e kétyre prindérve pérballen me pengesa pér té aksesuar kéto shérbime. Shumé prej tyre
shprehin pakénaqgésiné e tyre me ofertat e shérbimeve publike ose pérballen me kufizime financiare
gé pengojné aftésiné e tyre pér té pérballuar alternativat private. Pér mé tepér, pértej kryeqytetit
Tirané, gjetja e shérbimeve private rezulton e véshtiré pér shkak té mungesés sé profesionistéve té
kualifikuar né zona te tjera té vendit.

Pérveg sfidave té pérmendura mé sipér, pérfituesit e Fondit Kombétar té Aftésisé sé Kufizuar né
Shqipéri pérballen me njé ¢éshtje tjetér té réndésishme. Qeveria shqgiptare aktualisht po ndérmerr
njé reformé té vlerésimit té aftésisé sé kufizuar, e cila synon té ndértojé njé kornizé té re vlerésimi té
bazuar né modelin bio-psiko-social té pércaktuar nga Klasifikimi Ndérkombétar i Funksionimit (KNF).
Ndérsa kjo reformé ka marré mbéshtetje nga sektori i 0JQ-ve, sistemi i ri i vlerésimit kategorizon
individét me aftési té kufizuara né katér grupe té ndryshme, bazuar te gjendja (shumé e réndg, e
réndé, e moderuar dhe e lehté), duke rezultuar né rregullime té pagesave té aftésisé sé kufizuar
gé korrespondojné me secilén kategori. Si pasojé, disa individé, si ata me sindromén Down, kané
pérjetuar ulje né pagesat e tyre, vecanérisht nése bien brenda kategorive té kufizimeve té lehta deri
né té moderuara, ku pagesat jané ulur nga 10,500 leké né muaj (aférsisht 85 euro) né 6,000 - 8,600
leké né muaj (48-70 euro). Pér mé tepér, sigurimi i aksesit universal né shérbimet e ndérhyrjes sé
hershme pér té gjithé fémijét, sé bashku me krijimin e njé sistemi té identifikimit t€ hershém pér
fémijét dhe familjet, paraqget njé sfidé tjetér.

Raporti i vitit 2020 nga EASPD hedh drité mbi gjendjen e Ndérhyrjes né FEémijériné e Hershme né
Shqipéri. Vendi ratifikoi Konventén e OKB-sé pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara
(UNCRPD) né vitin 2012 dhe u bé njé shtet palé né vitin 2013. Si¢ u pérmend mé sipér, né néntor 2016,
Kuvendi miratoi njé ligj té ri, nr. 161/2016, pér shérbimet e kujdesit social, qé pérfshin shérbime té
ndryshme té kujdesit social, si edhe shérbimet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme. Ndérkohé
gé kuadri politik dhe legjislativ qé mbéshtet té drejtat e personave me aftési té kufizuara éshté né
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zhvillim, zbatimi i tij pérballet me sfida té médha, té cilat kryesisht burojné nga mungesa e akteve
nénligjore dhe financimit.

Njé studim nga World Vision (WV) dhe Save the Children né Shqipéri, zbuloi se 1 né 10 fémijé né vend
jané té prekur nga njé formé e aftésisé sé kufizuar, dhe vlerésohet se 70,000 fémijé té moshés 2-17
vjec jetojné me aftési té kufizuara. Megjithat€, raportet geveritare paragesin njé pamje té tjetér, duke
treguar se deri né gusht 2018, kishte 141,740 persona me aftési té kufizuara té njohur zyrtarisht né
Shqipéri, gé pérbéjné 4,8% té popullsisé. Ndér ta, 73,425 individé kané aftési té kufizuara té lidhura
me punén, si dhe pérfitojné nga kontributet e sigurimeve shoqgérore, ndérsa 68,315, duke pérfshiré
femijé dhe té rritur, marrin pagesé pér aftési té kufizuara dhe pérfitime té tjera. Megjithaté, vetém
28% e tyre marrin sigurim shtesé pér shérbimet e asistentéve vetjaké. Aktualisht, nuk ekziston njé
sistem i rregullt i depistimit zhvillimor, duke e béré té pamundur njohjen e pérgindjes sé fémijéve nga
lindja deri né teté vjec, qé kané vonesa zhvillimore ose aftési té kufizuara.

Eshté pér t'u véné re qé statistikat e ministrisé pérfshijné vetém individét e regjistruar pér té marré
pagesa mujore pér aftésiné e kufizuar. Shumé fémijé dhe persona me aftési té kufizuara nuk jané
té pérfshiré né té dhénat geveritare, dhe kjo pér disa arsye. Pikésépari, Shqipérisé i mungon njé
sistem efektiv pér identifikimin e hershém té fémijéve me aftési té kufizuara, si dhe ka mangeési té
vérejtura né proceset e depistimit dhe vlerésimit zhvillimor. Gjithashtu, mbajtja e té dhénave brenda
institucioneve té kujdesit shéndetésor parésor dhe atyre arsimore, aktualisht éshté joadekuate. Pér
meé tepér, né zonat rurale, ekziston ende njé stigmé e lidhur me té pasurit njé fémijé me aftési té
kufizuara, gjé gé i bén familjet té fshehin situatén né té cilén ndodhen. Ka edhe njé mungesé té
pérgjithshme té ndérgjegjésimit ndérmjet prindérve né lidhje me té drejtén e tyre pér kompensim
pér aftésiné e kufizuar.

Pér mé tepér, pérveg céshtjes sé té dhénave té sakta, Shqipéria pérballet me njé mungesé té
shérbimeve sociale né nivel kombétar, gjé g€ i réendon sfidat me té cilat pérballen individét me aftési
té kufizuara dhe familjet e tyre.

Ligji i vitit 2016 mbi shérbimet e kujdesit social u miratua pér té krijuar rregullore gé rregullojné
ofrimin e shérbimeve té kujdesit social, pér té pérmirésuar mirégenien dhe pérfshirjen sociale té
individéve dhe familjeve né nevojé. Megjithaté, pavarésisht miratimit té kétij ligji, ka pasur pérparim
té kufizuar né zbatimin e tij deri mé tani. Qeveria shqgiptare mund té jeté ende disa vite larg nga
ofrimi i ploté i shérbimeve bio-psiko-sociale pér personat me aftési té kufizuara. Sipas té dhénave
zyrtare té qeverisé, né vitin 2015, vetém 1647 fémijé me aftési té kufizuara pérfituan shérbime sociale
(si rezidenciale, ashtu edhe jorezidenciale) né Shqipéri. Rrjedhimisht, gjaté 7-10 viteve té fundit,
prindérit kané kérkuar té sigurojné shérbime pér fémijét e tyre me aftési té kufizuara dhe véshtirési
né té nxéné nga ofruesit e shérbimeve té sektorit privat, si 0)Q-té ose profesionistét e pavarur.

Njé raport nga UNICEF (2021) Shqipéri, mbi fémijét me aftési té kufizuara, theksoi se “té dhénat
administrative sugjerojné njé rritje né numrin e fémijéve me aftési té kufizuara qé pérdorin shérbime,
nga 3% né 2015 né 8% né 2017. Megjithaté, gati gjysma e té gjitha shérbimeve sociale ofrohen jashté
sektorit publik, dhe organizatat e shoqérisé civile raportojné njé rénie graduale té financimeve té
jashtme, njé trend qé ka gjasa té vazhdojé”.
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3. Gjetjet dhe rekomandimet kryesore

3.1. Shpérndarja e shérbimeve té NFH-sé
3.1.1. Hartézimi i shérbimit té NFH-sé

Kérkimistudimor né terren kryesisht dha té dhéna nga anketa e drejtoréve. Njé anketé gjithépérfshirése
u krye me 9 drejtoré té gendrave té NFH-sé né Shqipéri, e cila dha njé pasqyré té shérbimeve té
NFH-sé né bashkité né qytetet vijuese: Tirané, Durrés, Vloré dhe Korcé. Numri mé i madh i bashkive
té mbuluara nga njé gendér e NFH-sg, ishte né Tirané (44%), ndjekur nga Durrési (33%). Té gjitha
programet (100%) gené zyrtarisht té regjistruara, té licencuara dhe té certifikuara nga geveria. Figura
2 mé poshté jep njé pasqyré té qyteteve shqgiptare gé u mbuluan nga ky kérkim studimor.

@ Tirané
Durrés
[ Vloré

Korgé

Figura 2: Hartézimi i shérbimeve té NFH-sé

Té intervistuarit e nivelit té larté deklaruan se pér té arritur mbulimin kombétar té shérbimeve té
NFH-sé€, ka nevojé pér mé shumé gendra shérbimi dhe punonjés, duke theksuar réndésiné e zgjerimit
té infrastrukturés pér té pérmbushur kérkesén. Ata gjithashtu theksuan nevojén pér forcimin e
bashképunimit midis shtetit, geverisé vendore dhe 0JQ-ve, duke pérmendur mungesat né komunikim,
si njé pengesé pér koordinimin efektiv. Pérveg késaj, té anketuarit kérkojné mbéshtetje financiare té
shtuar pér té ofruar shérbime té ndérhyrjes sé hershme né gendrat e specializuara, familjet dhe
kopshtet, pasi mekanizmat ekzistues té financimit konsiderohen té pamjaftueshém.

3.1.2. Pérgindja e shérbimeve té kushtuara NFH-sé

Asnjé nga gendrat e NFH-sé qé mori pjesé né kérkim, nuk ofron vetém shérbime té NFH-s€, si¢ mund
té shihet né figurén 3. Zakonisht, shérbimet ofrohen pér fémijé té€ moshave té ndryshme. Kryesisht,
44% e gendrave ofrojné shérbime té NFH-sé 50-74% t€ rasteve.
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[ Mé tepér se 75%
[ Nga 50 deri 74%

[ Nga 25 deri 49 %

Figura 3: Pérgindja e shérbimeve té kushtuara NFH-sé, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Né vitin 2023, sipas anketés sé drejtoréve dhe si¢ mund té shihet né figurén 4 mé poshté, njé numeér
total prej 252 fémijésh u shérbyen nga 9 gendrat gé morén pjesé né kérkimin studimor.

Qendra 1
Qendra 2
Qendra 3
Qendra 4
Qendra 5
Qendra 6
Qendra 7
Qendra 8
Qendra 9

50

Figura 4: Numri i fémijéve té shérbyer né 2023, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
3.1.3. Shpérndarja e shérbimeve né zonat rurale dhe urbane

Nga té gjithe fémijét e shérbyer, 95 jetojné né zona rurale, gjé qé pérbén 38% té femijéve; 157 fémije
jetojné né zona urbane (62% e fémijéve). Kjo tregon njé shpérndarje té miré té shérbimeve né zonat
urbane dhe rurale, sipas anketés sé drejtoréve, si¢ tregohet né figurén 5 mé poshteé.
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[ Zona urbane

[l Zonarurale

Figura 5: Pérgindja e fémijéve te sherbyer qé jetojné née zonat urbane dhe rurale

Megjithaté, anketa e punonjésve tregoi rezultate paksa té ndryshme, pasi 80% e fémijéve qé morén
shérbim, jetonin né zona urbane, ndérsa 20% vinin nga zonat rurale.

Analiza cilésore e intervistave té nivelit té larté tregoi se programet e NFH-sé duhet té zgjerohen
pértej gendrave urbane pér té pérfshiré zonat rurale, me fokus né identifikimin e rasteve né pozita
té cenueshme né té dyja mjediset, si né rastin e Tiranés. Vénia né objektiv e popullatave né pozita té
cenueshme, pavarésisht vendndodhjes sé tyre gjeografike apo statusit socio-ekonomik, theksohet,
vecanérisht né zonat rurale ku aksesi né shérbime mund té jeté i kufizuar. PEér mé tepér, ekziston
njé pranim i réndésisé sé adresimit té stigmés lidhur me véshtirésité shéndetésore dhe zhvillimore,
vecanérisht né komunitetet rurale, duke ngritur nevojén pér konsiderata mé té gjera sociale dhe
kulturore né zhvillimin e programit, si dhe pér avokimin e shérbimeve.

3.1.4. Shpérndarja gjinore dhe moshore e marrésve té shérbimit té NFH-sé

Té dhénat e paraqitura né figurén 6 mé poshté, paragesin njé tablo té qarté té shpérndarjes gjinore té
fémijéve qé marrin shérbime té NFH-sé. Pérgindja mé e madhe e djemve (51%) jané té moshés 37-60
muajsh, ndérsa pérgindja mé e madhe e vajzave (33%) jané té moshés nga 61 deri né 72 muajshe. Duke
pasur parasysh gé fillimi i shérbimeve té NFH-sé duhet té jeté sa mé i hershém, éshté shgetésues
fakti gé vetém 10% e vajzave dhe vetém 24% e djemve jané midis moshés 0 dhe 36 muajsh.

0-36 muajsh
. 51 Dj
37-60 muajsh ! “ Djem
[T Vajza
. 49
61-72 muajsh
0 15 30 45 60

Figura 6: Gjinia e femijéve té shérbyer, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
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Anketa e pérfituesve gjithashtu tregoi se pérgindja mé e larté (41,7%) e fémijéve qé marrin shérbime
té NFH-sé, pérbéhet nga mosha mbi pesé vjec. 22,9% e fémijéve ishin midis moshés 37-60 muajsh. Kjo
gjithashtu tregon se shérbimet e NFH-sé po ofrohen shumé vong, pasi tri vitet e para jané jetike pér
NFH-né dhe zhvillimin e fémijéve.

3.1.5. Mosha e regjistrimit né shérbimet e NFH-sé

Mosha né té cilén fémijét regjistrohen né shérbimet e NFH-sé€, éshté thelbésore. Sipas té dhénave nga
anketat e pérfituesve, fémijét zakonisht fillojné té marrin shérbimet e NFH-sé pasi té kené mbushur
37 muaj (37,5% e fémijéve), pasuar nga 27,1% e fémijéve qé regjistrohen midis 25 dhe 36 muajsh (sig
tregohet né figurén 7 mé poshté).

0-1muaj | 0%
1-6 mugj 8%
7-12 muaj _ 8% |
13-24 muaj : 319%
2536 s (R 27
37 muaj e mé tepér ‘ ‘ ‘ 3é%
I ; ; ; :
0% 10% 20% 30% 40%

Figura 7: Mosha e regjistrimit né shérbimet e NFH-sé sipas pérfituesve
3.1.6. Llojet kryesore té kushteve pér marrjen e shérbimeve té NFH-sé

Nga 252 femijét e shérbyer né vitin 2023, drejtorét e gendrave renditén llojet kryesore té problematikave
si vijojné:
- 54 fémijé ishin lindur né risk (lindje e parakohshme, peshé e ulét né lindje, sémundje kronike
ose problematika kongjenitale);
- 155 fémijé kishin vonesa né zhvillim;
- 203 kishin aftési té kufizuara;

- 205 kishin probleme me rregullimin e sjelljes dhe emocioneve (¢rregullim té spektrit autik,
deficit vémendjeje dhe ¢rregullim hiperaktiviteti);

- 11 kishin probleme té shéndetit mendor (depresion, ankth, pérvoja traumatike);
- 107 kishin dy ose mé shumé vonesa dhe/ose aftési té kufizuara.

Si¢ tregohet né figurén 8 mé poshté, sipas drejtoréve té gendrave, kéto programe kryesisht u shérbejné
fémijéve né situata té cenueshme, me vonesa zhvillimore, aftési té kufizuara, probleme né sjellje dhe
nevoja té lidhura me shéndetin mendor.
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Fémijé me aftési té kufizuara | 0%

Fémijé me aftési té kufizuara dhe | o
A, 133%
vonesé neé zhvillim 1

Fémijé né situata té cénueshme,

vonesé né zhvillim, aftési té 167%
kufizuara, probleme né sjellje dje 3
nevoja té shéndetit mendor ! ‘ ‘ :

0% 18% 35% 53% 70% 88%

Figura 8: Shérbimet primare té programit té NFH-sé, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Anketa e pérfituesve vé né pah motivet kryesore pér regjistrimin e fémijéve né shérbimet e NFH-
sé (si¢ tregohet né figurén 9 mé poshté). Sipas anketés, prindérit pérmendén vonesén né té folur/
aftésité gjuhésore si njé nga arsyet kryesore, ndjekur nga problemet e lidhura me vonesat né zhvillim.
Arsyeja e treté mé e shpeshté e pérmendur, ishte qé fémija ge né Spektrin e Crregullimit té Autizmit
(ASD).

Fémija lindi para kohe ose me peshé té ulét
Fémija kishte njé vonesé

Fémija kishte njé vonesé dhe
ishte i ngadalté né zhvillim

Fémija kishte njé vonesé né té folur 348%
Fémija kishte shikim té dobét ose nuk shikonte :
Fémija kishte humbje té dégjimit
ose nuk dégjonte
Fémija kishte njé lloj tjetér
té aftésisé sé kufizuar
Fémija kishte disa aftési té kufizuara
Fémija ishte né spektrin e autizmit
Fémija kishte mungesé té vémendjes
dhe hiperaktivitet
Fémija kishte sindromén Down
Hidrocefali 2%
0% 13% 25% 38% 50% 63%

Figura 9: Motivimi pér fillimin e shérbimeve té NFH-se, sipas pérfituesve
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3.1.7. Té ardhurat dhe kombésité e familjeve qé marrin shérbime té NFH-sé

Shérbimet e NFH-sé duhet té jené té aksesueshme pér té gjithé, vecanérisht pér familjet gé luftojné
me varfériné dhe gé nuk mund té mbulojné shérbimet pér fémijét e tyre. Megjithaté, nga té gjithe
prindérit gé kané marré shérbime té NFH-s€, 58% raportoheshin nga drejtorét e gendrave té NFH-sé
se kishin té ardhura mesatare, ndérsa njé pérqgindje e madhe (40%) jetojné né varféri, gjé qé tregon
se edhe ata po marrin shérbime. Kjo mund té shihet né figurén 10 mé poshte.

4()%

Familjet gé jetojné né varféri
Familjet qé jetojné me té ardhura mesatare | | ‘ 358%
Familjet g€ jetojné me té ardhura té larta 2%
0% 15% 30% 45% 60% 75%

Figura 10: Niveli i té ardhurave té familjeve qgé marrin shérbime té NFH-sé€, sipas pérfituesve

Anketa e personelit té shérbimit zbuloi njé situaté disi té ngjashme, megjithése mé pak familje me
té ardhura té uléta raportohet se jané shérbyer. Rreth 75% e fémijéve té shérbyer vijné nga familje
me té ardhura mesatare, 11% nga familje me té ardhura té uléta, ndérsa 13% vijné nga familje me té
ardhura mé té larta. Vetém dy nga fémijét jané romé dhe vetém njé vjen nga njé pakicé tjetér etnike.
Sipas anketés sé personelit, nga fémijét e shérbyer, 264 jané shqiptaré. Figura 11 mé poshté tregon se
fémijét nga popullatat e tjera etnike jané té nénshérbyer.

Figura 11: Pérkatésia etnike e fémijéve qé marrin shérbime té NFH-sé,
sipas punonjésve té gendrave té NFH-sé

Sipas intervistave té nivelit té larté, pér té siguruar qé programet e NFH-sé té shérbejné efektivisht
pér familjet me té ardhura té uléta, ato né zonat rurale té largéta, familjet rome dhe pakicat e tjera
etnike té disavantazhuara, strategjité duhet té pérfshijné dérgimin e punonjésve né terren pér té
identifikuar fémijét me vonesa zhvillimore dhe/ose aftési té kufizuara, duke pérdorur njé instrument
té validuar pér depistimin zhvillimor, duke i dhéné pérparési diagnozés sé hershme dhe ofrimit té
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shérbimeve falas té NFH-sé gé jané pérshtatur pér té plotésuar nevojat e tyre, duke pérdorur ekipe
té leévizshme multidisiplinore, duke angazhuar strukturat administrative pérgjegjése dhe duke ofruar
mbéshtetje financiare pér 0JQ-té dhe gendrat e tjera private pér té ofruar shérbime bashkékohore té
NFH-sé. Kéto masa synojné té adresojné nevojat unike té kétyre grupeve, té reduktojné stigmatizimin
dhe té sigurojné akses té barabarté né shérbimet thelbésore té NFH-sé dhe shérbimet e lidhura me
shéndetin, edukimin dhe mbrojtjen sociale.

3.1.8. Barrierat pér marrjen e shérbimeve té NFH-sé

Sa u pérket pengesave me té cilat familjet zakonisht pérballen né marrjen e shérbimeve té NFH-
sé, drejtorét (35%) deklaruan né anketén e drejtoréve se familjet kané friké nga stigma e lidhur me
aftésiné e kufizuar té fémijés sé tyre. 24% raportuan se shérbimet e NFH-sé ndodhen larg banesave
té tyre dhe 24% thané se kostot e transportit, tarifat dhe kostot e tjera, ¢ojné né pérjashtim nga
shérbimet e NFH-sé pér familjet. Kjo mund té shihet né figurén 12.

st I Shérbimet NFH ishin té vendosura
? larg nga shtépité e tyre
24% Ata nuk kishin njohuri pér kriteret

e pérshtatshmérisé pér NFH

Ata ndiheshin té pérjashtuar pér
shkak te kostove té lidhura me
shérbimet

35%

12%
Ata kishin friké nga stigma e lidhur
me aftésiné e kufizuar

24, Mungesé e vlerésimit dhe
diagnostikimit

Figura 12: Pengesat né marrjen e shérbimeve té NFH-sé, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Anketa e pérfituesve tregoi se pengesa mé e madhe me té cilén pérballen prindérit, éshté mungesa
e informacionit né lidhje me shérbimet e NFH-sé (46,5% e prindérve deklaruan kété gjé). Pengesat e
tjera ishin si vijojné.

- Qe e véshtiré té sigurohej transporti pér kéto shérbime.

- Zhvillimi i fémijés tim nuk u kontrollua/vlerésua gjaté vizitave rutiné né shérbimet e kujdesit
shéndetésor parésor.

- Nuk kisha mundési financiare pér té paguar pér shérbimet me veprimtari t€ Ndérhyrjes né
FEémijériné e Hershme.

- Shérbimet e Ndérhyrjes né FEémijériné e Hershme ndodhen larg shtépisé sime.

- Shérbimet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme nuk ekzistojné né komunitetin tim.

- Qe e véshtiré té merrja njé referim pér njé program té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme.
- Nuk ka specialisté né fushén e nevojés sé fémijés tim.

- Kishte lista té gjata pritjeje pér kéto shérbime.

- Probleme shéndetésore.

- Meé duhej njé pérkthyes pér té folur me punonjésit e shérbimit pér NFH-né.
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3.2. Ofrimi i shérbimit té NFH-sé
3.2.1. Struktura e programeve té NFH-sé

Sa i pérket strukturés sé programeve té NFH-s€, 13% e drejtoréve raportuan se programi i tyre operon
brenda njé spitali ose gendre, ndérsa njé shumicé e konsiderueshme (87%) pohuan se programi i NFH-
sé éshté i bazuar né njé gendér gé ofron vizita né shtépi (si¢ tregohet né figurén 13). Kéto programe
progresive té NFH-sé kané potencialin té shérbejné si njé themel pér njé model bashkékohor dhe me
né gendér familjen, té NFH-sé pér Shqipériné né té ardhmen.

Plotésisht né spital
ose gendeér

[l Né njé gendér me
disa vizita né shtépi

Figura 13: Struktura e programit té NFH-sé, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
3.2.2. Ményrat e ofrimit té shérbimit
Sa u pérket ményrave té shérbimeve té ofruara nga programi i NFH-sé:

- 11,1% jané shérbime rehabilitimi ose habilitimi;
- 66,7% jané shérbime terapeutike me né gendér fémijén; dhe
- 22,2% jané shérbime me né gendér familjen.

Ndérkohé qé shumica e shérbimeve mbeten té pérgendruara te fémija (66,7% + 11,1% = 77,8%) dhe
jo tek e gjithé familja dhe fémija, duket se aférsisht njé e katérta e shérbimeve té NFH-sé ka filluar
té kalojé tashmé né modelin bashkékohor té orientuar drejt familjes. Kjo éshté njé gjetje pozitive,
vecanérisht duke pasur parasysh mungesén e njé sistemi kombétar té trajnimit té NFH-sé dhe té
udhézimeve dhe procedurave té shérbimeve té NFH-sé nga geveria. Kjo sugjeron gé programet dhe
drejtuesit e gendrave té NFH-sé né Shqipéri kané njé nismé autonome drejt adoptimit té qasjeve
bashkékohore té NFH-sé.

Anketa e personelit tregoi gjithashtu se puna me fémijét né shérbimet e ngjashme me NFH-né éshté
ende kryesisht e orientuar drejt fémijés (shih figurén 14 mé poshté).
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M Work only with the child
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Figura 14: Llojet e ofrimit té shérbimeve, sipas punonjésve té gendrave té NFH-sé

Anketa e pérfituesve tregoi se 67,4% e prindérve deklaruan se vetém njé person punon me fémijén
e tyre. 19,6% e prindérve deklaruan se njé ekip punon me fémijén (dhe se ata e béjné me rotacion
ofrimin e shérbimeve). Pérgjigjet e prindérve jané dhéné né tabelén 3 mé poshté.

Vetém njé person punon me fémijén tim. 67,4%
Njé person punon ve¢gmas me mua dhe ve¢gmas me fémijén tim. 2,2%
Njé person punon me mua dhe fémijén sé bashku. 2,2%
Njé ekip punon vetém me fémijén tim. 19,6%
Njé ekip punon ve¢gmas me mua dhe ve¢gmas me fémijén tim. 4,3%
Njé ekip punon me mua dhe fémijén tim sé bashku. 4,3%

Tabela 3: Ofrimi i shérbimeve mbéshtetése dhe/ose trajtimeve terapeutike pér prindérit,
sipas pérfituesve

Edhe pse disa aspekte té shérbimeve bashkékohore té NFH-sé mund té shihen né kampionin e
zgjedhur shqiptar té gendrave té NFH-s€, anketa e drejtoréve tregon se asnjéra prej gendrave nuk
punon me fémijén dhe prindin sé bashku gjaté trajnimit dhe mbéshtetjes sé prindit. Anketa tregon
se ata punojné drejtpérdrejt me fémijén (44%) ose punojné vetém me fémijén, ndérsa prindi vézhgon
vizitén (56%). Shih figurén 15 mé poshteé.

[ Punojné direkt me
fémijén

B Punojné vetém
me fémijén, prindi
vézhgon vizitén

Figura 15: Ményra e punés me fémijén, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Ofrimi i shérbimeve bashkékohore té NFH-sé nga ekipe tejdisiplinore, me njé ofrues kryesor shérbimi
gé punon me ¢do familje, ende nuk praktikohet nga asnjéra prej gendrave té pérfshira né kéte kérkim
studimor. Sipas anketés sé drejtoréve, né 78% té gendrave, ekipet ndérdisiplinore pérdoren pér
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planifikim, por secili anétar punon ve¢gmas me fémijén gjaté vizitave né spitale, gendra ose shtépi. Né
22% té gendrave, ekipet nuk formohen dhe profesionistét vazhdojné té punojné vegmas me secilin
fémijé. Shih figurén 16 mé poshté.

Profesionistét punojné
vecmas me secilin fémijé

¥ Ekipet ndérdisiplinore

Figura 16: Ményra e punés me prindérit, sipas drejtoréve té qendrave té NFH-sé

Pér t'u siguruar qé té gjitha familjet me fémijé me véshtirési zhvillimore té identifikohen dhe té pajisen
me shérbimet e NFH-s€, disa hapa u sugjeruan nga njé i anketuar i nivelit té larté nga Drejtoria e
Shérbimeve Sociale né Bashkiné e Tiranés. Sé pari, ekziston nevoja pér té shtuar stafin administrativ
né Drejtoriné e Shérbimeve Sociale né Bashkiné e Tiranés pér té trajtuar ngarkesén e punés né
ményré efektive. Bashkia duhet té kryejé njé vlerésim té ploté té nevojave pér té matur saktésisht
kérkesén pér shérbime, pasi kapaciteti aktual mund té jeté i pamjaftueshém pér té pérmbushur
nevojat e popullsisé sé Tiranés. Gjithashtu, u propozua té zgjerohen shérbimet e NFH-sé dhe t'i
integrojné ato né legjislacionin qé pérfshin protokolle té qarta pér ofrimin e shérbimeve. Koordinimi
ndérmjet institucioneve pérkatése té NFH-sé éshté i theksuar, sé bashku me fokusin né identifikimin e
hershém nga profesionistét e kujdesit shéndetésor, edukatorét dhe shérbimet psikosociale. Fushatat
e ndérgjegjésimit pér NFH-né né komunitete gjithashtu rekomandohen pér té inkurajuar familjet qé
té kérkojné ndihmé nése vérejné vonesa zhvillimore ose aftési té kufizuara te fémijét e tyre.

3.2.3. Shérbimet e NFH-sé té ofruara pér familjet

Sa u pérket llojeve té shérbimeve té ofruara nga programi i NFH-s€, sipas anketés sé drejtoréve, ato
ishin kryesisht té lidhura me vlerésimin gjithépérfshirés té zhvillimit té fémijéve, seanca té terapisé
fizike, terapi té té folurit dhe gjuhés, dhe terapi profesionale. Shérbimet e ofruara jané treguar né
figurén 17 mé poshte.

Seanca mbéshtetése ose késhillimi pér familjet

Seanca grupi me prindér té tjeré né program

Takime edukative té prindérve 60%
Grupa mbéshtetése pér véllezérit e motrat ‘
Referime pér shérbime t€ tjera p.sh. shéndetési... 21%§
Fizioterapi 2% :
Pa shérbime 6%
0% 15% 30%  45%  60%  75%

Figura 17: Llojet e shérbimeve té NFH-sé té ofruara pér familjet, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
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Anketa e pérfituesve tregon se familjeve u ofrohen lloje té tjera shérbimesh. Ato jané paraqitur né
tabelén 5 te dhéné me poshte.

Shérbime audiologjike

Kontakte me komunitetin pér té gjetur fémijé gé mund té kené nevojé pér NFH-né

Kontrolle té zhvillimit té fémijés

Vlerésime gjithépérfshirése té té gjitha fushave té zhvillimit té féemijés

w | (N[N |O

Vlerésime té specializuara té zhvillimit té fémijés, p.sh., dégjimi, autizmi ose instru-
mente té tjera té specializuara

Pércaktimi i pérshtatshmérisé sé fémijéve pér shérbimet e NFH-sé

Vlerésimet e ndérveprimit prind-fémijée

Vlerésimet e shéndetit, té ushqyerit, dhe higjienés sé femijéve

Zhvillimi i Planeve té Individualizuara té Shérbimit Familjar

Shérbimet e terapisé fizike

Shérbimet e terapisé sé té folurit/gjuhés (terapia e té folurit)

Shérbimet e terapisé okupacionale

Shérbimet e terapisé sé ndihmés sé paré
Mbéshtetje dhe trajtim psikiatrik

Vlerésim dhe késhillim psikologjik

Shérbimet e menaxhimit té rasteve dhe referimet né programe

Edukimi i prindérve gjaté vizitave né shtépi

Edukimi i prindérve né grup, i bazuar né gendér

Grupet mbéshtetése té prindérve dhe bashkémoshataréve

Shérbime edukimi pér shéndetin dhe ushqyerjen

Edukimi pér higjienén dhe siguriné vetjake e shtépiake

= N O(d N |W P N | m|O||0|0 |||

Planet e tranzicionit té programit me prindérit, fémijét dhe ofruesit e ardhshém té
shérbimeve (drejtorét dhe mésuesit né cerdhe, kopshte gjithépérfshirése, shkolla
fillore gjithépérfshirése, shkolla té specializuara etj.)

Asistencé né ofrimin e teknologjive (pajisjeve) ndihmése 0

Shérbimet e géndrimit té pérkohshém né institucione kujdesi pér prindér 0

Tabela 5: Shérbimet e ofruara nga programi i NFH-sé, sipas pérfituesve
3.2.4.Vendndodhja e shérbimeve

Vetém 2% e pérfituesve deklaruan se marrin shérbimet e tyre té NFH-sé né shtépité e tyre. Rreth 9%
marrin disa vizita né shtépi. Njé pérqindje e madhe (74%) e fémijéve marrin shérbimet e tyre né njé
gendér té NFH-sé. Teé gjitha té dhénat jané paraqitur né figurén 18 mé poshte.
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Vetém né njé qendér ECI

Né njé gendér shéndetésore
\ Né kopsht
|

Né tre vende té ndryshme
Né gendrén DSA Shqipéri
Né shkolle

Né shtépiné time

Si né shtépiné time ashtu edhe né njé gendér ECI

Figura 18: Vendndodhja e shérbimeve té NFH-sé, sipas pérfituesve

Sipas anketés sé pérfituesve, pérgindja mé e larté e fémijéve (33,9%) shérbehen nga kopshtet, ndérsa
271% aktualisht vizitojné njé gendér komunitare. Megjithése shumé fémijé shkojné te kopshtet, ata
nuk marrin shérbime té NFH-sé né ato ambiente. Pasqyra e shérbimeve qé fémijét aktualisht vizitojné,
éshté dhéneé né figurén 19 meé poshte.

Njésia e kujdesit shéndetésor primar | INE 15%

Qendér komunitare : : 27;%
Kliniké private — 10% 1
Qendér ditore pér fémijét 2% !
Organizaté jofitimprurése 21%
Spital | 0%
Shkollé speciale | 0% :
Terapeut privat 19%
Kopshti | 6% 1 ;
Cerdhe : 33%
Shkollé e gjithanshme | I 23%
DSA Shqipéri 2% : :
Shkolle [ 2%
Q. Jonathan | 2% ‘ ‘ | ‘
0% 10% 20% 30% 40%

Figura 19: Shérbimet e ofruara aktualisht pér fémijét, sipas pérfituesve

Sipas anketés sé personelit, shumica e shérbimeve té NFH-sé ose té tjera zhvillimore ofrohen ose
né njé gendér rehabilitimi (45%), ose né njé gendér komunitare (44%), me njé fokus té forté né
shérbimin vetém pér fémijén (45%). Njé vézhgim inkurajues éshté se 11% e shérbimeve ofrohen né
mjediset natyrore té fémijés, si né shtépiné e tyre ose né njé gendér kujdesi pér fémijé (si¢ tregohet
né figurén 20 mé poshté). Kéto shérbime né zhvillim e sipér té NFH-sé, si dhe disa nga shérbimet
terapeutike kané potencialin té kalojné né shérbime bashkékohore té€ NFH-sé me né gendér familjen.
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M Qendér

71 Qendér kujdesi pér féemijét
B shtépia e fémijés

I Qendér komunitare

Figura 20: Vendndodhja e ofrimit té shérbimeve té NFH-sé, sipas pérfituesve
3.2.5. Vizitat né shtépi

Disa nga drejtorét e gendrave té NFH-sé deklaruan se ata ofrojné shérbime né shtépi. Rreth 63% e
gendrave ofrojneé vizita rregullisht né shtépi pér disa nga fémijét e regjistruar né NFH. Megjithate, 38%
nuk ofrojné fare vizita né shtépi. Shih figurén 21 mé poshté.

Figura 21: Sigurimi i vizitave té rregullta né shtépi, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Numri mesatar i vizitave né shtépi té kryera ¢do dité nga c¢do vizitor (profesionist), éshté 1-2 vizita (té
gjithé drejtorét dhané té njéjtén pérgjigje), ndérsa numri mesatar i fémijéve (rastet) qé njé vizitor né
shtépi (profesionist) viziton né njé muaj, éshté midis 6 deri né 9 fémijé (100% e drejtoréve deklaruan
kété).

Rreth 67% e drejtoréve té gendrave deklaruan se fémijéve u béhen mesatarisht 5-6 vizita né muaj ose
né gendér dhe/ose né shtépi (shih figurén 22 mé poshté).
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M 1deri2
3deri4
7 5deri6

7 ose mé shumeé

Figura 22: Shpeshtésia mesatare e vizitave ndaj femijéve né muaj,
sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Sipas drejtoréve, gjaté vizitave né shtépi, vetém 35% e prindérve marrin pjesé né veprimtarité e NFH-
sé me fémijét e tyre. Rreth 38% marrin pjesé né vetém pak ose aspak vizita (si¢ tregohet né figurén
23 mé poshté).

I NEé té gjitha vizitat
[ Nédisavizita

I Né pak ose asnjeé vizité

Figura 23: Pjesémarrja e prindérve né shérbimet e vizitave shtépiake té NFH-sé,
sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

3.2.6. Vizitat né gendér

Té dhénat tregojné se 100% e gendrave té pérfshira né kété kérkim, ofrojné shérbime té rregullta né
gendér pér fémijét e vegjél. Gjithashtu, té gjithé drejtorét (100%) deklaruan se shérbimet né gendér
jané shérbimet kryesore té ofruara pér mbi 70% té fémijéve qé shérbehen né gendrén e NFH-sé.

Numri mesatar i fémijéve qé shérbehen nga njé profesionist i NFH-sé né dit€, varion nga 5-6 fémijé
(né 56% té gendrave) deri né 1-2 fémijé (né 11% té gendrave). Shih figurén 24 mé poshté.
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@ 1deri2
33% 0 3deri4
Il 5deri6

Figura 24: Numri mesatar i fémijéve té shérbyer nga njé profesionist i NFH-sé né dité,
sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Numri mesatar i fémijéve (ngarkesa e rasteve) qé shérbehet nga ¢do profesionist i NFH-sé ¢do muaj,
varion nga gendra né gendér. Né 33% té gendrave, profesionistét e NFH-sé dhe té tjeré shérbejné 10-
15 fémijé né muaj. 33% te tjeré shérbejné nga 16 deri né 20 ose 21 ose mé shumé fémijé né muaj, qé
éshté mé afér ngarkesave me raste té pritshme, shpesh prej 15 deri né 25 fémijé né muaj (si¢ tregohet
né figurén 25 mé poshté).

5 ose mé pak
6 deriné 9

10 deri né 15
16 deri né 20

21 0se mé shumeé

Figura 25: Numri mesatar i fémijéve té shérbyer nga njé profesionist i NFH-sé ne muaj,
sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
Sipas anketés sé pérfituesve:

- 67,4% e prindérve marrin shérbime tri ose mé shumeé heré né javé;
- 23,9% marrin shérbime dy heré né jave;

- 4,3% marrin shérbime ¢do dy jave;

- 4,3% marrin shérbime vetém njé heré né muaj; dhe

- asnjéri prej tyre nuk merr shérbime vetém njé heré né jave.
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Sipas anketés sé drejtoréve, mesatarisht, ¢cdo fémijé/familje merr 7 ose mé shumé seanca né gendér
né muaj. Késhtu éshté situata né 67% té qendrave. Rreth 22% e gendrave ofrojné 1-2 seanca pér ¢do
fémijé né muaj, dhe 11% japin 3-4 seanca pér ¢do fémijé/familje né muaj.

Sipas anketés sé personelit, fémijét kryesisht shérbehen dy heré né javé (42%), ndjekur nga njé heré
né javé (25%) dhe tri heré né javé (20%). Seancat kryesisht zgjasin deri né njé oré.

Anketa e pérfituesve tregoi se 36% e prindérve marrin pjesé né té gjitha vizitat, 40% e prindérve
marrin pjesé né disa vizita né njé program té NFH-sé, ndérsa 23% prej tyre marrin pjesé né pak ose
asnjé vizité (shih figurén 26 mé poshté).

23%
Né té gjitha vizitat
36% .. . . .
Ne disa vizita
Né pak ose asnjé vizité
1%

Figura 26: Pjesémarrja e prindérve né shérbimet e NFH-sé né gendeér, sipas pérfituesve
3.2.7. Vizitat online ose televizitat

Asnjé nga programet e NFH-sé nuk ofron ende televizita (vizita online). Gjithashtu, asnjé nga programet
nuk ofron vizita té pérziera/hibride.

3.2.8. Ofrues privaté

Njé nga aspektet e réendésishme té shérbimeve té NFH-sé éshté nése prindérit marrin shérbime nga
organizatat private ose terapisté individualé. 44% e prindérve deklaruan se marrin shérbime nga
ofrues privaté. Rreth 64% prej tyre raportuan se paguajné pér shérbimet nga ofruesit privaté (shih
figurén 27 mé poshté).

36%

64% Po
Jo

Figura 27: Pagesa pér shérbimet sipas pérfituesve
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Mé poshté, né figurén 28, do té gjeni shpenzimet mujore gé prindérit kané béré personalisht né vitin
2023 pér terapi dhe/ose shérbime diagnostikuese pér fémijét e tyre.

Deri né 6,000 leké né muaj
7,000 deri né 12,000 leké né muaj
13,000 deri né 18,000 leké né muaj

19,000 deri né 30,000 leké né muaj

Mé shumeé se 30,000 leké né muaj 37%

0% 10% 20% 30% 40%

Figura 28: Shuma e shpenzuar pér shérbimet private té NFH-sé né vitin 2023, sipas pérfituesve

Kur u pyetén nése marrin rimbursim financiar pér shérbimet e ngjashme me NFH-né qé merr fémija i
tyre, 67% e prindérve raportuan se nuk marrin asnjé kompensim.

Nga ana tjetér, né anketén e personelit, vetém dy pjesémarrés treguan se punojné gjithashtu
privatisht. Njéri prej tyre ndan 25% té kohés sé tij/saj pér seanca private, ndérsa tjetri i kushton mbi
75% té kohés sé punés seancave private.

3.3. Shérbimet e NFH-sé
3.31. Referim

Marrja e referimeve éshté njé nga shérbimet kryesore té NFH-sé€. Programet e NFH-sé dhe programet
e ngjashme me NFH-né né Shqipéri kryesisht pranojné diagnoza mjekésore, referime shéndetésore
dhe referime nga komuniteti. Vetém 22% e gendrave té NFH-sé kryejné vlerésime gjithépérfshirése
zhvillimore, pérveg pranimit té referimeve nga mjekét dhe komuniteti.

Qé njé femijé té marré shérbime té NFH-s€, né varési té vendimit té gendrés, aktualisht éshté e
nevojshme qé ai/ajo té keté:

- vetém njé diagnozé mjekésore (33%);

- njé diagnozé mjekésore dhe njé vlerésim gjithépérfshirés zhvillimor (56%); ose

- njé diagnozé mjekésore ose njé vlerésim gjithépérfshirés zhvillimor ose prova té statusit né risk (11%).

Fémijét zakonisht referohen né shérbimet e NFH-sé dhe shérbimet e ngjashme me NFH-né nga cerdhet
dhe kopshtet, ndjekur nga referimet nga gendrat e mirégenies sociale dhe gendrat e shéndetit té
femijéve dhe spitalet. Pasqyra e té gjitha llojeve té referimeve, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-
Ssé, éshté paragitur né tabelén 6 mé poshté.

Personeli i programit tuaj viziton familjet né komunitet pér té gjetur fémijé gé mund té kené 2
nevojé pér shérbime té NFH-sé.

Programi juaj pranon referime nga Njésité e Kujdesit Intensiv Neonatal. 1
Programi juaj pranon referime nga gendrat e shéndetit té fémijéve dhe spitalet. 4
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Programi juaj kryen ekzaminime zhvillimore. 0
Programi juaj trajnon té tjerét (prindérit, infermierét, mjekét, mésuesit e parashkolloréve, 1
punonjésit e shéndetit né komunitet) pér té kryer depistime zhvillimore dhe pér té béré

referime né programin tuaj té NFH-se.

Programi juaj pranon referime nga cerdhet ose kopshtet. 6
Programi juaj pranon referime nga gendrat e miréqgenies sociale. 5
Programi juaj pranon referime nga njé komision (pér udhézimin e fémijéve né sistemin 2
arsimor).

Prindérit telefonojné ose vizitojné programin tuaj péer té kérkuar shérbime té NFH-sé. 7

Tabela 6: Ményrat kryesore me té cilat femijét referohen né programin e NFH-sé,

sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Pérfituesit u pyetén se si morén informacion né lidhje me programet e NFH-sé. Shumica e tyre (25%)
deklaruan se e morén informacionin nga pediatri ose mjeku i fémijés. 14,6% e tyre deklaruan se njé
punonjés social né njé gendér sociale u ofroi informacionin, dhe e njéjta pérgindje (14,6%) deklaruan
se njé anétar i stafit té njé programi qé ofron shérbime, ndau informacionin né lidhje me shérbimet

e NFH-sé (shih figurén 29 mé poshté).

Stafi né njésiné e kujdesit intensiv
Dikush tjetér né spital

Infermierja

Pediatri ose mjeku i fémijés tim

Njé lloj tjetér mjeku

Punonjési social né njé gendér sociale
Stafi i njé programi qé ofron shérbime
Personeli i njé institucioni parashkollor
Dikush tjetér gé ka ekzaminuar fémijén tuaj
Njé prind tjetér

Njé anétar i familjes ose i aférm

Njé mik ose fqinj

Media masive

Media sociale ose njé fage interneti
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2%

2%

2%
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Figura 29: Ményrat e marrjes sé informacionit pér shérbimet e NFH-sé, sipas pérfituesve
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Sa i pérket ményrés se si jané marré vendimet pér ofrimin e shérbimeve pér fémijét, prindérit dhané
pérgjigjet e méposhtme.

- 70% e prindérve deklaruan se vendosén pas diskutimit té opsioneve me ekipin.
- 20% e prindérve deklaruan se njé ekip profesionistésh mori vendimet pér ta.
- 10% deklaruan se njé profesionist i vetém mori vendimin né lidhje me shérbimet e NFH-sé€.

3.3.2. Depistimet zhvillimore dhe vlerésimet gjithépérfshirése té zhvillimit

Kryerja e depistimeve né pika kyce jetike éshté njé nga karakteristikat e modelit bashkékohor té NFH-
sé me né gendér familjen. Sipas anketés sé drejtoréve, gjysma e gendrave (50%) kryen depistime,
ndérsa gjysma tjetér (50%) nuk e bén kété. Drejtorét e katér gendrave raportuan pérdorimin e
instrumenteve té méposhtme té depistimit:

- pyetésori i moshave dhe fazave IlI;
- testi i depistimit zhvillimor Denver II;

- listat e kontrollit té pikave té réndésishme dhe testet e koeficientit té inteligjencés (1Q) (té cilat
nuk kualifikohen si instrumente depistimi).

Rreth 94% e prindérve deklaruan se fémijéve té tyre iu béné depistime zhvillimore, ndérsa vetém 6%
jo. Prindérit morén pjesé né 83% té depistimeve (si¢ tregohet né figurén 30 mé poshté).

Prindi mori pjesé 83%
Prindi vézhgoi por nuk mori pjesé 9% ‘
Prindi as nuk mori pjesé dhe as nuk vézhgoi 2%
Prindi mori pjesé pér kontrollin e rregullt 6%
0% 23% 45% 68% 90%

Figura 30: Pjesémarrja e prindérve né depistimin, sipas pérfituesve

Sa u pérket vlerésimeve gjithépérfshirése zhvillimore, pérgindja e gendrave gé i ofrojné ato éshté
pak mé e larté se pér depistimet. Rreth 57% e gendrave kryejné vlerésime zhvillimore, ndérsa 43%
nuk i kryejné ato. Vlerésimet qé pérdoren zakonisht jané: Sistemi i Vlerésimit, Matjes dhe Programimit
(SVMP), Vlerésimi i Aftésive Bazé té Gjuhés dhe té Nxénies - i Rishikuar (VABGjN), Vlerésimi i
Prindérve pér Statusin Zhvillimor - i Rishikuar; Etapat e Zhvillimit (VPSZh-EZh), Matja e Funksionit té
Aftésive Motorike té Médha (MFAMM), Lista e Kontrollit té Vlerésimit Portage, Inventari Brigance mbi
Zhvillimin e Hershém, Inventari Zhvillimor Battelle. Sipas prindérve, 96% e tyre kishin femijé té cilét
iu nénshtruan njé vlerésimi gjithépérfshirés zhvillimor. Ata raportuan se kéto vlerésime u kryen né
ményra té ndryshme, sic tregohet né figurén 31 mé poshte.
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M Njé profesionist

[ Njé ekip profesionistésh
né té njéjtén dhomeé

[l Mé shumé profesionisté
né kohé té ndryshme

Figura 31: Profesioniste qé kryejné vlerésim té ploté zhvillimor, sipas pérfituesve
3.3.3. Plani i Individualizuar i Shérbimit Familjar (PIShF) dhe planet e tranzicionit

Sipas drejtoréve té gendrave, né 89% té gendrave, PIShF-i (Plani Individual i Shérbimeve Familjare) u
pérgatit nga njé ekip ndérdisiplinor ose tejdisiplinor me prindérit si anétaré té ploté té ekipit. Rreth
11% e drejtoréve té gendrave té NFH-sé deklaruan se mjeku ose terapisti i fémijés pérgatiti PIShF-in
(si¢ tregohet né figurén 32 mé poshté).

I Mjeku ose terapisti i fémijés

[ Ekipi ndérdisiplinor me prindérit

Figura 32: Pérgatitja e PIShF-it, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
Sipas deklaratave té prindérve né lidhje me zhvillimin e njé PIShF-i:

- 57% kishin njé PIShF;
- 34% nuk kishin njé PIShF; dhe
- 9% e prindérve nuk jané té informuar pér sa i takon PIShF-it.

Prindérit raportuan se PIShF-ét ishin nénshkruar nga 75% e prindérve, ndérsa 25% nuk kishin
nénshkruar PIShF.

Analiza e situatés té shérbimeve té ndérhyrjes né fémijériné e hershme né Shqipéri



I1. NFH-JA NE KONTEKSTIN SHQIPTAR

Sa i pérket tranzicionit té fémijéve nga shérbimet e NFH-sé dhe shérbimet e ngjashme me NFH-né
né shérbimet pas pérfundimit té shérbimeve té NFH-s€, asnjéra nga gendrat nuk i drejton fémijét né
shkolla té veganta. Tridhjeté e teté pér qind e drejtoréve raportuan se nuk zhvillojné plane tranzicioni;
megjithate, njé numeér gjithnjé e né rritje i fémijéve jané regjistruar né shkolla gjithépérfshirése. Sig
tregohet né figurén 33 mé poshté, gjashtédhjeté e tre pér qind e gendrave angazhojné prindérit né
formulimin e planeve té tranzicionit.

I Nuk pérgatit njé plan kalimi,
fémijét dérgohen né shkolla
gjithépérfshirése

Pérfshin prindérit né pérgatitjen e
njé plani kalimi

Figura 33: Pérgatitja e planeve té tranzicionit, sipas drejtoréve té qendrave té NFH-sé
3.3.4. Shérbime me né gendér familjen

Ky projekt kérkimor studimor zbuloi se programet e NFH-sé dhe programet e ngjashme me NFH-né
né Shqipéri, ofrojné mbéshtetje té konsiderueshme pér familjet. Rreth 50% e drejtoréve té gendrave
té NFH-sé deklaruan se ata vlerésojné nevojat e familjeve né lidhje me mjedisin familjar dhe nevojat
e tyre pér mbéshtetje. Pjesa tjetér (50%) deklaruan se i kushtojné njé vémendje té madhe mjedisit
familjar dhe rrjeteve té mbéshtetjes familjare. Shih figurén 34 mé poshte.

I Vleréson mjedisin familjar dhe
nevojat pér mbéshtetje

| kushton shumé vémendje
mjedisit familjar

Figura 34: Mbéshtetje pér shérbimet, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Gjithashtu, prindérit raportuan se njé pérqindje e madhe (79%) e tyre nuk ishin futur né listat e pritjes
pérpara se té merrnin shérbimet. Menjeéheré iu ofruan dhe morén shérbime. Vetém 21% e prindérve
ishin futur né listé pritjeje, dhe shumica (80%) nuk pritén mé shumé se 3 muaj. Kjo mund té shihet
né figurén 35 mé poshte.
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Nga 3 deri né 6 muaj 7%
Nga 7 muaj deri né njé vit | 0%

Mé shumeé se njé vit 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 35: Koha e shpenzuar né listat e pritjes, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Prindérit raportuan se ata marrin pjesé né veprimtari té lidhura me ofrimin e shérbimeve té NFH-sg,
té tilla si:

- depistimet zhvillimore (né 2 gendra);

- vlerésime gjithépérfshirése zhvillimore (6 gendra);

- vlerésime té specializuara (3 gendra);

- vlerésime té ndérveprimit prind-fémijé (7 gendra);

- vlerésime té sigurisé né shtépi, shéndetit dhe higjienés (2 gendra);
- pérgatitja e PIShF-it (4 gendra);

- planet e tranzicionit (2 gendra).

Té intervistuarit e nivelit té larté theksuan se pér té siguruar qé programet e NFH-sé té béhen meé té
pérgendruara te familja dhe mé efektive, do té jeté shumé e réndésishme té prioritizohet informimi
dhe forcimi i familjeve, duke pérfshiré rritjen e té ardhurave té tyre pér tru kujdesur mé miré pér
féemijét e tyre. Programet duhet té ndérthurin qasjet me né gendér fémijén dhe familjen, duke
siguruar qé PIShF-i té adresojé nevojat edhe té fémijés, edhe té familjes. Gjithashtu, ata deklaruan se
gendrat shéndetésore duhet té pérdorin punonjés socialé pér té mbéshtetur familjet, ndérsa ofruesit
e shérbimeve té ndérhyrjes sé hershme duhet té angazhojné familjet né detyra qé promovojné
autonominé dhe zhvillimin e fémijéve, duke theksuar réndésiné e partneriteteve midis prindérve dhe
profesionistéve gé né njé moshé té hershme.

3.4. Personeli i programit
3.41. Lloji i personelit té gendrés

Numri i personelit pér gendér varion nga 6 deri né 18 té punésuar. Tri gendra raportuan se punésojné
10 persona. Numri i profesionistéve né fushén e zhvillimit té fémijérisé sé hershme varion nga 4 deri
né 7 pér gendér. Dy drejtoré raportuan se nuk punésojné asnjé profesionist nga fusha e zhvillimit
té fémijérisé sé hershme. Numri i profesionistéve né fushén e edukimit té fémijérisé sé hershme
varion nga 0 deri né 4. Dy gendra raportuan zero profesionisté né kété fushé. Numri i profesionistéve
né fushén e ndérhyrjes né fémijériné e hershme varion nga 3-10. Numri i profesionistéve né fushén
e edukimit gjithépérfshires parafillor varion nga 1 deri né 2. Dy gendra raportuan zero, ndérsa njé
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gendér raportoi 8 té punésuar nga kjo fushé. Numri i profesionistéve né fushén e ligjit, aftésive té
kufizuara zhvillimore dhe té drejtave té njeriut éshté nga 1 deri né 2. Numri i profesionistéve né fushén
e menaxhimit dhe administratés éshté gjithashtu nga 1 deri né 2.

Sa i pérket numrit té profesionistéve né fushén mjekeét: pediatria dhe mjekésia familjare, 5 gendra
raportuan zero, vetém dy raportuan 1 mjek té punésuar. Sa u pérket profesionistéve né fushén
e neurologjisé, 5 gendra raportuan zero, vetém njé raportoi 2 neurologé té punésuar. Numri i
profesionistéve né fushén e infermierisé dhe né fushén e ushqyerjes éshté zero.

Né gendra ka 2 deri né 3 terapisté té punés, 1 deri né 5 fizioterapisté. Vetém njé qendér raportoi njé
psikiatér. Né gendra ka 1 deri né 5 psikologeé.

Njé gendér raportoi 1, dhe njé gendér tjetér raportoi 9 profesionisté né fushén specialisté té
shéndetit publik ose komunitar. Katér gendra raportuan zero profesionisté né fushén e rehabilitimit
ose habilitimit, ndérsa 1 gendér raportoi 11 profesionisté té tillé. Nuk ka sociologé né gendra. Nga ana
tjetér, né gendra ka 1 deri né 2 punonjés socialé. Vetém njé gendér nuk ka njé edukator special. Né
gendrat e tjera, numri varion nga 1 deri né 6 edukatoré specialé. Njéra nga gendrat nuk ka njé terapist
té té folurit dhe gjuhés. Numri né gendrat e tjera éshté nga 1 deri né 2 terapisté té té folurit.

Katér gendra kané njé administrator. Tri gendra kané dy menaxheré rastesh. Té gjitha gendrat kané
drejtoré/menaxheré gendrash. Qendrat kané nga 1 deri né 11 hulumtues/vlerésues. Vetém 13% e
gendrave kané paraprofesionisté. Mé konkretisht, ekziston vetém njé paraprofesionist né njé program
té NFH-sé. Paraprofesionisti ndihmon me ¢éshtje administrative dhe puné té tjera zyre. Né gendra
nuk ka vullnetaré.

Sipas anketave té pérfituesve, prindérit (70,8%) deklaruan se terapistét e té folurit dhe gjuhés
punojné kryesisht me fémijét e tyre, 35,4% deklaruan se psikologét punojné me fémijét e tyre dhe
25% deklaruan se fizioterapistét zakonisht punojné me fémijét e tyre. Té dhénat jané paraqitur né
figurén 36 mé poshté.

Nuk jam i sigurt F 2%
Menaxher rasti, koordinator 4%
Specialist i Ndérhyrjes sé Hershme
Terapist i profesionit 8%
Pediatér 10%
Psikiatér/Neurolog 1?7%
Fizioterapist 25%
Psikolog ‘ 35%
Mésues i specializuar 15% |
Punonjés social 13%:
Terapist i té folurit dhe gjuhés ‘
Mésues i pérgjithshém 2%

19%

i

1%

0% 20% 40% 60% 80%

Figura 36: Llojet e specialistéve gé punojné né gendrat e NFH-sé, sipas pérfituesve
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Gjetjet nga intervistat me specialisté té ndérhyrjes sé hershme, zbuluan sa vijon.

- Specialistét kané studiuar né fusha té ndryshme, si: psikologji, puné sociale, logopedi, fizioterapi
dhe edukim (pedagogji e specializuar).

- Gjaté studimeve universitare, disa prej tyre kané kryer kurs apo kurse specifike né lidhje me
kete fushé, duke pérfshiré psikologjiné e zhvillimit, rehabilitimin e terapi té té folurit né pediatri,
zhvillimin e hershém, psikologjiné sociale, terapiné e té folurit, pediatriné e pérgjithshme,
neuropsikiatriné foshnjore, vlerésimin e nxénésve me nevoja té vecanta, karakteristikat e
nxénésve me nevoja té vecanta, metodat e mésimdheénies, psikopatologjité e zhvillimit, metodat
e vlerésimit dhe ndérhyrjes né psikopatologjiné e zhvillimit, metodat dhe teknikat e vlerésimit té
¢rregullimeve té té nxeénit, vlerésimin funksional té sjelljeve problematike te fémijét, zhvillimin e
aftésive sociale te fémijét dhe terapiné e artit. Disa kané fituar pérvojé né fushén e punés sociale
me fémijét, familjet dhe komunitetin, ndérsa té tjeré kané pasur pérvojé né fizioterapi pediatrike,
duke pérfshiré lendé té tilla, si: anatomia mjekésore dhe fiziologjia.

- Hulumtimi tregoi njé gamé té gjeré trajnimesh té ndryshme gé kané marré specialistét. Disa prej
tyre jané té pérgendruara né metodén AAS (Analiza e Aplikuar e Sjelljes), duke pérfshiré njohurité
bazé, trajnimin e programit AAS dhe trajnimin online té terapisé sé té folurit. Pérvojat e trajnimit
AAS jané té ndryshme, me disa gé vlerésojné nevojén pér trajnime mé té pérditésuara dhe mé té
pérshtatshme me metodat mé té fundit. Né pérgjithési, pjesémarrésit deklarojné se programet e
trajnimit jané té réndésishme me qgéllim pér té pérmirésuar aftésité e tyre né punén me fémijét,
vecanérisht né fushén e autizmit dhe ¢rregullimeve té zhvillimit. Megjithaté, disa sugjerojné
nevojén pér pérmirésime né trajnimin aktual, duke pérfshiré mé shumé trajnime né punén me
fémijét né fusha té tilla, si fizioterapia pediatrike.

- Temat me interes pér trajnimet e ardhshme pérfshinin: menaxhimin e sjelljes, trajnimin mbi
autizmin, protokollet e vlerésimit dhe ¢éshtjet e zhvillimit neurologjik. Né pérgjithési, interesi i
tyre éshté té zgjerojné njohurité dhe aftésité e tyre né fusha té ndryshme té zhvillimit té fémijés,
duke pérfshiré trajnimin pér edukimin dhe pérfshirjen sociale, metodat e mésimdhénies pér
fémijét me nevoja té vecanta, menaxhimin e sfidave té sjelljes, si dhe trajnimin né pérdorimin e
metodave té reja terapeutike dhe teknikat pér ¢éshtjet e zhvillimit neurologjik.

- Ata mendonin se fakultetet e shkencave té edukimit dhe shkencave sociale, jané vende potenciale
pér zhvillimin e programeve té trajnimit dhe studimit né kéto fusha.

Ky studim ka zbuluar njé mungesé té profesionistéve té trajnuar si¢ duhet né fushén e ndérhyrjes
né fémijériné e hershme. Anétarét e stafit né programet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme kané
té kaluar té ndryshme arsimore. Aktualisht, nuk ekzistojné udhézime té standardizuara, kérkesa pér
kompetenca ose certifikata qé té pércaktojné aftésité thelbésore pér specialistét e NFH-sé. Pér té
adresuar kété boshllek madhor, té intervistuarit rekomanduan qé geveria té stimulojé zhvillimin e
diplomave bacgelor dhe té specializuara, té pérshtatura posacérisht pér ndérhyrésit e fémijérise sé
hershme. Pérvec késaj, ata besonin se praktikuesit duhet té ndjekin trajnime shtesé pa shképutje nga
puna, pér té shtuar ekspertizén e tyre né kété fushe.

3.4.2. Garantimi i cilésisé dhe trajnimi para dhe pa shképutje nga puna

Kéto teté gendra gé u studiuan, nuk punésojné specialisté mjekésoré, terapisté dhe profesionisté
té shéndetit. Rreth 89% e personelit gé ofrojné shérbime té NFH-sé jané terapisté dhe specialisté
té tjeré, si: punonjés socialé, psikologé etj. Vetém 11% jané specialisté té NFH-sé. Kjo tregon njé
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nevojé neé rritje pér njé certifikaté pér NFH-né pér specialisté té caktuar qé aspirojné té punojné né
shérbimet e NFH-sé.

Shérbimet cilésore té NFH-sé mund té arrihen pérmes trajnimit té forté para shérbimit, trajnimit té
vazhdueshém pa shképutje nga puna (qé zbatohet né gjashté nga gendrat), si dhe rishikimeve javore
mbikéqyrése té dosjeve té femijéve. Kjo e fundit u gjet né gjashté nga gendrat.

Tabela 7 mé poshté paraget ményrat e ndryshme se si teté gendrat sigurojné cilésiné e shérbimeve
té tyre.

Té gjitha shérbimet e NFH-sé bazohen né rezultatet e kérkimeve. 2

- | gjithé personeli i NFH-sé plotéson kérkesat pér trajnim para shérbimit 4
dhe certifikim/licencim.

- | gjithé personeli i shérbimeve té NFH-sé merr trajnim gjaté shérbimit. 6

- Té paktén ¢do dy javé, njé mbikéqyrés mbéshtet té gjithé anétarét e stafit té shérbimit. 2

- Para ¢do vizite né shtépi ose né gender, i gjithé stafi pérgatit plane vizitash 3
pér ¢do fémijé dhe familje.

- | gjithé personeli i shérbimit pérgatit raporte vizitash pér ¢do vizite. 1

- Stafi i shérbimit takohet ¢do jave pér té diskutuar shérbimet e tyre pér femijét 5

g€ mbéshtesin sé bashku.

- Dosjet e fémijéve rishikohen ¢do javé pér té siguruar gé ato jané té plota 6
dhe té pérditésuara.

Tabela 7: Sigurimi i cilésisé né lidhje me trajnimet, sipas drejtoréve té qendrave té NFH-sé

Vetém 38% e drejtoréve té gendrave raportuan se ofrojné trajnim pa shképutje nga puna pér stafin
e tyre. Asnjé nga gendrat nuk ofron njé kombinim té edukimit ose kurseve trajnuese online me ato
ballé pér ball€; trajnime né terren; ose programe edukative formale né universitete. Disa nga gendrat
ofrojné:

- pjesémarrje né konferenca profesionale (tri gendra);

- kurse trajnimi ballé pér ballé (dy gendra);

- edukim ose kurse trajnuese online (tri gendra);

- seminare trajnimi profesionale (dy gendra);

- shkémbim vizitash ndér-programore (njé gendér); dhe

- veprimtari trajnimi té vazhdueshme pa shképutje nga puna (dy gendra).

Rezultate té ngjashme u morén pérmes anketés sé personelit, me trajnimet ballé pér ballé dhe
konferencat profesionale gé jané llojet mé té pérfagésuara té trajnimit pa shképutje nga puna.

Sipas intervistave té nivelit té larté, pérpara fillimit té€ punés dhe trajnimit té vazhdueshém gjaté
shérbimit, éshté thelbésore té ofrohet trajnim nga eksperté vendas né diagnostikimin dhe trajtimin
e fémijéve dhe familjeve, si dhe trajnimin e stafit pér té adresuar boshlléget e njohurive né diagnozé
dhe planifikimin e ndérhyrjes. Sipas intervistave né nivel té larté, trajnimi duhet té pérgendrohet
né kuptimin e nevojave unike té ¢do individi dhe pérshtatjen e planeve té ndérhyrjes né pérputhje
me rrethanat. Né fushén e shéndetit, trajnimi duhet té mbulojé aspekte té ndryshme teé tilla, si:
késhillimi, komunikimi me prindérit, mbrojtja e fémijéve dhe funksionimi i ekipit. Zhvillimi i
vazhdueshém profesional pérmes mentorimit dhe trajnimit, si dhe ofrimi i njé plani té pércaktuar
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trajnimi, potencialisht i mbéshtetur nga universitetet ose organizatat, éshté i nevojshém pér té gjithé
stafin gé ofron shérbime té NFH-sé.

Anketa e personelit tregoi se ¢do vit, personeli merr kohé g€ varion nga njéri vit te tjetri, pér trajnim
pa shképutje nga puna. Disa marrin mé shumé se 41 oré (19%); 29% marrin midis 11 dhe 20 or€; dhe
pér fat té keq, 29% marrin mé pak se 10 oré trajnim pa shképutje nga puna né vit. Shih figurén 37 mé
poshté.

I MEé shumé se 41 oré
[ 21-40 oré

11-20 oré
I Mé pak se 10 oré

Figura 37: Koha e trajnimeve pa shképutje nga puna né vit, sipas stafit té NFH-sé
Drejtorét deklaruan se né té ardhmen do té déshironin té ofronin mé shumé:

- kurse trajnimi ballé pér ballé (tri gendra); dhe
- shkémbim vizitash ndér-programore (tri gendra).

Anketa e personelit zbuloi se anétarét e stafit preferojné trajnime né vend, shkémbim vizitash ndér-
programore, si dhe trajnime ballé pér ballé.

Njé pjesé e sigurimit té cilésisé sé programit éshté ofrimi i shkalléve té pagave, certifikatave
profesionale, njé karriere té qarté té pércaktuar, si dhe mbikéqyrjes reflektive. Njé pérqindje shumé
e vogél (28,6%) e gendrave kané shkallé pagash, shkallé karriere (25%) dhe mbikéqyrés té ekipeve
(37,5%). Njé tregues i miré i rritjes sé cilésisé sé NFH-sé éshté se 100% e gendrave kané licencim dhe
kérkojné certifikata profesionale (shih figurén 38 mé poshté).

Shkalla e pagave

Certifikata profesionale 100%
Shkallét e karrierés
Mbikéqyreési i ekipit :
63% |
0% 25% 50% 75% 100% 125%

Figura 38: Sigurimi i cilésisé né lidhje me pagat, certifiratat, shkallét e karrierés dhe mbikéqyrjen,
sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé
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Sa i pérket llojit té mbikéqyrjes qé ofron mbikéqyreési i programit, mé e zakonshmja éshté monitorimi
i vizitave né gendér (katér gendra), mentorimi (tri gendra) dhe rishikimi i dosjeve té fémijés dhe
familjes (tri gendra). Tabela 8 mé poshté tregon té gjitha llojet e mbikéqyrjes qé ofrohen né gendrat
e zgjedhura té NFH-sé né Shqipéri.

Vézhgimi i vizitave né shtépi
Monitorimi i vizitave né gendeér
Instruktimi

Mentorimi

Mbikéqyrja reflektuese

Trajnimi pa shképutje nga puna

W =W =P |=

Rishikimi i dosjeve té fémijés dhe familjes

Tabela 8: Llojet e mbikéqyrjes, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Katér nga programet e NFH-sé kané mbikéqyrje té jashtme. Tri prej tyre mbikéqyren nga Drejtoria e
Shérbimeve Sociale dhe Shérbimi Social Shtetéror ose Shérbimi Social Rajonal, ndérsa njé gendér ka
mbikéqyrje nga Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Shérbimeve. Sa i pérket monitorimit té brendshém, 75%
e drejtoréve té programeve té NFH-sé deklaruan se kané njé sistem té brendshém monitorimi. Rreth
83% e gendrave kané dokumente gé deklarojné objektivat, treguesit dhe synimet vjetore té NFH-sé
pér monitorim dhe vlerésim, si dhe njé manual monitorimi dhe vlerésimi.

Sa i pérket vlerésimit té jashtém, 63% e gendrave nuk jané vlerésuar nga jashté, ndérsa né 38% té
gendrave, njé vlerésim i jashtém ge né proces e sipér.

Né anketén e personelit (shih figurén 39 mé poshté), anétarét e stafit deklaruan se kryesisht marrin
mbikéqyrje mbéshtetése reflektive (29%) dhe rishikime té dosjeve té fémijés dhe prindit (27%).
Vézhgimet e vizitave, trajnimi dhe mentorimi ishin ende shumé poshté.

15% 17%
129% [ Nuk marr mbéshtetje mbikqyrése
Mbikqyrje reflektive mbéshtetése
299% Rishikim i dosjeve té fémijés dhe familjes
Vézhgim i vizitave né shtépi ose né qendér
27% Trajnim dhe mentorim

Figura 39: Lloji i mbikéqyrjes, sipas personelit té NFH-sé
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3.5. Financimi

Njé nga aspektet thelbésore té NFH-sé éshté financimi. Projekti kérkimor zbuloi se autoritetet vendore
ose té rrethit, jané zakonisht burimet kryesore té financimit. Njé rishikim i ploté i burimeve té vogla
dhe kryesore té financimit pér programet e NFH-sg, éshté paragitur né tabelén 9 mé poshté. Burime
té tjera kryesore financimi jané: Bashkia e Tiranés, Bashkia e Durrésit dhe Bashkia e Korgés.

Burim i vogél | Burim kryesor
financimi financimi

Ministria e Arsimit

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

Ministria e Financave

Qeverisja rajonale ose e garkut

Organizatat jogeveritare

Fondacionet kombétare

Donatorét e korporatave ose té biznesit

- |O | O |~ |pH|O|O |O

Pagesa e tarifave té prindérve

Tarifat e anétaresimit

Veprimtarité e mbledhjes sé fondeve té kryera nga organizata juaj

Bashkimi/Komisioni Evropian

A O|la|la|la|lan|lO|lO|lO|O O

Fondacionet nderkombétare

Tabela 9: Llojet kryesore té burimeve té financimit, sipas drejtoréve té gendrave té NFH-sé

Intervistat né nivel té larté dhané té dhénat e méposhtme: programet e NFH-sé zakonisht financohen
pérmes njé kombinimi té fondeve té donatoréve, fondeve sociale dhe ndonjéheré buxheteve
bashkiake. Pér té siguruar financim té géndrueshém, kéta aktoré propozuan gé institucionet
shtetérore, bashkité dhe organizatat jofitimprurése duhet té bashképunojné pér té krijuar buxhete té
dedikuara pér shérbimet e NFH-sé. Kjo mund té pérfshijé financimin nga fondi social né bashképunim
me qeveriné vendore dhe organizatat, duke ndjekur njé program model kombétar té miratuar nga
institucionet kompetente. Né nivelin e politikave, ministrité duhet té kené mandat pér té zbatuar
dhe mbéshtetur kéto shérbime, né pérputhje me praktikat dhe strategjité e BE-sé qé prioritizojné
mirégenien e fémijéve. Disa bashki mbulojné kostot pér shérbimet e ofruara né Qendrat Komunitare
pér Fémijét me Aftési té Kufizuara. Njé buxhet i dedikuar duhet té krijohet pér té mbéshtetur shérbimet
e ndérhyrjes sé hershme, vecanérisht pér familjet ekonomikisht té pafavorizuara, me burime té
mundshme financimi qé pérfshijné pagesat pér aftésiné e kufizuar, buxhetet bashkiake, ministrite,
njé séré donatorésh dhe veprimtari mbledhjeje fondesh.

Gjaté intervistave né nivel té larté, Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale u sugjerua
si ministria kryesore pér shérbimet e NFH-sé pér shkak té pérputhshmérisé sé saj me ¢éshtjet e
mbrojtjes sé fémijéve dhe mirégenies sociale, si dhe rolit té saj té caktuar né strategjiné kombétare
té mbrojtjes sociale. Kjo ministri konsiderohet e pérshtatshme pér shkak té pérgjegjésive dhe
kuadrit legjislativ ekzistues. Koordinimi i ngushté me ministrité e tjera pérkatése, si Ministria e
Arsimit, rekomandohet gjithashtu pér té siguruar mbéshtetje té ploté pér shérbimet e NFH-sé
dhe kalime té buta nga shérbimet e NFH-sé né arsimin gjithépérfshirés té fémijérisé sé hershme,
arsimin parashkollor gjithépérfshirés dhe kopshtet, si dhe arsimin fillor gjithépérfshirés. Ministria e
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Financave dhe Ekonomisé dhe Ministria e Brendshme mund té pérfshihen gjithashtu pér té ndihmuar
né mbéshtetjen e planeve pér decentralizimin e suksesshém té mbéshtetjes financiare.

3.6. Koalicioni dhe rrjeti i NFH-sé

Asnjé nga programet e NFH-sé nuk mori pjesé né njé koalicion ose njé rrjet té ofruesve té shérbimeve
té NFH-sé. Eshté e réndésishme té theksohet se 89% e drejtoréve deklaruan se do té déshironin té
merrnin pjesé né njé organizaté te tille.

Programet e NFH-sé koordinojné dhe ndajné referime me lloje té ndryshme shérbimesh:

- gendrat shéndetésore dhe spitalet (dy gendra);

- gendrat e mirégenies sociale (njé gendér);

- cerdhet/gendrat e kujdesit pér fémijét (tri gendra);
- kopshtet (tri gendra);

- shkollat fillore té zakonshme (tri gendra); dhe

- gendrat/programet komunitare (katér gendra).

Asnjé nga programet e NFH-sé nuk ndan referime ose nuk ka koordinim me njésité e kujdesit intensiv
neonatal, té cilat zakonisht jané pika té réndésishme té referimit té hershém né sistemet e shérbimeve
té NFH-sé.

Sipas té anketuarve té intervistave né nivel té larté, ekziston vetém njé ndérgjegjésim i kufizuar pér
koalicionet, shoqatat ose rrjetet ekzistuese té programeve té NFH-s€, megjithése ata e kuptojné
nevojén pér krijimin e tyre. Té anketuarit shprehén mbéshtetje pér krijimin e njé rrjeti pér té
lehtésuar bashképunimin, pér té vendosur standarde té unifikuara dhe pér té ndaré praktikat mé té
mira ndérmjet ofruesve té shérbimeve té ndérhyrjes sé hershme.

3.7. Sfidat dhe rekomandimet
Sipas drejtoréve té programeve té NFH-s€, pesé sfidat kryesore né NFH jané:

+ stigma dhe mungesa e pérfshirjes sé fémijéve me aftési té kufizuara zhvillimore né komunitete;

* financimi i pamjaftueshém pér té pérmbushur kostot e programeve té NFH-sé dhe pér té zgjeruar
shérbimet e NFH-sé€;

« véshtirésia né aksesimin dhe shérbimin ndaj familjeve né zona rurale té largéta dhe grupeve
etnike té pakicave;

* mungesa e transportit pér té béré vizita né shtépi; dhe

* mungesa e ndérgjegjésimit pér shérbimet e NFH-sé nga ana e familjeve dhe komuniteteve
vendore, si dhe mungesa e avokimit pér shérbimet e NFH-sé.

* Personeli i gendrave gjithashtu deklaroi se stigma, mungesa e ndérgjegjésimit dhe politikat dhe
financimi i pamjaftueshém, jané sfidat kryesore né NFH.

Sipas té intervistuarve té nivelit té larté, vendi pérballet me sfida t€ médha né lidhje me planifikimin,
zbatimin dhe zgjerimin e shérbimeve té NFH-sé. Kéto pérfshijné financimin e pamjaftueshém pér
shérbimet e NFH-sé dhe mungesén e prioritizimit pér fémijét me aftési té kufizuara ose ata né rrezik
pér sfida zhvillimore. Gjithashtu, ata vuné né dukje se ekziston njé mospérputhje midis pérgindjes
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sé ulét té buxhetit té ndaré nga qeverité vendore dhe nevojés aktuale pér mbéshtetje financiare
té zgjeruar. Gjetja e profesionistéve té kualifikuar dhe me pérvojé né fushén e NFH-sé pérbén njé
pengesé tjetér, ashtu si dhe sfida e zbatimit efektiv té legjislacionit né nivel vendor.

Ndérkohé géjané ndérmarré hapané nivelmakro pérté qartésuar NFH-né né legjislacion dhe strategjité
e mbrojtjes sociale, éshté ndjeré nevoja pér zbatim efektiv pér té arritur objektivat e pércaktuar. Risia
relative e shérbimeve pér aftésiné e kufizuar né Shqipéri, kontribuon né mungesén e ndérgjegjésimit
té komunitetit pér shérbimet e nevojshme dhe standardet e tyre. Prindérit e fémijéve me aftési té
kufizuara shpesh ndihen té pafugishém pér té avokuar pér shérbime té zgjeruara pér shkak té lodhjes
psikologjike dhe véshtirésive financiare. Pér mé tepér, disa prindér mund té shmangin kérkimin e
njé diagnoze pér fémijét e tyre pér shkak té frikés nga paragjykimi, gjé qé mund té pengojé aksesin
né shérbimet e nevojshme mbéshtetése. Ata deklaruan se edukimi dhe mbéshtetja e prindérve, sé
bashku me rritjen e ndérgjegjésimit pér pérfitimet e NFH-sé né institucionet parashkollore, do té
ishin hapa té réndésishém né adresimin e kétyre sfidave.

Pesé rekomandimet kryesore né NFH, sipas drejtoréve té programeve té NFH-s€, jané:

zhvillimi i politikave kombétare, planeve, ligjeve dhe rregulloreve pér shérbimet e NFH-sg;

- zgjerimi i shérbimeve né rajonet rurale, zonat e largéta dhe grupet etnike té pakicave;

- zgjerimiifinancimit qeveritar pérshérbimet e NFH-sé né nivelet gendrore, rajonale dhe bashkiake;
- ofrimi i mé shumé shérbimeve edukative dhe mbéshtetése pér prindérit; dhe

- pérmirésimi dhe zgjerimi i trajnimit para shérbimit dhe gjaté shérbimit pér profesionistét qé
ofrojné shérbime té NFH-sé.

Sipas pérfituesve té NFH-sé&, pesé rekomandimet kryesore jané:

- zgjerimiifinancimit geveritar pér shérbimet e NFH-sé né nivelet gendrore, rajonale dhe bashkiake;
- ofrimi i mé shumé shérbimeve edukative dhe mbéshtetése pér prindérit;

- zgjerimi i avokimit pér té reduktuar stigmén dhe diskriminimin, si dhe pér té rritur kérkesén pér
shérbimet e ndérhyrjes sé hershme;

- zgjerimi i avokimit pér té rritur kérkesén dhe zgjeruar shérbimet e ndérhyrjes sé hershme; dhe

- zhvillimi i politikave kombétare, planeve, ligjeve dhe rregulloreve pér shérbimet e ndérhyrjes sé
hershme.

Pesé rekomandimet kryesore sipas personelit té NFH-sg, jané:

- zgjerimiifinancimit qeveritar pérshérbimet e NFH-sé né nivelet gendrore, rajonale dhe bashkiake;

- zgjerimi i avokimit pér té reduktuar stigmén dhe diskriminimin;

- ofrimi i mé shumé shérbimeve edukative dhe mbéshtetése pér prindérit;

- pérmirésimi dhe zgjerimi i trajnimit para shérbimit dhe gjaté shérbimit pér profesionistét qé
ofrojné shérbime té NFH-sé&; dhe

- krijimi i njé sistemi kombétar pér depistimin dhe referimet zhvillimore té rregullta.

Rekomandimet nga intervistat né nivel té larté pérfshijné organizimin e takimeve, ofrimin e sesioneve
trajnuese pér NFH-né dhe sigurimin e informacionit, si dhe angazhimin né pérpjekjet e lobimit. Sipas
tyre, vendimmarrésit nga ministrité pérkatése duhet té jené aktivisht té pérfshiré né diskutimet
lidhur me NFH-né dhe ¢éshtjet e tjera té sektorit social. Avokimi nga organizatat jogeveritare mund
té ndihmojé né fugizimin e familjeve pér té avokuar pér nevojat e fémijéve té tyre. Gjithashtu, trajnimi
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pér ndértimin e kapaciteteve pér stafin bashkiak éshté thelbésor, vecanérisht duke marré parasysh
natyrén relativisht té re té shérbimeve té NFH-s€. Vizitat studimore pér té vézhguar dhe mésuar nga
praktikat e suksesshme té NFH-sé né nivel kombétar dhe ndérkombétar mund té ofrojné njohuri té
vlefshme. Krijimi i mundésive pér shkémbimin e pérvojave me ofruesit e shérbimeve né vende té
tjera, mund té forcojé argumentet pér zgjerimin e shérbimeve té NFH-sé sipas standardeve gé jané
pér t'u vendosur.

4. Konkluzione dhe rekomandime

41. Perfundime te lidhura me kerkimin studimor ne terren

Gjaté kétij hetimi té imtésishém, ne analizuam me kujdes peizazhin e programeve té NFH-sé brenda
gendrave mé té médha té NFH-sé né Shqipéri, duke shqyrtuar aspekte té ndryshme té ofrimit té
shérbimeve, demografisé dhe masave té sigurimit té cilésisé. Kérkimi yné pérfshiu njé game té gjeré
pikash té dhénash, duke ofruar njohuri té vlefshme pér funksionimin dhe efektivitetin e kétyre
programeve té réndésishme.

Té pérmbledhura, pérfundimet mée té réndésishme jané kéto:

- Té gjitha programet e NFH-sé (té ofruara brenda gendrave mé té médha) qé morén pjesé né kété
kérkim, ishin zyrtarisht té regjistruara.

- Asnjé nga gendrat nuk ofronte ekskluzivisht shérbime té NFH-sé. Né fakt, ato ofronin shérbime
pér persona me aftési té kufizuara té moshave té ndryshme.

- Anketa e drejtoréve zbuloi njé shpérndarje té barabarté té shérbimeve té NFH-sé né zonat rurale
dhe urbane. Megjithaté, anketa e personelit tregoi se vetém 20% e fémijéve gé ata shérbenin,
vinin nga zonat rurale.

- Vetém 10% e vajzave dhe 24% e djemve nén moshén 3 vjeg (qé shérbehen né gendra nga lindja
deri né moshén 18-vjecare) marrin shérbime.

- 41,7% e fémijéve g€ marrin shérbime té NFH-sé&, jané mbi pesé vjec.
- Fémijét zakonisht fillonin shérbimet e NFH-sé pasi té kishin arritur moshén 37-muajshe, qé éshté

njé fillim shumé i voné kur pérmirésimet e médha mund té arrihen nga lindja deri né moshén tre
vjeg, pér shkak té rritjes sé shpejté té trurit té hershem.

- Llojet kryesore té gjendjes sé fémijéve qé marrin shérbime té NFH-sg, ishin aftésité e kufizuara
dhe/ose vonesat dhe problemet CSA/DVCH.

- Programet kryesisht u shérbenin fémijéve né situata té cenueshme, me vonesa zhvillimore, aftési
té kufizuara, problematika té sjelljes dhe nevoja té lidhura me shéndetin mendor.

- Prindérit pérmendén vonesat né té folur/aftésité gjuhésore si arsyen kryesore pér regjistrimin e
fémijéve né shérbimet e NFH-sé.

- Rreth 40% e familjeve gé merrnin shérbime té NFH-sé, jetonin nén kufirin e varférisé.

- Vetém 1% e fémijéve qé merrnin shérbime té NFH-s€, u pérkisnin kombésive té tjera, pérveg
shqiptare.

- Pengesa mé e madhe pér marrjen e shérbimeve té NFH-sg, ishte frika nga stigma e lidhur me
aftésiné e kufizuar té fémijés. Gjithashtu, mungesa e informacionit pengon identifikimin dhe
aksesin né proceset e programeve té NFH-sé.

Analiza e situatés té shérbimeve té ndérhyrjes né fémijériné e hershme né Shqipéri

65



66

1. NFH-JA NE KONTEKSTIN SHQIPTAR

88% e programeve té NFH-sé ofronin disa vizita né shtépi.

Megjithaté, 66,7% e programeve té NFH-sé ofronin ende kryesisht shérbime té pérgendruara te
fémija.

NEé 67,4% té rasteve, vetém njé profesionist punonte me fémijén.

Familjet deklaruan se zakonisht marrin vlerésime gjithépérfshirése zhvillimore, terapi fizike,
terapi té té folurit dhe gjuhés dhe terapi profesionale.

Fémijét zakonisht referohen né shérbimet e NFH-sé nga cerdhet dhe kopshtet, ndjekur nga
shérbimet e miréqgenies sociale dhe gendrat shéndetésore dhe spitalet.

Drejtorét e gendrave té NFH-sé deklaruan se ata vlerésojné nevojat e familjeve pér sa i pérket
mjedisit familjar dhe rrjeteve mhéshtetése.

Familjet rralléheré vendoseshin né lista pritjeje. Ato gé ishin (rreth 20% e familjeve) nuk prisnin
mé shumé se 3 muaj pér té marré shérbimet e NFH-sé.

Asnjé nga gendrat nuk kishte krijuar ekipe plotésisht tejdisiplinore. Né 78% té gendrave, ekipet
ishin ndérdisiplinore.

PIShF-i pérgatitej nga ekipi ndérdisiplinor i programit té NFH-sé, sé bashku me prindérit (né 89%
té gendrave). Rreth 25% e prindérve raportuan se nuk kishin nénshkruar njé PIShF.

Rreth 50% e programeve té NFH-sé kryenin depistime zhvillimore (zakonisht ASQIll, depistimi
zhvillimor Denver) dhe disa ende pérdornin lista kontrolli té etapave, té cilat nuk jané instrumente
té validuara pér depistim.

Prindérit morén pjesé né 83% té depistimeve zhvillimore.
Rreth 57% e programeve té NFH-sé kryenin vlerésime gjithépérfshirése zhvillimore.

Vlerésimet zakonisht kryheshin nga njé profesionist i vetém né kohé té ndryshme ose nga njé ekip
profesionistésh sé bashku né té njejten dhome.

63% e gendrave ofronin vizita né shtépi (sipas anketés sé drejtoréve).

Numri mesatar i vizitave né shtépi té kryera ¢do dité nga ¢do vizitor (profesionist) ishte 1-2 her€,
ndérsa numri mesatar i fémijéve (ngarkesa e rasteve) qé njé vizitor né shtépi (profesionist)
vizitonte né njé muaj, ishte nga 6 deri né 9.

Numri mesatar i vizitave qé ¢do fémijé merrte ¢do muaj, ishte 5-6 vizita né muaj.

Gjaté vizitave né shtépi, vetém 35% e prindérve morén pjesé né aktivitetet e NFH-sé me fémijét e
tyre.

Shérbimet e bazuara né gendér mbetén lloji kryesor i shérbimeve té ofruara pér mbi 70% té
fémijéve té shérbyer nga gendrat e NFH-sé.

Numri mesatar i fémijéve gé njé profesionist i NFH-sé shérbente ¢do dité€, ishte 5 deri né 6 fémije.
Cdo profesionist i NFH-sé shérbente 10-15 fémijé né muaj.

Numri i profesionistéve né fushén e zhvillimit té fémijérisé sé hershme, varionte nga 4 deri né 7
pér gender.

Rreth 70,8% e prindérve deklaruan se terapistét e té folurit dhe gjuhés punonin me fémijét e tyre,

35,4% deklaruan se psikologét punonin me fémijét e tyre dhe 25% deklaruan se fizioterapistét
punonin me fémijét e tyre.

Cilésia e shérbimeve té NFH-sé sigurohej né ményra té ndryshme, por kryesisht pérmes trajnimit
pa shképutje nga puna té personelit té NFH-sé dhe rishikimeve javore té dosjeve té fémijéve.

Vetém 38% e gendrave ofronin trajnim gjaté shérbimit pér anétarét e stafit té tyre.
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- Sa i pérket trajnimit pa shképutje nga puna, anétarét e stafit preferonin trajnimin né vend,
shkémbime vizitash ndér-programoredhe trajnimin ballé pér ballé.

- Sai pérket llojit té mbikéqyrjes qé ofronin mbikéqyrésit e programeve, mé té pérmendurat ishin:
monitorimi i vizitave né gendér, mentorimi dhe rishikimi i dosjeve pér fémijén dhe familjen.
- Né 38% té gendrave, njé vlerésim i jashtém ishte duke u kryer.

- Asnjé nga programet e NFH-sé nuk mori pjesé né njé koalicion ose rrjet té ofruesve té shérbimeve
té NFH-sé.

4.2, Rekomandime té lidhura me terrenin

Né punén me kompleksitetet e NFH-s€, drejtorét e programeve, pérfituesit dhe personeli ofruan njé
seri rekomandimesh té menduara miré pér té cuar pérpara krijimin e njé sistemi kombétar té NFH-sé
pér té siguruar zhvillimin dhe mirégenien e gjithanshme té fémijéve dhe familjeve. Kétu jané pesé
rekomandimet kryesore qé u dégjuan té ngriheshin nga té gjithé aktorét:

1. Suaza politikash gjithépérfshirése. Hartimi i politikave kombétare, planeve, ligjeve dhe rregulloreve
té pérshtatura pér té plotésuar nevojat unike t€ NFH-sé dhe pér té hedhur njé themel té forté pér
ofrimin efektiv té shérbimeve dhe gasje té barabarté pér té gjithe.

2. Zgjerimi i shérbimeve té barabarta. Duke zgjeruar shtrirjen e shérbimeve té€ NFH-sé pér té pérfshiré
rajonet rurale, zonat e largéta dhe grupet etnike té pakicave, geveria e Shqipérisé, 0JQ-t€, prindeérit
dhe té gjithé aktorét e tjeré mund té nxisin gjithépérfshirjen dhe té adresojné pabarazité né qasje,
duke siguruar gé asnjé fémijé té mos mbetet pas.

3. Mbéshtetja e forcuar financiare. Avokimi pér rritjen e financimit geveritar né té gjitha nivelet -
gendror, rajonal dhe bashkiak - éshté thelbésor pér té forcuar, zgjeruar dhe pérmirésuar programet
e NFH-s€, duke u mundésuar atyre té zhvillohen dhe té pérmbushin nevojat e ndryshueshme té
komuniteteve.

4, Fuqizimi i mbéshtetjes sé prindérve. Duhet té ofrohet njé gamé e gjeré shérbimesh edukative
dhe mbéshtetése pér prindérit pér t'i fugizuar ata dhe pér t'i mbéshtetur si avokatét kryesoré pér
zhvillimin dhe mirégenien e fémijéve té tyre.

5. Zhvillimi profesional. Investimi né programe té forta trajnimi para dhe gjaté pune pér profesionistét
e NFH-sé do té rrisé ekspertizén dhe efikasitetin e tyre né ofrimin e shérbimeve cilésore, duke
pasuruar si pérfundim pérvojat e fémijéve dhe familjeve té cilave ata u shérbejné.

Pér mé tepér, pérfituesit theksuan urgjencén e zgjerimit té burimeve té financimit, forcimit té
shérbimeve mbéshtetése pér prindérit dhe amplifikimin e pérpjekjeve té avokimit pér té luftuar
stigmén dhe diskriminimin. Ndérkohé, personeli theksoi réndésiné e projektimit dhe zbatimit té njé
sistemi kombétar pér depistimin dhe referimet zhvillimore té zakonshme, sé bashku me intensifikimin
e avokimit dhe nismave té vazhdueshme pér zhvillimin profesional.

Si¢ u tregua né intervistat e nivelit té larté, zbatimi i modelit bashkékohor té NFH-sé me né gendér
familjen né Shqipéri, duhet té prioritetizojé bashképunimin me familjet, duke u pérgendruar né
nevojat e tyre té gjithanshme, pérfshiré procedurat e standardizuara dhe trajnimin e stafit. Qeveria né
té gjitha nivelet duhet té garantojé njé mjedis fizik dhe informativ té aksesueshém dhe té ndajé fonde
té mjaftueshme vjetore, si¢ kérkohet me ligj. Modeli duhet té pérfshijé udhézimet dhe procedurat e
shérbimeve té NFH-sg, si dhe standardet pér NFH-t&, duke u kujdesur pér té gjitha grupet e fémijéve
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né situata rreziku dhe me nevoja zhvillimore shtesé. Politikat e pércaktuara qarté pér monitorimin e
shérbimeveté NFH-sé dotéjenéthelbésore dheduhettétheksohen, me koordinimin ndérmjet ofruesve
té shérbimeve té NFH-sé, shérbimeve shéndetésore, shkollave parashkollore gjithépérfshirése,
kopshteve, shkollave fillore dhe prindérve, me géllim pér té arritur rezultate optimale.

Sé bashku, kéto rekomandime formojné njé harté gjithépérfshirése pér avancimin e Ndérhyrjes né
Fémijériné e Hershme né Shqipéri, duke mishéruar njé angazhim kolektiv pér té ushqyer potencialin
e ¢do fémije dhe pér té promovuar komunitete gjithépérfshirése dhe mbéshtetése. Duke pérgafuar
kéto strategji me vendosméri dhe bashképunim, mund té krijohet njé e ardhme mé e ndritshme pér
brezat e ardhshém, ku té gjithé femijét marrin kujdesin, mbéshtetjen dhe mundésité qé meritojné.

4.3. Rekomandim pér modelin e NFH-sé né Shqipéri

Shqgipéria mund té pérfitojé ndjeshém nga zbatimi i njé modeli té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme
me né gendér familjen dhe ekipet tejdisiplinore, pér shkak té faktoréve té ndryshém socio-ekonomiké
dhe demografiké mbizotérues né vend.

Sé pari, Shqgipéria pérballet me sfida té lidhura me shpérndarjen e barabarté té shérbimeve té NFH-
sé. Analiza tregon se ndérkohé qé programet e NFH-sé ekzistojné brenda gendrave mé té médha, ka
pabarazi né qasje, me zonat rurale dhe grupet etnike té pakicave g€ jané té pashérbyera mjaftueshém.
Njé model i NFH-sé me né gendér familjen dhe ekipet tejdisiplinore mund ta adresojé kété duke
promovuar nisma pér té arritur komunitetet dhe shérbime té ndjeshme ndaj kulturés, qé u pérshtaten
nevojave té ndryshme té komuniteteve né té gjithé Shqipériné. Duke zgjeruar shérbimet né rajonet
rurale dhe té largéta, si dhe duke siguruar pérfshirjen e grupeve té pakicave, njé model i tillé mund
té zvogélojé pabarazité né akses dhe té rrisé shtrirjen e programeve té NFH-se.

Sé dyti, té dhénat nga ky studim theksojné pérhapjen e vonesave zhvillimore, aftésive té kufizuara
dhe problematikave té sjelljes midis fémijéve qé marrin shérbime té NFH-sé. Kéto sfida theksojné
réndésiné e identifikimit té hershém dhe ndérhyrjes pér té mbéshtetur zhvillimin dhe miréqgenien
e fémijéve. Njé qasje tejdisiplinore, gé pérfshin profesionisté nga fusha té ndryshme, si: edukimi i
fémijérisé sé hershme, psikologjia dhe terapia, mund té lehtésojé vlerésimet gjithépérfshirése dhe
planet e ndérhyrjes té personalizuara gé plotésojné nevojat unike té ¢do fémije dhe familjeje. Duke
integruar ekspertizén nga fusha té ndryshme, ky model mund té rrisé efektivitetin e ndérhyrjeve dhe
té promovojé rezultate pozitive zhvillimore pér fémijét.

Pér meé tepér, peizazhi socio-ekonomik i Shqipérisé paraget pengesa pér aksesin né shérbimet e
NFH-sé, vecanérisht pér familjet qé pérballen me varféri dhe burime té kufizuara. Analiza tregon
se njé pérgindje e konsiderueshme e familjeve gé marrin shérbime té NFH-sé€, jetojné nén kufirin e
varférisé, duke theksuar nevojén pér mbéshtetje té zgjeruar té shénjestruar dhe nisma fuqizimi. Njé
gasje me né gendér familjen, gé thekson pérfshirjen dhe mbéshtetjen e prindérve, mund t'i pajisé
kujdestarét me njohuritg, aftésité dhe burimet pér té avokuar pér zhvillimin e fémijéve té tyre dhe pér
té pérballuar sfidat e lidhura me aftésité e kufizuara dhe vonesat. Duke fugizuar familjet si partneré
aktivé né procesin e ndérhyrjes, ky model mund té nxisé géndrueshméri dhe té promovojé rezultate
pozitive pér fémijét qé vijné nga sfonde té disavantazhuara.

Gjithashtu, mungesa e ndérgjegjésimit dhe stigma lidhur me aftésité e kufizuara, paragesin pengesa té
réndésishme pér aksesin né shérbimet e NFH-sé né Shqipéri. Analiza tregon se frika nga stigma éshté
njé pengesé kryesore pér familjet qé kérkojné mbéshtetje pér féemijét e tyre, duke theksuar nevojén
pér fushata avokimi dhe ndérgjegjésimi pér té promovuar pranimin, gjithépérfshirjen, identifikimin
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e hershém dhe aksesin e shpejté né shérbimet e NFH-sé. Njé model i NFH-sé tejdisiplinore mund
té pérfshijé nisma edukimi publik pér té sfiduar keqgkuptimet, pér té reduktuar stigmén dhe pér
té promovuar ndérhyrjen e hershme si njé hap pozitiv dhe fuqizues pér familjet. Duke rritur
ndérgjegjésimin pér réndésiné e NFH-sé dhe duke luftuar stigmén, ky model mund té krijojé njé
mjedis mé mbéshtetés dhe gjithépérfshirés pér fémijét me nevoja zhvillimore dhe familjet e tyre.

Pér ta pérmbledhur, Shqgipéria ka nevojé urgjente pér njé model té Ndérhyrjes né Fémijériné e
Hershme me né gendér familjen dhe ekipet tejdisiplinore pér té adresuar pabarazité né akses, pér té
rritur efektivitetin e ndérhyrjeve, pér té fugizuar familjet dhe pér té luftuar stigmén. Duke miratuar
njé model té tille, Shqipéria mund té promovojé miréqgenien e gjithanshme té fémijéve dhe familjeve,
duke nxitur komunitete gjithépérfshirése ku ¢do fémijé ka mundésiné té zhvillohet dhe té pérparojé.
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